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Resumo: Este artigo estuda as interagdes entre estudantes do curso de Licenciatura em
Matematica da Universidade Federal do Rio Grande do Sul em uma proposta didatica,
apoiada na utilizacdo de Tecnologias da Informa¢ao e Comunicacio, fundamentada em
principios da Epistemologia Genética. Seguindo a metodologia de pesquisa do
Laboratério de Estudos Cognitivos do Instituto de Psicologia (LEC/IP/UFRGS), foram
definidas categorias para analisar os registros que indicaram um movimento de
transicdo de uma postura passiva, receptora de informacgdes, para uma postura ativa,
produtora de conhecimento, na qual os graduandos foram desenvolvendo atitudes,
habilidades e competéncias do perfil do sujeito da Sociedade em Rede. Os dados foram
colhidos na Lista de Discussdo de e-mail da disciplina Computador na Matemadtica
Elementar. Acreditamos que essas categorias possam ser utilizadas no acompanhamento
de situagdes de aprendizagem a distincia e/ou que facam uso de Tecnologias Digitais.
Palavras-chaves: categorias de interacdo; aprendizagem de matemdtica; sociedade em
rede; tecnologias da informagdo e comunicagéo.

Network Society and analysis categories of interaction:
LOGO programming and Mathematics learning

Abstract: In this article, we study the interactions between students of the course of
"Licenciatura em Matemadtica" of "Universidade Federal do Rio Grande Do Sul" in a
didactic proposal supported in the use of Information and Communication Technologies
and based on principles of Genetic Epistemology. Following the research methodology
of “Laboratério de Estudos Cognitivos” of “Insituto de Psicologia” (LEC/IP/UFRGS)
categories had been defined to analyze the registers that had indicated a movement of
transition from a passive position, receiver of information, for an active position,
producer of knowledge, in which the students had been developing attitudes, abilities
and abilities of the profile of the subject of Network Society. Data had been harvested in
the List of Discussion of the discipline “Computador na Matemdtica Elementar”. We
believe that these categories can be used in the accompaniment of distance learning
situations and/or that make use of Digital Technologies.

Key-words: interaction categories; mathematics learning; network society; information
technologies.

1. Introducao

Com o surgimento das Novas Tecnologias da Informag¢do e Comunicacio
(NTICs), a producdo de bens materiais foi atrelada a produg¢do de conhecimento,
atribuindo a sociedade um caréter dindmico, reestruturando padrdes de espago e tempo.
Castells (1999) aponta que estamos vivendo uma revolug@o tecnoldgica centrada nas
Tecnologias da Informacao (TI), a qual estd remodelando a base material da sociedade.
Essa nova ldgica de organizacio é fruto e, a0 mesmo tempo, é geradora do que Castells
(1999) conceitua como rede: uma estrutura dindmica, capaz de expansdo ilimitada, que
agrega individuos, grupos, empresas ou nacdes com interesses comuns. Cada
componente da rede vive a dialética entre a autonomia e a dependéncia a rede a qual
pertence podendo integrar mais de uma rede, com objetivos diferenciados, e promover a
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conectividade e a coeréncia entre elas, potencializando uma possivel expansdo. Essas
redes articulam-se na economia global e informacional baseada na inovagéo,
globalizacdo e descentralizagdo; na politica desenvolvimentista voltada para a
competitividade global; e na sociedade, mais especificamente, nas relacdes de trabalho
voltadas para a flexibilidade e adaptabilidade das empresas e dos trabalhadores. Em
suma, o desenvolvimento das TI e a (re)estruturacdo global e informacional configuram
a nova Sociedade em Rede: caracterizada pela globalizacdo das atividades econdmicas,
por sua forma de organizacdo em redes e pelas flexibilidade e instabilidade de emprego
e individualizagdo — de capacidades, condicdes de trabalho e interesses — da mao-de-
obra.

Na Sociedade em Rede, o desenvolvimento das NTICs introduz, difunde e
valoriza atividades relacionadas ao amplo acesso, tratamento e gerenciamento de
informacdes, cada vez mais abundantes e diversificadas, formando um novo perfil de
sujeito. Esse sujeito da Sociedade em Rede é requisitado a possuir, e a aprimorar
constantemente, diferentes habilidades, atitudes e competéncias, tais como: detectar e
formular problemas, pensa-los sob diferentes perspectivas e equaciona-los; buscar e
implementar as melhores solugdes; experimentar, testar e avaliar as solucdes
encontradas; contextualizar e questionar os caminhos escolhidos para solucionar
desafios; operar com os conhecimentos, processi-los e integra-los em novos sistemas de
significagdo; e trabalhar em equipe, tendo disposicdo para ouvir, contribuir e produzir
no e para o grupo.

Lévy (1999) enfatiza que uma parcela crescente da populacdo ja ndo tem como
trabalho apenas uma execucdo repetitiva de tarefas prescritas, mas defronta-se com
atividades complexas, nas quais a resolucdo inventiva de problemas, a coordenacdo
dentro de equipes e a gestdo de relacdes humanas ocupam lugares importantes. A
producdo, o aprendizado continuo, a aquisi¢do e a socializacdo de saberes € parte
integrante das (novas) atividades profissionais. As mudancas sociais, que presenciamos
e das quais fazemos parte, tornam o meio social mais exigente e competitivo. O
conhecimento vem se estabelecendo como moeda de mercado e sindnimo de poder.
Paradoxalmente, enquanto o conhecimento cresce em valorizagdo, o sistema
educacional sofre os efeitos de uma crise gerada por problemas, com os quais ainda nao
aprendeu a lidar, advindos dessa mesma valorizacdo. Entretanto, as mudangas no dmbito
educacional s@o lentas e a realidade ainda mostra uma escola de saberes fragmentados,
desconexos e, até mesmo, contraditorios.

No que diz respeito ao processo de ensino-aprendizagem de Matemadtica, suas
orientacdes metodoldgicas e seus objetivos vém passando por inlimeras criticas e
algumas mudancas. Existe um razodvel consenso de que o ensino-aprendizagem dessa
disciplina ndo pode ser limitado a um processo de memorizacdo de regras e técnicas,
mas deve enfatizar a constru¢io de conhecimentos e a resolu¢do de problemas, além do
dominio dos conceitos basicos historicamente definidos. Entretanto, de maneira geral,
os problemas identificados, na Educagdo Matemadtica, por Dienes (1970), Papert (1980)
e Carraher (1989), dentre outros autores, continuam sendo repetidos e perpetuados, ou
seja, a falta de compreensdo das estruturas e dos conceitos matemdticos, a repeticao de
exercicios, a exploragdo de conceitos sem significagdo ou aplica¢do. Enfim, mantém-se
a reprodugdo de uma Matematica Escolar desvinculada da realidade dos estudantes e de
seus interesses. Salvo alguns professores, atentos ao processo de aprendizagem de seus
alunos, a grande maioria segue o modelo da exposicdo de conteidos, contririos a
proposi¢cdo dos Pardmetros Curriculares Nacionais (2002), de que o Ensino Médio deve
ser uma etapa que possibilite a aquisicio de conhecimentos ligados a preparacdo
cientifica e a capacidade de utilizacdo de diferentes tecnologias. Isso deve ocorrer de
modo a propiciar ao aluno a possibilidade de desenvolver “a capacidade de pesquisar,
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buscar informacdes, analisd-las e seleciond-las” e “a capacidade de aprender, criar,
formular, ao invés do simples exercicio da memorizacao” (PCN, 2002, p. 16).

Ao contrario da simples reproducdo de procedimentos e do acimulo de
informagdes, alguns professores de Matemadtica concordam que devem possibilitar o
desenvolvimento de competéncias de observacdo e andlise, de estabelecimento de
relacdes, de comunicacdo e argumentacdo e de validacdo e defesa de processos e idéias,
além de estimular diferentes formas de raciocinio, intui¢do, indug¢do e dedugdo e a
estimativa. A proposta didético-pedagdgica adotada na disciplina de Computador na
Matematica Elementar (CME) do curso de Licenciatura em Matematica (LICMAT) do
Instituto de Matemadtica da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(IMAT/UFRGS), em 2005/1, buscou o desenvolvimento das atitudes, habilidades e
competéncias do sujeito da Sociedade em Rede, criando oportunidades de exploracdo de
conceitos matemaéticos, tecnoldgicos e sdcio-interativos a partir da utilizacao de NTICs
(interacdes na rede virtual e com software). No acompanhamento desse
desenvolvimento, foram estruturadas trés categorias de andlise.

2. Técnicas e Materiais

Disciplina do primeiro semestre, CME faz uma retomada de conceitos
matematicos da Educacdo Baésica a partir da utilizacdo do software SuperLogo
(SLOGO). Segundo Garcia (1999), no LICMAT, o objetivo do uso do SLOGO ¢é
possibilitar que os estudantes sejam condutores da sua prépria aprendizagem, por meio
de atividades de investigacdo, pela criacdo de seus préprios desafios, ensaios de
estratégias e analise de seus préprios erros, ou seja, “a énfase estd na parte do trabalho
cientifico em que se dd o conhecimento novo, dando oportunidade do usudrio perceber-
se como alguém faz ciéncia” (p. 223). Assumi essa disciplina durante os dois anos de
contrato como professora substituta junto ao IMAT/UFRGS (2003/2 — 2005/1).

A proposta de utilizacdo do ambiente LOGO, segundo Papert (1980), um de seus
criadores, fundamentado na Epistemologia Genética, indica, entre outros aspectos, que o
professor deve ressaltar a existéncia de vdrias possiveis solu¢des para um problema e
permitir que o aluno as encontre por si préprio, evitando apresentar solugdes prontas e
deve provocar o aluno a pensar sobre o que faz, questionando suas estratégias e
hipdteses sobre o que estd acontecendo e sobre o que ele imagina que acontecerd a
seguir. Assim, para aproximar a disciplina da proposta de uso do software, as atividades
de CME visavam a exploracdo dos conceitos e dos recursos do programa. O trabalho
com ambiente virtual disp6s de uma Lista de Discussio de e-mail, buscando aumentar
as trocas entre os alunos, ou seja, a cooperacdo entre os pares na investigacdo de
problemas e na elaboracdo de solugdes.

Atualmente existem diversas versdes de software com Linguagem LOGO
(LLOGO). O SuperLogo 3.0 (SLOGO), versao utilizada na disciplina CME, é gratuito —
disponivel na Internet — e funciona em ambiente Windows (Figura 1). O SLOGO € um
software no qual o usudrio comanda a Tartaruga e constréi e manipula imagens,
ndmeros, palavras, listas, listas de listas, matrizes, etc., com a programacido em LLOGO
que implementa. A Tartaruga representa, na tela do computador, as ordens dadas pelo
usudrio e estas podem ser consideradas como uma representagcdo do seu pensamento.

Segundo Papert (1980), essa Tartaruga tem o propdsito de ser “facil de
programar e boa para se pensar” (p. 42), pois o processo de programda-la comega por
refletir sobre como nds fazemos o que gostariamos que ela fizesse. Por exemplo, para
fazer a Tartaruga desenhar um quadrado, a pessoa pode andar sobre um quadrado
imagindrio e descrever o que estd fazendo, expressando a “geometria do corpo” pela
linguagem de programacéo da Tartaruga. Dessa forma, ensind-la a agir e, até mesmo, a
“pensar”, possibilita a reflexdo sobre nossas proprias agdes e pensamentos.
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Figura 1: SuperLogo 3.0 para Windows.

Busca-se, no uso da LLOGO, a exploracdo de diferentes solu¢des para um
problema, isto é, da estratégia que se escolhe para resolvé-lo. Sob esse aspecto,
programar passa a ser uma atividade metacognitiva, que possibilita que os alunos
discutam e pensem sobre suas proprias agdes e sobre como aprendem. Assim, cada uma
das atividades propostas em CME tém como propdsito centrar a atencdo dos alunos
sobre os vinculos entre o problema, o método de solugdo adotado e o procedimento
elaborado para chegar a sua representagao e a sua solucdo informatica.

Na busca pelo algoritmo de representacdo da solugdo do problema, os
graduandos passam pela representacdo verbal da tarefa, conversando sobre possiveis
solucdes, pela representacdo gestual, transformando o problema abstrato em um
conjunto de subproblemas ligados a motricidade, por representacdes graficas,
desenhando, fazendo esbogos, cilculos, manipulacdo e deducdes de férmulas e, por fim,
para a representacdo informatica, que resulta em um algoritmo subjacente a estratégia
criada. Em sintese, o computador, associado ao conhecimento da LLOGO, permite que
a interpretacdo de um problema e a estratégia escolhida sejam traduzidas em uma
seqiiéncia de comandos, isto €, em um procedimento, que além de fornecer a resposta ao
desafio inicial permite vislumbrar a estratégia de resolucdo, os raciocinios e os
conceitos utilizados.

Acreditando que o conhecimento surge da interagdo do sujeito com o objeto a
conhecer, da ddvida, da busca por novas alternativas para apropriar-se dele, surgiu a
necessidade de trocas de pontos de vista, de estratégias e de hipdteses formuladas.
Assim, além das aulas de CME, nas quais ocorriam as trocas presenciais, foi
disponibilizada uma Lista de Discussio em ambiente digital 1. Um dos propésitos de
criar essa Lista foi possibilitar uma espécie de ajuda on line, mesmo que assincrona, na
qual cada graduando pudesse expor as solucdes que encontrasse para as atividades
desenvolvidas, formando uma espécie de repositério de programacdes. Segundo
Fagundes “et al” (2000), quando os alunos confrontam-se com outros pontos de vista,
ocorre um movimento de voltar-se para a sua producdo. Assim, poderiam repensar suas
posicdes frente as atividades, mudando-as, ampliando-as ou fortalecendo seus préprios
argumentos.

De acordo com Grize (1993), o pensamento didrio, informal, é expresso por
meio de discursos de um sujeito que se dirige a outros, todos situados no espago e no
tempo e inseridos em uma cultura. Grize (1993) afirma que o discurso é um
comportamento verbal que permite a observacdo das representacdes cognitivas, partindo
do principio de que qualquer discurso € elaborado a partir do modelo mental de um
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sujeito sobre uma realidade especifica, isto é, a partir de uma representagdo da
organizagdo dos objetos de pensamento e das articulacdes estabelecidas entre eles.
Assim, outro propdsito, para criar esse espago de interacdo, foi a possibilidade de
acompanhar e compreender o processo pelo qual o sujeito chegava a resposta para uma
atividade, visto que as programacdes eram divulgadas, comentadas e questionadas,
inclusive, pelos proprios discentes.

Considerou-se, também, o fato de que os pedidos por explicacdes e justificativas
para suas respostas poderiam levar o sujeito a refletir sobre a questdo, fazendo
transparecer seu nivel de compreensdo do problema e dos conceitos envolvidos,
provocando um conflito cognitivo, ou seja, situagdes que gerassem divergéncias entre as
hipdteses e as explicacdes formuladas e as propriedades do objeto. Esse conflito
provocaria, no raciocinio do sujeito, perturbagdes suscetiveis de serem fontes de
(re)construgdo de conceitos, isto €, de desenvolvimento.

A abordagem de Grize (1996) quanto aos processos de comunicagdo foi
escolhida para estruturar parte da analise porque contempla um dos aspectos do perfil
do sujeito da Sociedade em Rede. O autor fornece suporte para estudar caracteristicas
do trabalho em equipe: a disposi¢do para ouvir, contribuir e produzir no e para o grupo.
De acordo com Grize (1996), frente a uma argumentagdo A, o receptor tem duas
possiveis reagdes: ou aceita a argumentagdo sem resisténcia alguma ou a pde em diivida
perguntando “por que A?”. No primeiro caso, a argumentagdo A pode servir de acervo
para a continuacdo do didlogo; no segundo, o emissor precisard responder a divida do
destinatdrio.

Adaptando tal teoria (Grize, 1996), criamos a primeira categoria de andlise
relativa a postura dos sujeitos envolvidos na comunicagdo em rede. A acdo dos
destinatérios, em relagdo ao tema/contetido das mensagens, foi subcategorizada como:

® recep¢do: quando determinada mensagem A for, simplesmente, respondida de
forma “casual”, despreocupada com o assunto da mensagem e/ou nio
relacionada a argumentacdo do emissor; ou quando o receptor fizer mengdo ao
assunto da mensagem A, porém, sem evidéncias de que compreendeu seu
conteddo .

® aceitacdo: quando certa mensagem A for respondida, dando continuidade ao
assunto, mostrando compreensao e apropriacdo suficiente para questionar ou
opoOr-se a seu conteido. Determina-se que o questionamento e/ou o
posicionamento contrario sdo necessdrios para que haja aceitacdo: o assunto foi
lido, assimilado e questionado.

® adesdo: quando uma mensagem A for respondida por um sujeito que concorde
com seu contetdo e acrescente seu posicionamento. A concordancia, o ser
convencido € necessdrio para que se possa constatar adesdo do sujeito e
determina-se que isso serd evidenciado por um discurso que expresse esse
conteudo agregando informagdes.

Outro aspecto do perfil do sujeito da Sociedade em Rede estudado refere-se ao
raciocinio 16gico necessario para operar com conhecimentos diversos, processi-los e
integra-los em novos sistemas de significacdo. Para esse propdsito, escolheu-se a teoria
desenvolvida por Piaget e Garcia no livro Hacia una Légica de Significaciones (1989)
como segunda categoria. Segundo esses autores, existe uma Logica de Significacdes
fundamentada nas implicagdes entre significagdes ou entre acdes. Essas implica¢des sdo
inferéncias atribuidas as propriedades, aos objetos, aos conceitos e as proprias acdes. A
Légica das Significagcdes tem seu comego na passagem progressiva das coordenacdes
das acdes as composicdes de antecipagdes. A implicacdo de acdes, a partir de
antecipagdes, é suscetivel a julgamentos de veracidade ou falsidade e constitui, assim,
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uma légica no sentido comum do termo. A elaboragdo das relacdes construidas pelo
sujeito apdia-se nas implicagdes significantes. Estas podem ser classificadas em trés
diferentes tipos, que formam o nosso segundo grupo de subcategorias:

e implicacdo local: a significagdo das acdes é determinada pelo que pode ser
registrado do objeto empirico a partir das suas propriedades e do seu contexto
particular imediato.

e implicagdo sistémica: insere as implicagdes em um sistema de relagdes no qual
as generalizagGes e as propriedades ndo diretamente observiveis comecam a ser
percebidas, ndo apenas do objeto em si, mas do que pode ser dito dele ou da
acdo sobre ele. Embora as implicagdes ainda ndo sejam justificiaveis e haja certa
confusio entre generalidade e necessidade, as inferéncias consideram
antecipacdes que superam o constatidvel e fundamentam-se em implicacdes
necessdrias.

e implicacdo estrutural: refere-se as composi¢des internas de estruturas ja
construidas, dando as justificativas que permitem realiza-las. O sujeito passa a
compreender as razdes dos fatos gerais observados e a identificar as relacdes
necessdrias e diferencia-las das suficientes. Ha distin¢do entre generalidade e
necessidade.

A identificacdo de tais implicagdes significantes permite acompanhar um
processo de conceituagdo, pois, de acordo com a Epistemologia Genética, um conceito
se forma a partir das transformagdes dos sistemas de significagdo do sujeito, num
processo continuo de auto-regulagdo e coordenacdes sucessivas ativadas por
desequilibrios nesses sistemas. Observando as falas dos sujeitos da pesquisa, durante
suas trocas na Lista de Discussdo, ndo podemos concluir que, pelo simples fato de usar
um termo que designa um conceito, o sujeito tenha a construcdo conceitual
correspondente ja elaborada. As palavras podem representar os conceitos, mas € a partir
das relacdes construidas na atribuicdo de significado que se pode identificar a
apropriacdo de um conceito.

Focando no perfil do sujeito da Sociedade em Rede, mais uma categoria foi
estabelecida com quatro subcategorias de andlise que identificam as diferentes
abordagens dos sujeitos na constru¢do das argumentacdes em relagdo as situagdes-
problema discutidas:

. vida académica: sdo as mensagens enviadas pelos graduandos referindo-se a
vivéncia no curso LICMAT/UFRGS;
. identificacdo de problemas: quando um sujeito enviar uma mensagem que

aborde uma duvida, seja sobre o funcionamento da Lista ou da disciplina, ou
referente a alguma atividade de CME, ou uma questao sobre programacio em
LLOGO;

. sugestdo de solugdes: quando um graduando apresentar uma possivel solucdo a
uma divida levantada na Lista, em uma mensagem anterior;
. depuragdo: quando, além da identificacdo de um problema ou da apresentagdo

de uma solug¢do, ocorrer uma argumentacéo sobre sua validade, praticidade, estética
ou entendimento.

3. Resultados e Discussao
A partir das categorias estruturadas, foi feita a andlise de parte das mensagens da
Lista de Discussdo da disciplina CME. O intuito foi, nos extratos de mensagens
selecionados, analisar a postura dos sujeitos frente a oportunidade de se tornarem ativos
em seus processos de aprendizagem e identificar caracteristicas andlogas ao perfil do
sujeito da Sociedade em Rede. Exemplificaremos a andlise realizada a partir da
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representacdo da rede de conversagdo estabelecida em um dos Blocos de Mensagens da
Lista 2, destacando as interagdes entre os sujeitos e entre os contetidos das mensagens.

Quadro 1 — Categorias e subcategorias de andlise

Categorias Subcategorias
Recepcao

1. Posturas dos sujeitos na comunicagdo em rede Aceitacdo
Adesdo
Implicacdo Local

2. Relagdes conceituais construidas pelos sujeitos Implicacdo Sistémica

Implicacdo Estrutural
Vida académica
Identificacdo de Problemas
Sugestdo de solucdes
Depuragdo

A Categoria 1, Posturas dos sujeitos na comunicacdo em rede, foi adaptada da
teoria de Jean-Blaise Grize (1996) para analisar aspectos do trabalho em equipe, isto €, a
disposi¢do para ouvir, contribuir e produzir no e para o grupo; a Categoria 2, Relagdes
conceituais construidas pelos sujeitos, oriunda da Légica das Significacdes de Piaget e
Garcia (1989), analisa o raciocinio 16gico para operar com conhecimentos diversos,
processa-los e integra-los em novos sistemas de significagdo; a Categoria 3, Construcdo
das argumentacdes, criada para a pesquisa, analisa as diferentes abordagens na
construcio de argumentacdes em relacdo as situagOes-problema discutidas,
contemplando as habilidades, atitudes e competéncias do sujeito da Sociedade em Rede
que ainda ndo haviam sido respaldadas pelas categorias anteriores.

A andlise segundo as categorias descritas, serd representada por parte das

mensagens do Bloco 26 3, que tem sua rede de conversagio representada na Figura 2.
Bloco 26 L
2. recepgdo -
‘/,ucerl:g:uo dlmn|;:lﬁlncul e
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aceitagdo W

imp.sistémica
depuracédo 215
aceitagdo
imp.sistémica
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Figura 2 — Bloco de Mensagens 26 : trocas assincronas no periodo de 30/05/05 a 05/06/05

Mensagem 1 (JUL/ALI): Gente, eu e a ALI descobrimos que a Tat € doida!!!! Quando a
gente coloca pf cos 90° ela ndo anda... Ou seja... Cos 90° = 0 Masssssssssssssss botando
pf 100/cos 90° ela anda infinito!!! Alguém pode nos explicar isso?? Obrigada...
Mensagem 2.01 (PEQ): Vocés ja pediram para a tartaruga escrever quem € o cos 90°?

3. Construcdo das argumentacdes

lescreva cos 90 6.125742274543le 17|

acho q essa tartaruga eh locaaa ou a gente nao sabe mais nada de trigonometria...
Mensagem 2.03 (PEQ): que ntimero € esse? 6.1257422745431e-17 ? A pergunta é: o que
siginifica "e-17" 7?7 Olha s6 o que a tartaruga faz: lescreva 10e-1 11 lescreva 10e-2 0.1l
O que a tartaruga faz com aquele "e-Numero" ??? Se entendermos isso, entenderemos
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que nimero é 6.1257422745431e-17

Mensagem 2.04 (JUL/ALI): ai daniiii.. eu e a JUL nao entendemos..

lescreva 10e-1 11 lescreva 10e-2  0.11 lescreva 10e-3  0.01!

aqui parece que a tat escreve 10/101, 10/10? e 10/103 mas o q significa e-numero???
Mensagem 2.05 (DAN): E impressio minha ou "e+nimero" significa
10”"ndmero(positivo) e "e nimero" significa 10"ntimero(negativo)? Isso quer dizer que
ela toma para tangente de 90° um niimero muito grande, e para co-seno de 90° um nimero
muito pequeno?

Mensagem 2.06 (GUS): bah nao acredito... q locura... por acaso isso significa que cos 90°
ndo € zero, mas sim algo muuuito menos q 1 ??? pelo q entendi 6.1257422745431e-17 =
6.1257422745431 X 107 -17 ou seja 0 cos de 90° é

Mensagem 2.08 (MIR): Pois é... muito estranho... bom, alguém a programou, e esse
alguém deve ter tido um motivo pra aproximar o cos 90° de zero, mas sem chegar 14... de
repente, se fosse zero, isso ia fazé-la empacar em muitas coisas...

A mensagem 1, escrita por JUL/ALI(1) busca, na Lista, ajuda para um problema
identificado na realizagdo de uma atividade proposta na disciplina. Por ser a primeira
mensagem a categoria 1 ndo € aplicada. Na andlise da categoria 2, a subcategoria
identificada foi a implicagcdo local, pois a significagdo das a¢des é determinada pelo
registro das propriedades e do contexto particular imediato do objeto empirico. Na
andlise da categoria 3, obtém-se a subcategoria de identificacdo de problemas, uma vez
que os alunos langam uma questdo sobre programacdo em LOGO. Em retorno a
mensagem, PEQ faz um questionamento, instigando a exploracdo do problema e a
formulagdo de hipéteses. A mensagem 2.02, dentro da categoria 1, caracteriza-se como
uma recepgdo, pois os graduandos fazem mencao ao assunto da mensagem, porém, nio
se tem evidéncia de que o contetdo foi compreendido. A andlise novamente aponta para
uma implicag¢do local e uma identificacio de problemas, pelos mesmos argumentos
utilizados anteriormente.

Novamente, PEQ questiona os licenciandos, buscando conduzir a compreensio
da situag@o-problema colocada. Os alunos JUL/ALI, porém, mantém sua postura
passiva, aparentando ndo compreender o questionamento, apenas observando os
atributos imediatos do objeto e restringindo-se a identificar o problema, sem formular
possiveis explicagdes ou solucdes para ele. E na seqiiéncia da interacdo, quando outro
sujeito intervém, que o problema comeca a ser analisado tedrica e criticamente. Na
mensagem 2.05, DAN mostra sua aceitacdo em relacdo as mensagens anteriores, pois
da continuidade ao assunto, mostrando que o compreendeu, que se apropriou de seu
conteido o suficiente para questiond-lo. Foi categorizada uma implicacdo sistémica,
uma vez que o sujeito insere suas implicacdes em um sistema de relacdes no qual as
generalizacbes e as propriedades ndo diretamente observdveis comegam a ser
percebidas, ndo apenas do objeto em si, mas do que pode ser dito dele ou da acdo sobre
ele. Entretanto, essas implicagdes ainda ndo sdo justificdveis. A categoria 3 foi
identificada na forma de uma depuracdo, pois o sujeito argumenta sobre a validade e o
entendimento do problema. A mensagem 2.06 repete o padrio de aceitacdo, implicacdo
sistémica e depuracdo. A mensagem 2.08, caracteriza a adesdo, pois MIR concorda
com o conteddo discutido e acrescenta seu posicionamento. O sujeito expressa o assunto
discutido de uma nova forma, agregando novas informacdes. Repetem-se a implicacdo
sistémica e a depuracdo.

4. Conclusoes
O Bloco analisado nos permite fazer uma aproximacdo entre o perfil buscado e
as subcategorias identificadas. Conforme podemos visualizar na Figura 3, a medida que
o sujeito modifica sua postura, transformando-se de sujeito receptor de informagdes a
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produtor de conhecimento, na experi€ncia explorada de aprendizagem de Matematica,
aproxima-se do perfil de sujeito da Sociedade em Rede.

ACEITACAC

RECEPCAO X
ADESAO

IMPLICAGAC
IMPLICAGAO |IMPLICAGAQ| ESTRUTURAL
POSTURA LocAL Lyl POSTURA

PASSIVA /' penmiFicagio ATIVA
DE PROBLEMAS

SUGESTAO DEPURACAOQO
DE SOLUGOES

Figura 3 — Transi¢do da postura passiva para a ativa: tornar-se sujeito da SR.

A partir da situacdo analisada, acredita-se ter dado evidéncias do quanto a
utilizacdo de NTICs na aprendizagem de Matematica possibilita o desenvolvimento de
atitudes, habilidades e competéncias valorizadas socialmente. Investigou-se uma forma
de utiliza-las para auxiliar nos processos de aprendizagem e no desenvolvimento de uma
postura ativa na constru¢do de conhecimento matematico, social e inter-relacional. A
énfase foi colocada na atividade, na reflexdo e na argumentagdo do préprio sujeito,
interagindo numa comunidade em rede, que foram registradas através de discursos na
Lista de Discussdo de CME. Nesta situacdo, foi possivel identificar e categorizar suas
posturas na comunicacdo em rede virtual, as relacdes que eles estabeleciam entre os
conceitos que discutiam e a construgdo das argumentagdes que realizavam.

Na andlise que nos conduziu a essa categorizacdo, encontramos relacdes entre o
perfil do sujeito da Sociedade em Rede e as atitudes dos sujeitos desta pesquisa. Os
discentes viveram a necessidade de detectar e formular problemas, pensa-los sob
diferentes perspectivas e equacioné-los; de buscar e implementar as melhores solugdes;
de testar e avaliar as solugdes encontradas; de contextualizar e questionar os caminhos
escolhidos para solucionar desafios; de operar com os conhecimentos, processd-los e
integra-los em novos sistemas de significacdo; e de saber trabalhar em equipe, criando
disposi¢do para ouvir, contribuir e produzir no e para o grupo.

Isso foi registrado na andlise nas transposicdes entre as subcategorias de
recep¢do para aceitacdo e/ou adesdo; de implicagdo local para a sist€émica (e para
estrutural); e da conversa sobre a vida académica para a identificagdo de problemas e
sugestdo de solugdes e para a depuracdo das situagdes-problema que os proprios alunos
levantavam e fomentavam. Assim, percebeu-se que os alunos passaram a manifestar-se
mais ativamente frente aos novos desafios provocados por desequilibrios cognitivos que
eles mesmos desencadeavam.

Acredita-se que essa maneira de categorizar as condutas dos sujeitos na Lista de
Discussdo pode contribuir para estudos referentes a trocas virtuais, uma vez que esses
estudos ainda se restringem ao tratamento de freqii€ncias estatisticas, ndao enfatizando as
construcdes conceituais. Essa categorizacdo pode ser aplicada, ndo exclusivamente para
conceitos matemdticos, mas para conhecimentos sociais e culturais de uma forma
ampla. Uma perspectiva de continuacdo para esse trabalho € a utilizagdo das categorias
aqui desenvolvidas na avaliacdo de cursos de Educacdo a Distincia (EAD), tanto no
acompanhamento do desenvolvimento dos discentes quanto dos docentes e da estrutura
e da operacionalizacdo de determinado curso de EAD.

5. Notas

¥ Artigo extraido da dissertagdo de mestrado “Aprender Matemdtica: tornar-se sujeito da Sociedade em
Rede”, realizada pela autora do artigo, no Programa de P6s-Graduagdo em Psicologia Social e
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Institucional, Instituto de Psicologia, Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PPGPSI/UFRGS).
** Licenciada em Matematica, mestranda do PPGPSI/UFRGS. E-mail: danielah @ psico.ufrgs.br

*** Orientadora e docente do PPGPSI/UFRGS e do Programa de Pés Graduagdo em Informdtica na
Educagdo (PGIE), Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PGIE/UFRGS), Coordenadora de
Pesquisa do Laboratério de Estudos Cognitivos (LEC/UFRGS), Doutora em Psicologia. E-mail:
leafagundes @ vortex.ufrgs.br

1 slogo@psico.ufrgs.br (http://murphy.psico.ufrgs.br/cgi-bin/mailman/listinfo/slogo)

2 As mensagens da Lista foram agrupadas em Blocos de acordo com o assunto/contetido das mensagens,
agregando aquelas que poderiam ser identificadas como uma conversa.

3 0s sujeitos da pesquisa consentiram com o estudo e divulgacdo de sua producdo coletada durante a
pesquisa. Suas identidades estdo preservadas pela substitui¢do de seus nomes por cédigos formados com
trés letras de seus nomes (nfo necessariamente as trés primeiras). A professora € identificada pelo cédigo
PEQ (pesquisadora) e suas mensagens nao sao analisadas.
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