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RESUMO

Estuda-se o caminho da RBS, empresa do Rio Grande do Sul,
em diregdo & convergéncia da televisdo a cabo com as
telecomunicagfes. S8o analisadas as estratégias econdmico-
politicas adotadas pela empresa para expandir sua atuagdo
nos setores envolvidos nas comunicagdes, até se tornar o
terceiro maior player do pais, dentro de um contexto de
transformagdes que inclui a inovagcdo tecnoldgica, a
reestruturacdo dos espacos econdmicos (globalizacdo e
concentracdo) e a adaptacdo do modelo regulador brasileiro a
esta realidade de mercado.
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1 INTRODUCAO

Quem assistia ao desenho dos Jetsons na década de 70 e via George Jetson telefonar do
trabalho, na Spacely”s Sprockets, para a sua esposa Jane através de R.U.D.l. (2), seu
computador, e discutir o cardapio para o jantar com ela vendo a sua imagem, como se
estivesse ao vivo, jamais imaginaria que, duas décadas depois, esta situacdo seria
possivel na sua propria casa. Nesse tempo, as mudancas ocorridas na rotina das pessoas
foram muito intensas.

Ainda ndo existem equipamentos que, com um comando de voz, fagam o jantar
e sirvam a mesa. Mas a tecnologia da digitalizacdo, dos cable modems e a das redes de
banda larga passou a permitir que as comunicagfes agrupem dois setores que, até
entdo atuavam com ldgicas distintas - telecomunicacdes e comunicagao eletrnica de
massa - mediados pela informatica. A convergéncia entre a televisdo a cabo e as
telecomunicagbes € um caminho que vem sendo buscado pelos principais grupos
mundiais de comunicacéo, de informatica e de telecomunicacg6es.

No Brasil, um exemplo precursor de empresa de comunicacdo que vem
investindo nesta forma de convergéncia, em sintonia com as tendéncias mundiais, € a
Rede Brasil Sul-RBS. O grupo se consolidou, nas décadas de 70 e 80, diferenciando-se da
maioria das afiliadas as grandes redes de comunicacdo, em especial as da Rede Globo.
Nesta época, a RBS buscou captar recursos no mercado publicitario local e conquistar
mais espaco, na grade de programacédo distribuida pela Globo, para a producédo e a
publicidade local.

A partir do inicio da televisdo por assinatura no pais, em 1995, a RBS adotou as
dindmicas de expansdo que viriam a nortear o seu caminho para a convergéncia,
privilegiando a tecnologia da cabodifusdo; apostando em parcerias estratégicas com
grupos locais e nacionais; adquirindo um provedor de Internet, que permitiu a empresa
uma primeira experiéncia no servico de telecomunicacdes de valor adicionado; e se

associando a uma grande empresa de telecomunicacdes, a Telefénica Internacional,
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para comprar parte da Companhia Riograndense de Telecomunicagdes-CRT
concentrando em seu poder o dominio do mercado de comunica¢des no Rio Grande do
Sul.

Este trabalho pretende analisar e descrever as estratégias econdémico-politicas,
adotadas pela RBS, que serviram para expandir sua atuagdo nos setores envolvidos nas
comunicacg@es, aniquilar a concorréncia e racionalizar a producéo, tornando a RBS no

terceiro maior grupo de comunicag8es do pais.

1.1 Convergéncia e Novo Mercado das Comunicacoes
O conceito de convergéncia traz embutido trés processos:
- mudanca tecnoldgica (transi¢éo nas industrias culturais - processos de reconcentragdo
e re-oligopolizacéo);
- reestruturacdo dos espacos - Globalizagao / Mundializacédo / Transnacionalizacéo;
- mudanca de modelos politico-institucionais (desregulamentacao; re-regulamentacéo).
A convergéncia tecnolégica de que estamos fundamentalmente a tratar,
podemos agregar uma segunda: a convergéncia econdmica. As principais empresas
mundiais de telecomunicacgfes - telefonia e transmissdo de dados vém se mobilizando
para efetivar um mercado global, em associagdo com empresas de televisdo a cabo, de
televisdo aberta e mesmo empresas de energia elétrica. Por exemplo, associada a
telefonia e a informatica, a TV a cabo abriria opgdes aos servigcos ja realizados na
Internet, condensando o entretenimento, as operag8es bancarias e a conexdao com o
mundo externo de forma imensamente mais rapida que a atual e com custos menores
de operacao.
Para cobrir os custos de implantacdo de uma estrutura de transporte de

informacdes digitalizadas o mercado esta se estruturando através de fusdes

"A convergéncia de interesses, as possibilidades de cada bloco de
capital aportar uma especifica tecnologia prépria para o conjunto
podem conduzir as corporagfes a operar de modo cooperativo e
compartilhado ... para construir redes continentais e transcontinentais
que passem por cima das fronteiras e restricBes politicas nacionais”
(Dantas, 1996: 51).

O mercado mundial de comunica¢cBes esta hoje dominado por menos de dez
empresas, em sua maioria norte-americanas, que produzem, distribuem e sdo
responsaveis pela circulagcao de diversos produtos culturais. Esta concentracéo teve seu
auge no inicio da década de 90 quando as megafusbes aconteceram em grande

guantidade.
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Com estas modificagbes, tdo aceleradas, a adaptacdo das estruturas
tradicionais se faz iminente. Eric Hobsbawn confere a esta adaptacdo um papel
histérico relevante:

"Talvez a caracteristica mais impressionante do fim do século XX seja a
tensdo entre esse processo de globalizacao cada vez mais acelerado e
a incapacidade conjunta das institui¢fes publicas e do comportamento
coletivo dos seres humanos de se acomodarem a ele. E curioso
observar que o comportamento humano privado teve menos
dificuldade para adaptar-se ao mundo da televisdo por satélite, ao
correio eletrdnico, as férias nas Seychelles e ao emprego
transoceanico" (Hobsbawn, 1995: 24).

Nessa nova ordem mundial, as instituicdes publicas estdo mudando suas
caracteristicas. A exemplo (e por incentivo) dos Estados Unidos, a América Latina passa
por um processo bastante rapido de quebra dos monopdlios estatais de diversos setores
industriais. Os Estados deixaram de ser operadores e assumiram um papel regulador
nesses setores.

Nas comunicagfes, Argentina, Chile, México, Peru e Venezuela ja tém sistemas
de telecomunicacdes completamente privatizados, sendo que o Brasil pretende
completar, em 1999, o seu processo de privatizacdo com a licitagcdo das empresas-
espelho do Sistema Telebras. Os atores deste cenario ainda compdem o0s seus papéis e,
assim, a realidade do mercado das comunicacgfes esta sendo (re)formatada a partir das
novas bases que agora se configuram.

Desta forma, a convergéncia das comunicacBes ndo pode ser analisada apenas
em funcdo das inovacgdes tecnoldgicas. As mudangas que a trouxeram a tona estdo
alinhadas ao modelo neoliberal, ou pés-fordista segundo Harvey (1994), de
desenvolvimento do capitalismo na busca de alternativas para a sua manutencdo. Na
verdade, a tecnologia, que serviu de motor ao desenvolvimento do modelo fordista de
producdo e desenvolvimento capitalista, no periodo posterior a Il Guerra Mundial, serve
agora de motor a reorganizagdo deste modelo para sair das sucessivas crises que 0
capitalismo mundial vem enfrentando desde a década de 70. O atual momento é de
transicao para um modelo pos-fordista que reduz as barreiras temporais e geograficas.
Para que este modelo seja implantado, sdo necessarias alteracGes profundas nas
economias e nos modelos politico-institucionais que estavam em vigor. A transicdo que
ocorre nas economias, nos Estados e nas instituicdes mundiais também esta ocorrendo

nas comunicagdes. E, novamente, a tecnologia € uma parte importante nesta transicao.

2 O PERIODO FORDISTA DA REDE BRASIL SUL
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A origem do grupo RBS esta intimamente ligada a figura de seu fundador, Mauricio
Sirotsky Sobrinho. O inicio do grupo pode ser datado em 31 de agosto de 1957 quando o
empresario tornou-se socio da Radio Gaucha (3). Uma década depois, Mauricio Sirotsky
Sobrinho adquire, em sociedade com o irmdo Jayme e Fernando Ernesto Correa, 50%
das acGes do jornal Zero Hora e, em 1969, compra a TV Gaulcha e ganha a concessao da
primeira emissora do interior galcho, a TV Caxias. Neste periodo, os dois canais de
televisdo estdo ligados a TV Excelsior, do Rio de Janeiro.

Depois da sua ligacdo com a Rede Globo, em 1971, é que o grupo partiu de
Porto Alegre para o interior gaicho. A primeira metade da década de 70 é o periodo em
qgue as grandes redes de televisdo se consolidam em todo o Brasil. O projeto de
desenvolvimento econémico-politico, com viés nacionalista, do regime militar, iniciado

em 1964, foi um dos principais responsaveis por este rapido desenvolvimento.

"Os militares brasileiros priorizaram alguns setores estratégicos da
economia, investindo em infra-estrutura para o desenvolvimento
industrial acelerado e fortemente controlado. As telecomunicagdes
estavam entre esses setores estratégicos e foram fortemente
privilegiadas. Durante os primeiros periodos militares, entre 1965 e
1972, foram criados a Embratel, o Ministério das Comunicacdes e o
Sistema Telebras, possibilitando a implantacdo de uma sofisticada
infra-estrutura de telecomunicagfes que ligaria 0s quatro cantos do
pais, inicialmente por uma rede de microondas, complementada
depois por satélites nacionais e, mais tarde, também por extensas
ligagdes fisicas por fibras Opticas. Esses investimentos do Sistema
Telebréas favoreciam, no campo da comunica¢@o de massa, a formacéo
de redes de televisdo nacionais" (Capparelli, Ramos, Santos 1998: 02-
03).

A Rede Globo é apontada como principal grupo beneficiado por esta politica de
integracdo nacional. Era uma relacdo de parceria, enquanto o Estado investia em infra-
estrutura para possibilitar a distribuicdo massiva de programacéo, a Rede Globo tornou-
se uma espécie de porta-voz do regime militar (4). A Globo comecou a funcionar em
rede em 1969 quando estreou o Jornal Nacional.

O carater expansionista adotado pela RBS ja pode ser notado nesta época. Em
1972 o grupo era detentor de quatro concessdes de televisdo no estado do Rio Grande
do Sul que, diferente da maioria das afiladas a Rede Globo no pais, geravam
programacdo propria. Era o embrido da Rede Regional de Emissoras que passou a
funcionar em 1977.

Este rapido crescimento do grupo se deve a uma eficiente estratégia de
captacao dos recursos e de producédo publicitaria. Mauricio Sirotsky Sobrinho aproveitou
a experiéncia adquirida na Mercur Publicidade (5) e a situacdo econdmica do Rio

Grande do Sul, que entédo era o terceiro mercado consumidor do pais, para conquistar
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maiores espacos na grade de programacdo da Rede Globo e retransmitir essa
programacdo para as repetidoras e retransmissoras do interior do estado.

O modelo de desenvolvimento adotado pela RBS é préximo ao modelo fordista
de televisdo. Segundo Nicholas Garnham (1991), a televisdo ndo foi apenas criada
segundo a logica do capitalismo fordista mas foi também o ponto crucial tanto da
acumulacdo quanto da regulamentacao fordista.

Para o autor, a televisdo surge, depois de 1945, com a funcdo de beneficiar a
acumulacao fordista através da criacdo de um mercado para os aparelhos receptores de
televisdo e porque funcionava como ferramenta de marketing para os bens de consumo
de massas. Ja na regulamentacdo fordista, a televisdo servia como veiculo de difusao
da ideologia do capitalismo fordista, mobilizador politico e formador de opinido
publica.

A producdo industrial para o consumo de massas e a légica do Estado de Bem-
Estar Social estavam inseridas num contexto onde a atividade econdmica estava
localizada no 'Estado Nacgdo'. Desta forma, todos os setores da economia estavam
dominados por oligopdlios nacionais "trés ou quatro companhias dominantes podiam ser
identificadas em cada area" (Webster, 1995: 140).

Este periodo da televisdo coincide com as classificacdes de Eli Noam (1995), TV
privilegiada, e Alejandro Piscitelli (1995), Paleo-Televisdo. E o periodo das redes
broadcast, ou televisdo aberta, com um pequeno nimero de canais e audiéncia
massiva.

A relagdo entre os Estado nacional e os oligopo6lios de comunicacéo, no Brasil,
foi diferente de outros regimes militares na América Latina, como o argentino que
estatizou todas as redes de televisdo. Os militares brasileiros apoiaram um modelo
comercial de televisdo que era fortemente controlado pelo Estado. O Estado se
encarregou de criar infra-estrutura para a distribuicdo massiva da programacao
televisiva, através do Sistema Nacional de Telecomunicagdes, enquanto as redes de
televisdo se encarregaram da difusdo das idéias do capitalismo fordista, através da sua
programacéo.

No caso da RBS, a estratégia de atuacdo incluiu forte investimento em
equipamento para a producédo local (especialmente de jornalismo), na expansdo e
constante modernizacéo da sua rede técnica e na atuagao comercial e cultural intensa
junto as comunidades locais e regionais. Em 1980, a RBS ja havia se expandido por todo
0 Rio Grande do Sul possuindo 10 canais de TV, cinco emissoras de radio, um jornal,

uma editora e uma grafica (Capparelli, 1982: 106).
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Nos anos 80 deslocou-se também para Santa Catarina, transformando-se no
maior grupo a atuar naquele estado e no segundo maior grupo detentor de concessées
préprias no pais (6) com 17 concessGes proprias, como podemos ver no quadro abaixo
(Lobato, Elvira. 05 jun. 1996, p. 1-12). A RBS controla também o Canal 36 -UHF / TV
Com, que gera programacdo local para Porto Alegre e o Canal Rural, que é transmitido
junto com o pacote de canais da Net Brasil.

EMISSORAS DE TV DO GRUPO RBS

Data de Data de
Cidade e Cidade .
aquisicédo aquisicao

Porto

29/12/62 Floriandpolis/SC  01/05/79
Alegre/RS
Caxias do

22/02/70 Joinville/SC 07/12/79
Sul/RS
Erechim/RS 30/04/71 Blumenau/SC 31/03/80

Pelotas/RS 05/07/72 Passo Fundo/RS 28/05/80

Santa Maria/RS |13/12/72 Chapeco/SC 23/04/82
Santa Cruz do

Uruguaiana/RS (02/04/74 28/09/88
Sul/RS

Bagé/RS 18/01/77 Santa Rosa/RS 28/02/92

Rio Grande/RS (26/10/77 Criciima/sC 01/09/95

Cruz alta/RS 01/07/79

Principais proprietarios de Concessao de TV no Brasil (7)

Proprietario Numero de Concessées

Rede Globo 17
RBS 17
Igreja Universal do Reino de Deus (8) (14

Politicos (9) 43

Até o final da década de 80, o grupo se concentrava em jornal (quatro jornais diarios),
réadio (21 emissoras AM/FM) e televisdo e, apesar da grande expressdo conseguida em
relacdo as outras afiliadas da Globo, ainda configurava um grupo regional, apesar de ja
possuir negécios em outros estados como a RBS Video, uma empresa de finalizagdo de

comerciais (10) que, a partir de 1986, operava em Porto Alegre e em Sdo Paulo.
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Esta situacdo comeca a mudar com a entrada da RBS no mercado de televisao a
cabo que coincide com a transicdo para o modelo pés-fordista de televisdo, apontado
por Garnham (1991), e com o inicio do modelo neoliberal no pais. Além de ter se
desenvolvido como a mais expressiva rede de televisdo afiliada a rede Globo,
expandindo sua atuacdo aos estados vizinhos - Santa Catarina e Parana -, a RBS
acumula participacdo na propriedade de empresas que atendem a todas 0s servigos

vidveis em comunicagdes nos dias de hoje.

2.1 A Transicéo para o modelo pds-fordista na Rede Brasil Sul: a formacao da MSO

O periodo de estruturacdo do pés-fordismo, com a adocdo do modelo neoliberal,
comega a acontecer nas comunicacdes na década de 90. Para Garnham (1991) este
regime esta caracterizado "pela competicdo mundial dos mercados de consumo, cada
vez mais saturados, e pelo impulso associado para reduzir o tempo de rotagdo do
capital, junto com a crescente segmentacdo do mercado’. A saturacdo do modelo
nacional de televisdo impulsionou o desenvolvimento de tecnologias que permitam a
répida globalizagdo das indUstrias culturais.

A indUstria dos meios eletrénicos de comunicacdo de massa estava estruturada

através da propriedade cruzada de diversos meios pelos oligopolios nacionais. O atual
periodo de transicdo para o modelo pés-fordista de televisdo, definido por garnham, é
basicamente o mesmo apresentado por Noam (1995) como televisdo fragmentada ou
multicanal.
No inicio dos anos 90 no Brasil, o mercado de televisdo aberta estava distante da
realidade de amadurecimento ocorrida em outros paises, como EUA ou Argentina. As
diversas opc¢Bes tecnoldgicas para a TV por assinatura como cabo, parabdlica e MMDS
surgiram simultaneamente.

A TV a cabo brasileira foi implantada posteriormente a outros paises da
América Latina, em particular a Argentina. As principais dificuldades se concentraram
na aprovacdo da legislacdo. Este processo iniciou em 1975, quando foi estabelecida a
primeira minuta de projeto para este fim, e se arrastou, entre recusas do Congresso e
lutas por uma maior discussdo a esse respeito, até 1989 quando a Secretaria Nacional
de Comunicacdes do Ministério da Infra-Estrutura instituiu a Portaria no 250/89. ,p> O
Governo Collor de Mello teve entdo o poder de outorgar as autorizacBes, chamadas de
Distribuicdo de Sinais de Televisao (DISTV), observando apenas o limite de 20 sistemas
para cada Unidade da Federagdo, sem prévia discussdo envolvendo membros externos

ao poder Legislativo.
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Dois anos antes da Portaria sobre a DISTV, foi publicado o Decreto no 95.744
gue ja dava um passo inicial na normatizacdo das novas tecnologias de comunicacdes
audiovisuais caracterizando-as como um servico especial de interesse geral, ndo aberto
a correspondéncia publica que incluia sinais de horarios, freqiiéncia padrao, boletins
meteorologicos, fins cientificos ou experimentais, musica funcional e
radiodeterminacao.

Toda esta legislacdo previa apenas a transmissao de programacao gerada por
terceiros, sem limites de participacdo estrangeira, nem controle do comércio das
concessBes. Foram distribuidas gratuitamente 101 concessdes, entre 1990 e 1991. Em
meados de 1991 a distribuicdo de concessdes foi interrompida, a pedido do Congresso,
depois da minuta de portaria publicada no Diario Oficial que pretendia a transformacao
da DISTV em Servico Especial de TV a Cabo e abria, pela primeira vez, a discusséo sobre
a regulamentacéo de servicos de telecomunicacdo. Enquanto ndo houve a aprovacgédo de
uma nova lei, as concessfes ja distribuidas tiveram a sua comercializacédo livre e a
precos bastante altos (11) ja que ndo existia outra forma de implantagdo neste interim.

Paralela a esta situacdo houve uma outra movimentacgao relevante: a formacao
do Férum Nacional pela Democratizacdo da Comunicacdo - FNDC. O FNDC agrupou
diversas entidades sindicais representativas de trabalhadores das comunicac¢des (12)
além de comités regionais onde havia outras entidades filiadas configurando uma
representatividade formal da sociedade civil inédita nas comunicacdes brasileiras.

O FNDC iniciou sua participacdo nas discussGes de 1991 (13), pleiteando uma
classificacdo mais coerente da TV a cabo. Priorizou nas discussdes um carater
estratégico em relacéo ao futuro das telecomunicacfes com base nos paises onde este
sistema ja estava plenamente instalado. No final do mesmo ano, o deputado Tilden
Santiago (PT - MG) apresentou ao Congresso um projeto de lei que ja previa a
implantagcao de um Conselho Federal de Cabodifusdo, onde houvesse representantes de
todos os setores interessados.

A RBS também participou ativamente de todo o processo de regulamentacdo da
TV a cabo. O grupo esteve presente na Comissao Informal de Assessoramento (14) que,
de 1991 até 1993, auxiliou a Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Comunicacdo e
Informatica da Camara dos Deputados, entdo presidida pela deputada Irma Passoni, na
elaboracao do substitutivo do projeto 2.120/91, do deputado Tilden Santiago.

Esse projeto arrastou-se até 06 de janeiro de 1995, quando a lei 8.977 foi
finalmente aprovada, depois de negociacdo entre poder Executivo, setor privado e
FNDC. Dentro desta lei esta previsto o Conselho de Comunicacao Social que incluiria os

segmentos citados com a finalidade de estabelecer um "regime de cooperagdo e
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complementaridade”, onde qualquer nova regulamentacdo seria apresentada e
discutida previamente podendo, inclusive, ser vetada pelo conselho. O Conselho néo foi
formado até hoje.

Apls a publicacao da lei 8.977, em janeiro de 1995, houve uma explosdo das
redes de TV a cabo, e o mercado, que vinha sendo implantado lentamente nos trés anos
anteriores - a partir das autorizacdes mais restritivas para o Servico de DISTV -,
explodiu de 400 mil assinaturas em 1995 para 2,5 milh6es em margo de 1998. O cenario
da TV por assinatura no pais nasceu, porém, com uma estrutura bastante diferenciada
dos outros paises latino-americanos.

A infra-estrutura fisica desse cenario nasceu junto com profundas mudancgas
tecnolégicas mundiais, tornando-a uma das mais atualizadas do continente. Nesse
mesmo periodo, comecaram a ocorrer, no pais, significativas mudancas politico-
normativas, regidas pelo neoliberalismo, pelas quais o Estado deixava de ser operador
de comunicacdes para se tornar fundamentalmente regulador.

Apesar das origens do inicio do neoliberalismo no Brasil, nos moldes em que ele
vem sendo implantado na América Latina, estarem situadas ainda no governo Collor de
Mello, a legislacao de cabodifusdo no pais ndo pode ser considerada como um indicio da
influéncia deste modelo na regulamentacdo do setor. Pelo contrario, os governos
neoliberais da América-Latina tém se caracterizado por regulamentacBes arbitrarias,
usando os expedientes de decretos e portarias, que sdo praticamente esvaziadas de
discussdo publica. Estas mudancas comecaram a ser notadas no cenario de
comunicagBes a partir do segundo ano do primeiro mandato do presidente Fernando
Henrique Cardoso e tomaram um rumo mais expressivo a partir de 1997 com o inicio do
processo de privatizacdo do Sistema Telebras, como veremos no préximo capitulo.

Neste cendrio nacional a Rede Brasil Sul de Comunicac6es (RBS) aparece como
empresa de comunicacdo precursora na transicdo do modelo fordista para o pos-
fordismo. A primeira solicitacdo de autorizacdo de DISTV por empresa de comunicagdo
foi feita em 1991, pela RBS, que recebeu, na época, quatro permissfes em Santa
Catarina e 12 no Rio Grande do Sul. As autorizagdes distribuidas no governo Collor
estavam divididas entre empresarios independentes, investidores argentinos e
fornecedores norte-americanos de equipamento e infra-estrutura.

O interesse inicial da RBS era evitar uma possivel concorréncia com canais de
sinal aberto. "Como a televisdo aberta € nosso principal negécio, percebemos que se
nao entrassemos na TV a cabo, outros viriam dividir mercado com nossa vaca leiteira"
disse Marcelo Sirotsky, na época diretor da Net Sul, em entrevista a Folha de S. Paulo

(RBS pediu..., 09 abr. 1995, p. 1-18). Em outra entrevista, Marcelo Sirotsky conta que a
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erosdo causada pela TV por assinatura nas grandes redes broadcasting norte-americanas
serviu como uma adverténcia para a adocdo de novos rumos. "Achamos entdo que, se
nosso principal negocio era a TV aberta o natural seria que, se houvesse uma erosao
nesse mercado, fosse causada por nds mesmos" (Lorenzotti, jun. 1995).

Diferente da Rede Globo, que apostou na tecnologia de televisdo por satélite
com o sistema DBS - através da GloboSat que originou a atual Sky e que depois veio a
operar o sistema de DTH - e do Grupo Abril, que se distinguiu no mercado de televisao
por assinatura através do sistema de MMDS, a RBS apostou no sistema que acabou
atingindo maior expressao no mercado de TV por assinatura brasileiro como podemos

ver no grafico a seguir.

Distribuicdo dos assinantes por tecnologia - em setembro de 1998 (15)

M/DS
W BandaC

L]

Ndo se pode creditar a aposta da RBS na televisdo a cabo apenas ao interesse de
protecdo do mercado da televisao aberta. A estrutura de rede desta modalidade de TV
por assinatura nasceu no Brasil ja contando com as potencialidades das redes digitais
de banda larga por fibra 6tica que podem propiciar o fornecimento de outros servigos
além da programacéo televisiva.

Garnham (1995) aponta a digitalizagdo como o fator decisivo na convergéncia
das comunicacdes. Para o autor, a transposicdo de todas as formas de informacéo -
texto alfanumérico, graficos, imagens e sons - em bits digitais, permitindo o
armazenamento, a manipulacéo e a disponibilizacdo desta informacdo e a transmissao
em um Unico sistema integrado traz implicacdes econdmicas, sociais e culturais
extremamente complexas para serem reguladas e controladas em um curto espaco de
tempo.

Em 1991, quando solicitou a primeira autorizacdo de DISTV, a RBS trazia o
norte-americano, Nicholas Negroponte, do Massachussetts Institute of Technology, para
falar sobre as novas midias em palestra aos executivos da empresa (Schneider, Ari.
1997, p. 19). Pode-se dizer que a entrada na TV a cabo foi o primeiro passo concreto da
RBS rumo a convergéncia.

Conforme Murilo César Ramos:
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"a aposta no DISTV ja fazia parte de uma visdo estratégica do grupo na direcdo da
convergéncia; isto é, a RBS enxergou antes do que a Globo a importancia das redes
fisicas da TV a cabo como passo fundamental para uma possivel entrada também em
telecomunicagdes"(Ramos, 1998 (16)).

Em 1993, o grupo iniciou a série de associagdes as Organizacdes Globo e ao
grupo Multicanal, que geraram a maior e primeira operadora multipla do pais: a Net
Brasil. Conforme veremos adiante, as associacdes que originaram a Net Brasil e as
empresas que a compOem passaram por diversas modificacdes nos indices de
participacdo desta época até os dias de hoje.,p> Na primeira articulacdo da Net Brasil,
a RBS negociou o dominio da maioria das operagBes no Rio Grande do Sul. Das 23
autorizag6es distribuidas originalmente no RS em 1991, 12 pertenciam ao grupo RBS,
sete a Pansat, da familia Knob, proprietaria de indUstrias siderdrgicas, e as outras
guatro a empresarios isolados.

Em 1992, a Pansat comprou as quatro autorizacbes dos empresarios
independentes e associou-se a empresarios locais e a Adelphia Cable (uma das dez
maiores operadoras dos EUA) nas operacdes de Pelotas e Rio Grande. No final do
mesmo, ano a Pansat vendeu parte das outras operacfes que possuia ao grupo
Multicanal, que ja estava entrando no mercado de TV por assinatura através de
operacBes no centro-oeste do pais, especialmente no estado de S&o Paulo, com
intencdo de obter maior capital de investimento nas operac¢des onde havia concorréncia
com a RBS.

Em 1993, quando a Globo comprou 30% da Multicanal formando a DR Multicanal,
a Pansat tomou novo rumo. A RBS era so6cia da empresa DR Globo que detinha
autorizacbes em cidades onde havia concorréncia com parceria Pansat/Multicanal.
Assim, a RBS era socia da Multicanal na Net Brasil e sua concorrente na regido sul. Para
evitar o over building (17), a RBS negociou junto com a Globo a sua entrada na DR
Multicanal e passou a condicdo de sdcia da Pansat. Segundo o empresario Aloisio Nestor
Knob, presidente da Pansat, na associacdo RBS/Multicanal/Pansat foram impostas duas
condicgBes: "A RBS seria majoritaria no Sul e deteria a gestédo das operacdes, junto com
a Multicanal. Tive que concordar em ceder" (Lorenzotti, nov. 1995).

As operacdes duplas foram fundidas, ficando o mercado de autorizagdes gaucho
dividido em 16 concessBes controladas pela Net Sul e duas, em Pelotas e Rio Grande,
controlada pela Pansat/Adelphia.

Esta politica de associacbes teve sequéncia nos anos subsequentes a
distribuicdo das autorizacdes. As grandes redes trouxeram financiamento para a

operacdo do sistema, enquanto a RBS se associou aos pequenos empresarios,
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viabilizando a distribuicdo. Aos poucos a RBS foi comprando as partes de seus sOcios
locais, transformando-se em proprietaria, ou s6cia majoritaria, de todas as concessées
dos estados de Santa Catarina e Rio Grande do Sul ligadas ao grupo, além da maioria
das operacgfes do Parana.

Em 1995, o grupo participava, através da empresa Caboparbs, de propriedade
da familia Sirotsky, das empresas Net Brasil, DR Globo, DR Multicanal e Internet (18)
detentoras, de 28 concessdes (19) de TV a cabo do total de 42 ligadas a Rede Globo na
época.
RBS/Caboparbs e associadas em 1995 (20)

Empresa |Socios Concessoes

Globocabo  68% RBS  20%
Net Brasil |Plimpsom(Dias Leite e GP Brasilia-DF Anépolis-GO Maringa-PR
Invest./Multicanal) 12%

Pelotas-RS Porto Alegre-RS Santa Cruz do
Sul-RS Erechim-RS Rio Grande-RS Passo
Fundo-RS Bagé-RS Chapeco-SC

Florian6polis-SC Criciima-SC

DR Globo |Caboparbs 60% Globocabo 40%

. . . Net S&8o0 Carlos-SP Net Franca-SP Net
Net Brasil 50% Familia Coutinho ] )
Internet ] Campinas-SP  Net Indaiatuba-SP  Net
Nogueira 50% L
Jundiai-SP
Novo Hamburgo-RS Lajeado-RS Bento
DR Multicanal 50%|Gongalves-RS Farroupilha-RS Santa Maria-
Multicanal |Caboparbs/Globocabo 50% RS Uruguaiana-RS Cruz Alta-RS Caxias do

Sul-RS Florianépolis-SC

No ano seguinte, estas parcerias foram refeitas. A Net Brasil deixou de ser operadora
para se transformar numa empresa dedicada ao fornecimento de programacéo e ao
trabalho de assessoria de mercado para as empresas que atuam sob a franquia Net. A
composicao acionaria mudou. Globocabo, ficou com 60%; Multicanal, 20%, e RBS 20%.
Com esta mudancga, a RBS foi beneficiada pelo aumento da participacdo da
Multicanal, que se retirou das operag8es da DR Multicanal (exceto Floriandpolis). Além
disso, recebeu metade das acBes da Globocabo na recém formada empresa HTV
ComunicacgBes, tornando-se sécia de mais quatro operagbes no Parana: Curitiba,
Londrina, Umuarama e Maringa. Por esse acordo, a RBS reduziu de 25% para 20% a sua

participacdo na Net Sdo Paulo.
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Nessa mesma época, foi criada a Net Sul que concentra todas as operadoras

onde a RBS tem participacdo (Lobato, Elvira. 15 set. 1996, p. 2-15). Hoje a RBS tem

42,5% da HTV; a Globocabo, outros 42,5%; e os 15% restante sdo de propriedade do

grupo paranaense América Participacdes (Saiba..., abr. 1997).

No final de 1997, a Net Sul contava com 334.314 assinantes e teve, durante o

ano, um crescimento de 28% (Pay-TV Real Time News, 18 mar. 1998). A empresa detém

26 das 41 operadoras oficiais na regido e a RBS controla 80% da holding (Possebon, jul.

1998). Como pode ser observado a seguir:

Distribuicéo das operacdes de TV por Assinatura atuantes no sul (21)

NET SUL

Parana (12 |10 5 3 1
Rio

Grande |16 17 16 2
do Sul

Santa |11 14 5 2
Catarina

TOTAL |39 41 26 3 5

Operadoras da regido sul ligadas a net sul (22)

. . Inicio da|
Cidade/Tecnologia - Assinantes |Crescimento
atividade
Arapongas-PR/cabo Jan/94 2.099 0,82%
Bagé-RS/cabo Jan/94 3.124 3,89%
Bento Gongalves-
Jan/94 2.016 5,27%
RS/cabo
Capéao Novo-RS/cabo Jan/96 5.574 -3,03%
Caxias do Sul-RS/cabo  |Jan/92 14.637 6,62%
Chapec6-SC/cabo Jan/93 3.559 0,88%
Criciima-SC/cabo Jan/92 4.309 3,88%
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Cruz Alta-RS/cabo Jan/94 2.103 -4,02%
Curitiba-PR/cabo Jan/92 63.241 6,00%
Curitiba-PR/MMDS 7.715 52,29%
Erechim-RS/cabo Jan/95 1.831 11,37%
Farroupilha-RS/cabo Jan/94 1.472 6,28%
Florianopolis-SC / cabo |Jan/90 21.998 7,39%
Joinville-SC/cabo Jan/93 7.986 6,25%
Lajeado-RS/cabo Jan/96 822 32,37%
Londrina-PR/cabo (23) 17.924 5,32%
Maringa-PR/cabo Jan/93 12.778 9,81%
Novo Hamburgo-RS/

cabo Jan/93 9.665 42,68%
Passo Fundo-RS/ cabo Jan/94 5.217 7,28%
Pelotas-RS/cabo Jan/93 10.284 -0,02%
Porto Alegre-RS/ cabo |Jan/93 81 |.210 14,96%
Porto Alegre-RS/ MMDS 39.626 2,55%
Rio Grande-RS/cabo Jan/94 7.328 11,27%
Sta. Cruz do Sul-RS/

cabo Jan/94 3.106 6,22%
Sta. Maria-RS/cabo Jan/94 8.444 3,09%
Umuarama-PR/cabo Jan/94 2.125 1,82%
Uruguaiana-RS/cabo Jan/94 2.778 3,46%

Estas participacdes nas operacdes de TV a cabo e MMDS foram novamente rearranjadas.
No final de 1997, a Globocabo comprou a Multicanal e, em meados de 1998, unificou as
operacBes em uma s6 marca, a Globocabo S.A. A principal mudanca ocorrida, em
relacdo a RBS, foi a retirada desta da composicéo acionaria da Net Sdo Paulo. Em troca,
a Globocabo diminuiu sua participacdo na Net Sul, de 35% para 20%, e passou toda a
participacdo da Multicanal na operacdo de cabo de Florianépolis para a RBS, que,
assim, concentra ainda mais seu foco de agdo na regido sul do pais (Pay-TV Real Time
News, 08 set. 1998).

Hoje operam no pais 113 operacdes de TV por assinatura incluindo as

operadoras oficiais, detentoras das 86 concessdes de TV a cabo e das 12 permissdes de
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MMDS , e as 27 operadoras ndo oficiais, que ndo detém concessdo ou permissao mas
tem seu funcionamento garantido através de liminares na Justica. (Mercado..., 1999)

A partir de 1999, o mercado galcho de televisdo por assinatura podera ficar menos
concentrado. A abertura de novas concessdes de cabo e MMDS no pais trouxe novos
players ao mercado. Na regido sul, quatro grupos novos conquistaram dez concessées.
Inicialmente a RBS entrou com proposta para oito concessdes, mas, no decorrer do
processo, acabou desistindo de quatro delas e suas propostas ndo foram vencedoras em
nenhuma das regides pretendidas.

O boletim Pay TV Real Time News divulgou, em 15 de dezembro de 1998, que
dois destes novos operadores podem fechar acordo com a RBS: a Integrare - Canoas e
Sao Leopoldo no Rio Grande do Sul - e a Tecma - Sdo José-Santa Catarina e Sao José dos
Pinhais-Parand. Segundo o boletim, comenta-se que as propostas técnicas das trés
empresas eram iguais, mudando apenas o cabecalho.

As outras novas operadoras sdo a Campo Mourdo, da familia paranaense Balotti,
gue ganhou as concessdes de trés cidades em Santa Catarina - Brusque, Itajai e
Cricima - e a TV Cidade, consorcio que aglutina a TV Bandeirantes, o SBT e o Jornal do
Brasil; e mais dois outros grupos estrangeiros, que conquistaram as operacdes de duas
cidades na regido metropolitana de Porto Alegre - Gravatai e Viamao. Além destes, a
Adelphia, que era, até entdo, o Unico concorrente da RBS em TV por assinatura no Rio
Grande do Sul, conquistou a concessdo de Alvorada.

A transformagédo da Rede Regional de Emissoras na RBS MSO, no periodo tratado
neste capitulo, esta, como dissemos anteriormente, ligada ao periodo relativo a
transicao da televisdo fordista para a televisdo pés-fordista, denominado por Harvey de
periodo de acumulacéo flexivel.

A fragmentacdo da programacédo e das formas de distribuicdo, pertinentes a
televisdo por assinatura, ndo foram, no contexto brasileiro, determinadas por uma
profunda crise no modelo fordista de televisdo. Esta transicdo, no caso da RBS, foi
necessaria para capacitar o grupo para atuar no panorama convergente, que comega
agora a ganhar amplitude, frente a expansdo dos oligopdlios globais - as chamadas
global traders, mantendo a hegemonia no mercado riograndense, conquistada nas
décadas de 70 e 80. Obviamente, este momento de transicdo compreende

caracteristicas de ambos os periodos.

"As tecnologias e formas organizacionais flexiveis ndo se tornaram
hegemdnicas em toda parte...a atual conjuntura se caracteriza por
uma combinacdo de producdo fordista altamente eficiente (com
frequéncia nuangada pela tecnologia e pelo produto flexivel) em
alguns setores e regifes ... e de sistemas de producdo mais
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tradicionais ... que se apoiam em relacdes de trabalho ‘artesanais’,
paternalistas ou patriarcais (familiares) que implicam mecanismos bem
distintos de controle do trabalho" (Harvey, 1994: 179).

A estratégia do grupo em investir na televisdo a cabo, bem como em outras
formas de TV fragmentada, concentrando ainda mais o seu poder no mercado gaudcho,
aparece ao lado de outras mudangas no grupo que aproximam ainda mais a sua atuagao
a logica desta transicdo. A partir de 1993, orientada por uma empresa de consultoria
norte-americana, a RBS reestruturou a parte administrativa da empresa.

Desta reestruturagéo alguns pontos se destacam:

a) a mudanca no sistema de comercializagdo, adotando estratégias agressivas de
vendas (25);

b) a separacao da estrutura de producéao e distribuicédo (26);

¢) a descentralizacdo da estrutura e da hierarquia (27) administrativa; e,

d) a mudanca nas relagdes de trabalho, através de programas de incentivos (28) e de
flexibilizacéo.

Vale lembrar que medidas de reestruturacdo parecidas foram adotadas também
pela Rede Globo, o mais expressivo exemplo de televisdo fordista no pais, na sua
transformacéo em MSO (29).

Conforme vimos, a convergéncia das telecomunicacdes e da televisdo a cabo
comega a ser apontada, no Brasil, a partir das privatizagBes ocorridas nos ultimos anos.
Porém, alguns sinais, ja notados desde o inicio da década de 90, indicam a clara

intencdo da RBS em se preparar para uma atuagdo expressiva no setor.

3 TELEVISAO POS-FORDISTA: RBS RUMO A CONVERGENCIA

O ano de 1998 foi marcado por grandes negocios mundiais nas comunicag¢des. Uma das
articulagbes mais salientes envolve trés das maiores corporagdes norte-americanas: a
maior operadora de telecomunicagbes, AT&T, a maior operadora de TV a cabo, a TCl e
a maior empresa de informatica, a Microsoft. Primeiro, a AT&T adquiriu a TCI por US$
48 bilhdes. Paralelamente a Microsoft anunciou uma parceria com a TCI, negociada
desde 1993, que pretende o uso do sistema operacional Windows CE nos set-tops boxes
usados pela operadora de TV a cabo para prover Internet aos seus assinantes. Além da
TCI, a Microsoft também tem um acordo com a Sony para produzir decodificador
chamado de set top que permite a ligacédo das redes de cabo ao aparelho de TV (30).
Noticias de fusGes e aquisicbes, no mercado norte-americano, sdo tao

constantes que a tarefa de acompanha-las se torna cada vez mais exaustiva. Sao
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novidades diarias num mercado que compreendia, no final de 1997, 63,2 milhdes de
assinantes de TV a cabo (13,7 milhGes assinantes da TCI); 23,1 milhdo de usuarios da
internet, e entre 22.000 e 25.000 cable modems instalados (31).

No Brasil, obviamente, a situacdo compreende numeros muito menores, mas
esta crescendo numa velocidade rapida. O pais contava, em dezembro de 1997, com
1,3 milhdo de usuarios de internet (32) e, em setembro de 1998, com 2.586.983
assinantes de TV por assinatura, destes, 1.748.300 do sistema de TV a cabo
configurando 67,58% do total de assinantes (33). A abertura deste mercado, como
vimos, ocorreu em 1995 num cenario histérico de transicdo dos regimes militares para

0s governos civis com tendéncia neoliberal.

3.1 A regulamentacéo das comunicac8es pelo modelo neoliberal no Brasil

Nos paises da América-Latina, os governos neoliberais aparecem com caracteristicas
bem préximas. Assim como havia ocorrido na Argentina, no Chile, no Peru e, no proprio
Brasil, com Collor, nas elei¢6es anteriores, o discurso do candidato Fernando Henrique
Cardoso (e de Antdnio Britto, no caso das elei¢Bes para governador no Rio Grande do
Sul) estes governos pautaram suas acbes na implementacdo de politicas publicas
inseridas na dimensdo neoliberal.

Estes governos, para efetivar as modificacdes impostas pelos organismos
internacionais de financiamento, estdo marcados pela centralizacdo do poder decisorio
com as seguintes peculiaridades:

a) enfraquecimento/esvaziamento das politicas e instituicdes de base classista;

b) enfraquecimento dos partidos politicos (através da negociacdo direta com
parlamentares);

) crescente aproximacgdo com o mercado.

Nas comunicacdes, a pratica de negociagcdo com a sociedade civil esta
estancada desde a lei do cabo. A regulamentacédo do setor vem sendo feita as pressas,
sob a forma de decretos, regulamentos e normas para atender mais as necessidades do
mercado que as da sociedade.

No caso brasileiro, um dos dirigentes do FNDC, Daniel Herz (1997), localiza em
1996 o primeiro episédio onde o Ministério das ComunicagBes comecgou a atuar
abertamente como instancia Unica de negociacdo com o mercado. Em abril de 1996, o
ministério outorgou autorizacdes, por meio de Portarias, para a operacao do Servico de
Distribuicdo de Sinais de Televisdo e de Audio por Assinatura via Satélite, o DTH, sem
licitacdo e antes da existéncia de qualquer regulamentacao do servico. O Decreto que

regulamenta os Servigos Especiais (MMDS e DTH) e a norma n. 8/97, que estabelece as
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condi¢bes para exploracdo do servico, somente foram publicados no ano seguinte as

autorizacbes que beneficiaram os dois maiores operadores de TV a cabo e MMDS

brasileiros: a parceria Globo/RBS, através da NetSat; e o grupo Abril, TVA. Segundo

Herz:"O Ministério das Comunicacdes poderia ter baixado esta Portaria
antes dos atos de outorga, pelo menos sinalizando disposicdo para
revesti-lo de legalidade...entretanto, optou por ndo fazer qualquer
revestimento prévio de legalidade para seu ato. Tratava-se, na
verdade, de uma provocacéo, uma verdadeira 'senha’ para o processo
que a seguir desencadearia. A mensagem para o empresariado de
comunicagao, do Brasil e do exterior - inclusive o de telecomunicacdes
- parece ser bastante simples e eloquente: o Ministério das
Comunicag8es mostrava que podia atuar 'sem limites' e apresentava-se
como 'a agéncia', unica e exclusiva, ao qual o empresariado de
comunicacgao deveria recorrer' (Herz, 1997: 07).

Desse momento em diante, surgiram 12 Decretos regulamentares, inclusive o

Regulamento da Lei 8.977 do cabo, e duas Leis que pautaram o setor.

Legislacdo pertinente as comunicacfes no Brasil editadas apds 1996 (34)

Lei/Decreto Assunto/Regulamento Publicacéo

Dec

Dec

Dec

Dec

Dec

Dec

. n.2.617

. n. 2.593

. n. 2.592

. n. 2591

. 2.534

. n.2.338

Composicdo do capital de empresas

prestadoras de Servigos de
] 05/06/1998
telecomunicacbes. (Revoga o Dec. n.
2.591)
Regulamento dos Servigos de
Retransmissdo e de Repeticdo de
] ] ] 15/05/1998
Televisdo, ancilares ao Servico de
Radiodifusdo de Sons e Imagens
Plano Geral de Metas para a
Universalizagdo do Servico Telefbnico
] ~ |15/05/1998
Fixo Comutado Prestado no Regime

Publico
Composicdo do capital
de

telecomunicacgtes

de empresas

prestadoras Servigos de|15/05/1998

Plano Geral de Outorgas 02/04/1998
Regulamento da Agéncia Nacional de

] 07/10/1997
Telecomunicacgtes
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Lei Geral das  Telecomunicacdes

Lei 9.472 o 16/07/1997
Brasileiras

Dec. n. 2.206 Regulamento de TV a Cabo 14/04/1997
Regulamento de Servicos Especiais (MMDS

Dec. n. 2.196 08/04/1997
e DTH)

Dec. n. 2.197 Regulamento de Servigo Limitado (Dados) (08/04/1997

Regulamento de  Servigos  Publico-
Dec. n. 2.198 ] 08/04/1997
Restritos

Regulamento de Servico de Transporte de
Dec. n. 2.195 o . . 08/04/1997
Sinais de Telecomunicacg8es por Satélite

Dec. n. 2.056 Regulamento do Servigo Mével Celular 04/11/1996

Lei Minima (telefonia celular, transporte
Lei n. 9.295 de sinais de telecomunicacdes por|19/07/1996

satélite e servicos limitados)

A convergéncia das telecomunicacbes e da TV a cabo estd, até o atual momento,
pautada por cinco atos juridicos (35):

1) a emenda constitucional n. 8/95, que fez cair o monopdlio estatal das
telecomunicac6es, possibilitando ao governo do Estado do Rio Grande do Sul a venda do
primeiro lote de a¢Ges da CRT ;

2) a Lei 8.977, que estabeleceu as normas para a cabodifusdo bem como para o uso de
redes fisicas de distribuicdo, publicas e privadas, e abriu o mercado nacional de
comunicacgédo ao investimento estrangeiro (observando o limite de 49%);

3) a Lei 9.295, que estabeleceu as normas para a telefonia celular, para as
telecomunicacgfes por satélite e para os servicos de transmissdo de dados/provedores
de Internet (servicos limitados);

4) a Lei 9.472 - LGT, que instituiu a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL -
como 6rgao regulador independente do poder executivo e estabeleceu as normas para a
privatizacdo do Sistema Telebras;

5) o Decreto 2.617, que abriu o mercado de telecomunicacBes ao capital estrangeiro
sem limites de propriedade.

Se, por um lado, os dispositivos criados pela Lei 8.977 garantem o carater publico das
redes de distribuicdo das comunicacdes, eles também estabelecem um limite para a

participacdo estrangeira na propriedade das operadoras e programadoras e prevéem a
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utilizacdo destas redes para a oferta de outros servicos além da cabodifusdo. Por outro
lado, a Lei Geral das Telecomunicacdes "ndo passa de uma 'Lei Geral da Telefonia' e,
mais precisamente, do projeto de loteamento dos servicos de telefonia entre grandes
investidores nacionais e estrangeiros" (Herz, 1997, p. 9).

Quando fala em 'projeto de loteamento dos servicos de telefonia’, Daniel Herz
esta se referindo a divisdo geografica que foi feita no Sistema Telebras e ao carater
provisorio da LGT, ja que a lei, que estabelece as condi¢Bes para a entrada do setor
privado, foi aprovada as pressas (36).

No caso da divisao do Sistema Telebréas, a Embratel - responsavel pelos servigos
telefbnicos domésticos e internacionais de longa distancia e por, aproximadamente, 40
outros servicos de transmissdo de dados via circuitos dedicados e comutados,
comunicac0es via satélite, radiodifusdo de som e imagem e transmissao de texto - as 27
empresas estaduais e duas municipais de telefonia fixa comutada foram divididas em 12
empresas, privatizadas no primeiro momento, em 29 de julho de 1998, e outras 12
empresas, nas mesmas regides das primeiras, chamadas de 'empresas espelho' que
serdo leiloadas em 1999. Segundo Herz, essa divisdo, justificada pelo Estado como uma

medida para coibir o monopolio privado,

"encobre a evidente intencdo de aumentar o nimero de beneficiarios
desta sua politica. Isto é, independente de poder até ser tecnicamente
ou economicamente recomendavel que determinadas empresas -
estatais ou privadas - concentrem areas, em determinadas
circunstancias, o que o governo quer é ampliar o nimero de consorcios
que desfrutardo do mercado partilhado pelo proprio governo. Com
isso, neutraliza-se eventuais oposicionistas. Isto €, todos os oligopélios
- especialmente aqueles que contam no processo politico - terdo
condicdes, legais inclusive, de receber um quinh&o do mercado" (Herz,
1997: 3).

Nova divisdo do Sistema Telebras

Empresa |Regides e empresas compreendidas

Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santo, Bahia,

Tele
Nort Sergipe, Alagoas, Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do
orte
Norte, Ceara, Piaui, Maranhdo, Para, Amapa,
Leste .
Amazonas e Roraima
Tel Brasilia, Goids, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
ele
Cent Rondbnia, Acre, Parana, Santa Catarina e Companhia
entro
sul Telefénica Melhoramentos e Resisténcia (CTMR) - na
u

regido de Pelotas no Rio Grande do Sul
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Telesp

Telesp

Celular
Telemig

Tele
Celular
Sul

Tele
Sudeste

Celular

Tele
Nordeste

Celular

Tele
Centro
Oeste

Celular

Tele
Leste
Celular
Tele

Norte

Celular

A abertura das telecomunicacdes e das novas outorgas de MMDS e TV a cabo significam,
também, uma grande entrada de capital nos cofres publicos. Somente com as
privatizacdes, o governo Fernando Henrique Cardoso, arrecadou, até meados de 1998,
US$ 27.646,8 bilhdes oriundos dos leildes de 22 empresas estatais. Os governos Collor
de Mello e Itamar Franco obtiveram um nUumero muito menor: US$ 4.076,5, de 15
empresas, e US$ 4.135,1 bilhdes, de 17 empresas, respectivamente. O Sistema Telebras

foi responsavel por 51,3% do total das verbas arrecadadas com privatizacdes no Brasil

desde 1991.

A televisdo por assinatura também se transformou em uma fonte de renda para
0 Estado em 1998.

Sdo Paulo e Companhia Telefénica da Borda do Campo
(CTBC)

S&o Paulo e CTBC

Celular Minas Gerais

Santa Catarina, Parana e regido de Pelotas (CTMR)

Rio de Janeiro e Espirito Santo

Piaui, Ceara, Rio Grande do Norte, Paraiba,

Pernambuco e Alagoas

Goias, Tocantins, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso,

Rondobnia, Acre e Distrito Federal

Bahia e Sergipe

Amazonas, Roraima, Amapa, Para e Maranhao

Diferente das autorizacdes de DISTV, que foram outorgadas
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gratuitamente, as novas concessdes de TV a cabo e autorizaces de MMDS que
comecaram a ser licitadas em 1998 séo definidas também pela proposta financeira feita
por cada candidato a outorga (37).

O Plano Geral de Outorgas, regulamentado em 02 de abril de 1998, prevé 1,4
mil novas outorgas distribuidas por 945 municipios. O primeiro lote de outorgas, que
comecou a ser licitado em 1998, compreendeu 11 editais para TV a Cabo, para 144
localidades, e sete editais de MMDS, para 92 areas de operagdo (que podem
compreender, em alguns casos, mais de uma localidade). Destas, ja foram outorgadas,
até dezembro de 1998, 61 concessdes de TV a cabo e 35 autorizagbes de MMDS que
renderam a Anatel um total de R$ 234,3 milhdes.

Valores arrecadados com as licitagBes de TV por assinatura em 1998 (38) - Em Reais

- Preco Minimo (total) Valor Obtido (total)

MMDS |35 5.309.329,72 21.623.576,78 307%
Cabo |61 28.637.786,69 212.717.651,68 642,8%
Total |96 33.947.116,41 234.341.227,86 949,8%

E neste contexto legal, que a RBS vai expandindo a sua atuacdo para o setor de
informatica e telecomunicacdes buscando a convergéncia.

A participagdo da RBS na Internet e nas telecomunicacfes As normas
institucionalizaram o modelo neoliberal nas comunicacdes brasileiras, retiram do
Estado a funcdo de operador das telecomunicacGes e cederam espagco ao mercado
internacional na administracdo do setor. Uma das caracteristicas marcantes, na
diferenciacéo do fordismo e do p6s-fordismo, esta localizada numa mudanca de énfase
na estrutura de internacionalizacdo do capital. Se no periodo fordista a
internacionalizacdo das comunicacbes estava localizada apenas no segmento de
conteldo, o pds-fordismo trouxe a internacionalizagdo na propriedade dos meios fisicos
de distribuicéo.

Esta internacionalizacdo € um dos fatores apontados por Garnham (1990) como
fundamentadores da queda dos monopdlios publicos de telecomunicag8es. Para o autor,
a internacionalizacdo esta ligada a outra: a internacionalizacdo do setor financeiro
onde as telecomunicagfes S0 um recurso para as empresas.

A expanséo internacional da propriedade das redes, sdo agregados outros trés
fatores: o crescimento do volume de investimento doméstico necessario para capacitar
0s monopdlios nacionais para prover a pesquisa e o0 desenvolvimento; o
desenvolvimento tecnol6gico da telematica e, também, dos sistemas de distribuicao
alternativos a televisdo fordista (Garnham, 1990:139-145).,p> Estes mesmos fatores

orientam a concentracdo do mercado de comunicacBes e abrem possibilidades de
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integracdo entre agentes de setores até entdo considerados distintos: o de conteudo e
o de distribuicao.

Conforme visto anteriormente, a RBS vem atuando em sistemas de distribuicao
alternativos a televisdo fordista desde 1991 com a TV a cabo e o MMDS. A
internacionalizacdo da propriedade das redes pode ser observada na participacdo da
empresa, através da Net Brasil, na Sky TV, uma operadora de DTH que tem como sécias
a News Corp., do empresario Rupert Murdoch, a mexicana Televisa e a TCI.

A evolucdo das novas tecnologias de distribuicdo da programacédo televisiva
enriqgueceram a quantidade e a qualidade das possibilidades de oferta de servicgos.
Assim como Garnham (1995), Richeri (1994) considera a digitalizacdo e as redes de
banda larga um dos principais motores da convergéncia das comunicacdes. A nova
estrutura de redes, tanto por satélite como por cabos de fibra 6tica, esta capacitada
para oferecer servigos que extrapolam a transmissao de imagens e audio.

Além da programacdo tradicional de video e audio, home banking, home
shopping, telefonia, tele-conferéncias e Internet sdo servicos que agora podem ser
oferecidos tanto pelas operadoras de televisdo por assinatura quanto pelas de
telecomunicacges. A atual legislacado brasileira limita as operadoras de televisdao a cabo
a oferecerem apenas video e audio, mas permite a locagao do excedente da capacidade
das suas redes para operadoras de telecomunicacdes.

A Internet é o principal destes servicos de telecomunicacdes que as operadoras
de TV a cabo estdo buscando oferecer. Comercialmente, a Internet surgiu, no Brasil,
em 1995. Ela se encontra, até os dias de hoje, no periodo que Garnham (1996) chama
de "era da pré-convergéncia'. Neste periodo, as redes fisicas e a sua regulamentacao
estdo ainda separadas entre telecomunicacdes e cabodifusao.

Em termos juridicos, o provimento de acesso a Internet no pais € considerado
um servico de valor adicionado de telecomunicacdes que ndo necessita de concessao
para ser oferecido e utiliza a estrutura das operadoras de telecomunicacbes para
transporte. As empresas de comunicacdo entraram no setor, criando ou adquirindo
provedores de acesso ou de conteudo.

Os usuarios acessam seus provedores através dos modems para telefones
instalados em seus microcomputadores, que atingem até 56Kbps. Para se ter uma idéia
do interesse das operadoras de TV a cabo e dos provedores de Internet em oferecer o
servico por cable modem, ndo basta o argumento de que esta tecnologia dispensa o
microcomputador. O principal atrativo do cable modem é a velocidade com que 0s
dados chegam a casa do usuario: 30Mbps, em condi¢des perfeitas (sem ruidos e com

uma estrutura dedicada exclusivamente para o seu uso), e 1,5 Mbps. Enquanto os
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modems telefonicos sdo transmitidos na medida de mil bits por segundo - Kbps, 0s
cable modems vém com o incremento dos milhdes de bits por segundo - Mbps.

O caminho da RBS para a Internet comecou em julho de 1996, quando o grupo
comprou a Nutec, provedora de acesso a Internet, depois transformada em Nutecnet,
gue por sua vez deu origem ao provedor de acesso e de conteldo Zaz, criado em
dezembro de 1997. O provedor de acesso passou de 15 mil assinantes, em 1997 (39), a
mais de 100 mil em 1998 (40) tornando-se o maior provedor de acesso do pais.

Ndo existem dados publicados sobre os usuarios de Internet no Rio Grande do
Sul nem sobre a divisdo do mercado entre eles, mas, se considerarmos o nimero de
provedores no estado, veremos que este € o setor onde existe a maior concorréncia
dentre os aqui analisados: sdo cerca de 80 provedores em todo o estado e cerca de 25
em Porto Alegre (41). A péagina do Zaz tem 3,5 milhdes de acessos diarios e a Rede Zaz,
implantada em marco de 1998, agregava, em setembro de 1998, 59 provedores em
todas as regibes do pais (estando 14 destes localizados na regido sul) normalmente
empresas de comunicacao, sob a franquia de sua marca.

A RBS associou-se a maior empresa de software mundial, a norte-americana
Microsoft, no final de 1997, para oferecer no Zaz o servigo de informacdao MSNBC que é
uma joint venture entre a Microsoft e a rede americana de televisdo NBC. Diferente de
outros provedores de conteddo, como o Universo Online, por exemplo, o Zaz nédo cobra
pelos 16 canais de informacdo e entretenimento que oferece. Isso é possivel pela
obtencao de recursos oriundos de patrocinios e pelo servico de hospedagem de paginas.
Em meados de 1998, o Zaz hospedava 206 empresas. Também no setor de informatica,
a RBS é proprietaria da ADP Sistemas, que opera no setor de software e manutencao de
hardware

. Distribuicao dos provedores de acesso Zaz na regido sul (42)

Cidade/Provedor

Bento Goncalves - RS NutecNet Caxias do Sul Ltda.
Blumenau - SC NutecNet Blumenau Ltda. Brusque - SC
NutecNet Blumenau Ltda. Cascavel - PR Caxias do Sul - RS
NutecNet Caxias do Sul Ltda. Criciiuma - SC NutecNet
Cricima Curitiba - PR Nutec Informatica S.A.
Sul Florianopolis - SC Nutec Informatica S.A. Joinville - SC
NutecNet Blumenau Ltda. Livramento - RS M.A. & Cia
Ltda. Novo Hamburgo - RS Nutec Informatica S.A. Pelotas
- RS Chana Provedora Internet Ltda. Porto Alegre - RS

Nutec Informatica S.A. Santa Maria - RS NutecNet Santa
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Maria Ltda.

No inicio de 1997, em entrevista a revista Imprensa, Nelson Sirotsky definia o papel da

internet para o grupo que ele preside:

"Estamos assistindo nesse final de século ao nascimento da quarta
midia, do ponto de vista de massifica¢&o...com a Internet nés estamos
assistindo ao nascimento de uma nova midia massificada e que no
inicio do proximo século tera grande penetragdo no nosso pais
também...essa onda corre em paralelo com a onda da privatizacéo dos
servigos de telecomunicag®es. Isso criara um ambiente competitivo em
que esses servi¢os vao se tornar mais e mais baratos e sobretudo mais
eficazes do ponto de vista tecnoldgico. Acho que esse movimento no
Brasil, de privatizacéo das telecomunicagdes, aliado a esse movimento
global do computador doméstico como midia, faz da Internet uma
oportunidade tremenda para o surgimento de uma nova midia" (O
Comandante..., 1997).

Aliada a possibilidade de utilizar a capacidade extra da sua estrutura de distribuicao,
esta crenca na massificacdo da Internet e no ambiente competitivo que esta sendo
formado no pais impulsiona os investimentos da RBS na viabilizacdo do oferecimento de
Internet pelo cabo.

Comercialmente, o servi¢o ja é oferecido, desde setembro de 1998, pela Net
Londrina, sob o nome de Zapp Channel. Este sistema utiliza o cable modem para a
transmissdo dos dados sem a bidirecionalidade na rede de cabo, ou seja, o retorno é
por linha telefénica. Desta forma, a operadora pode oferecer um servico mais rapido de
acesso mas ndo esbarra nas restricdes legais as operadoras de cabo.

A Anatel comecou a eliminar estas restricbes com o Regulamento de Testes
para Servico Adicionado, publicado em dezembro de 1998, que autoriza as operadoras
de televisdo por assinatura a realizarem experiéncias com cable modems até junho de
1999. Para garantir o carater publico, previsto na Lei 8.977, das redes e coibir a
possibilidade de monopdlio, a Anatel exige que estes testes sejam feitos em conjunto
com trés provedores de Internet no minimo.

As principais MSOs brasileiras ja vém fazendo testes com cable modems antes
da liberacdo da Anatel. A RBS vem estudando duas tecnologias, a da Nortel, na Net Sul,
e a da Terayon, na Globo Cabo.

A privatizacdo das telecomunicacdes no Brasil trouxe ao cenario da
convergéncia os elementos do pos-fordismo que ainda ndo estavam presentes no
cendrio nacional: a internacionalizacdo do capital e a retirada do Estado como

operador do setor.

Intexto, Porto Alegre: UFRGS, v. 2, n. 4, p. 1-40, julho/dezembro 1998.

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

27
SANTOS, Suzy dos

A RBS esteve presente em todos os momentos do processo de privatizacdo das
telecomunicacfes no pais. Em 16 de dezembro de 1996, ganhou a licitacdo para a
privatizacdo de 35% da Companhia Riograndense de Telecomunicagbes (CRT), através
do consorcio Telefonica do Brasil. A oferta do consércio foi de R$ 681 milhdes, com um
4gio de 54,7% sobre o preco minimo de R$ 440 milhdes, estabelecido pelo Governo do
Estado do Rio Grande do Sul. Posteriormente, em 19 de junho de 1998, o controle
acionario da CRT foi adquirido em leildo pela, agora, Telefénica do Brasil Holding,
guando da venda dos 50,12% ainda restantes nas maos do Estado. Nesta ocasido, o
preco minimo estava fixado em R$ 926,490 milhdes e a venda ocorreu, com um agio de
26,92%, por R$ 1, 176 bilhdo. Mesmo tendo sido privatizada pelo Governo do Estado do
Rio Grande do Sul, a CRT deve seguir os objetivos e metas estabelecidos pela Anatel
para a expansdo da telefonia fixa e celular.

No primeiro semestre de 1998, a CRT teve lucro liquido de R$ 71,9 milhdes, o
gue representou um crescimento de 96,5% em relagdo ao mesmo periodo do ano
anterior, quando a empresa lucrou R$ 36,6 milhdes. Segundo os dados, 0s investimentos
totais no primeiro semestre foram de R$ 297,6 milh8es. A planta telefonica, entre julho
de 97 e junho de 98, cresceu de 1.074.334 terminais para 1.660.149. A telefonia mével
celular cresceu 100%, e o telefone publico, 69%.

Com a privatizacédo do Sistema Telebras, as participacdes na CRT foram sendo
rearranjadas, a Telefénica do Brasil Holding passou a se chamar Tele Brasil Sul
ParticipacGes e, hoje, controla 85% da CRT. Na data da privatizacdo da CRT, a
composicdo acionaria da Telefénica do Brasil era a seguinte: Telefénica de Espafia,
30%; RBS, 30%; e o restante das acOes dividido entre a Portugal Telecom, 23%; a
Iberdréla (empresa de energia espanhola), 7%; e o Banco Bilbao Vizcaya, 7%.
Atualmente, as a¢tes estdo definidas da seguinte forma:

COMPOSICAO ACIONARIA DA CRT (43)
ACIONISTAS ON | % PN % | TOTAL | %

1 '_[_ELE BRASIL SUL_F'ART[C!PACC'ES Sif | B3TRTT.444| €8519] 1GEN.TOI| 127] B54.499.047] 3156
Te! i

sl bz Irtemacio BrsREn| el 8w37E 0g7] Me4.400] 1670
“|1a6eeE812| 1958] 3mEAEE2| 029| 150534804 726
BT AN 5% 1AT7.519] 009 45814040] 221
MEFTLN| 5% 1177519 009 B4 2N

"""""""" om| 41495248] 20

15|Compaia de Telscomunicaciones de Ghig SA | 16643301 op3| 17oe24m| om2

17 Teleftnica de Argentina SA 7.041937| 03 opt| 73030 03

3 [TELECOMUNICAGOES BRASILEIRAS S/A| saseenss| spt| 1019724 ops| enseeon] 24

3 |ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL 30700000f 2,10 36175| Dp3| 31086175 150

4 [EMPREGADOS 15553000] 28 o| om| 15553000] 075

5 [OUTROS 7679312] 0p3| 1 %7 028.98| 52| 1311 708.300] 6325
TOTAL DE AGOES 74B576 645 100 0] 1 325 255,90| 10000 2073.832635| 100.00
TOTAL POR TIPO DE AGOES .10 6390 10000
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A internacionalizacdo das telecomunicacdes brasileiras mostrou também como a
estratégia de expansao dos grupos locais pode ser duramente afetada pelo capital
internacional. A principal parceira da RBS nas telecomunicacdes, a Telefonica de
Espafia, € uma empresa que vem se tornando um operador global de comunicacfes ao
longo dos ultimos anos. Através da empresa filial Telefénica Internacional, a companhia
adotou o mercado hispano-americano como principal meta na ampliacdo da sua area
geografica de atuacdo. Nos Ultimos dez anos, a empresa passou a gerir companhias
operadoras da Argentina, Brasil, Chile, Venezuela, Peru e Porto Rico, tendo,
atualmente, 11,6 milhdes de linhas de telefénicas em servi¢o, mais de dois milhdes em
telefonia celular e 1,9 milhGes de assinantes de TV a cabo na América Latina.

Para atuar no mercado internacional, a Telefénica tem uma politica de aliancas
internacionais com empresas do setor. Buscando o mercado brasileiro, além das
parcerias configuradas para a privatizacdo da CRT e do Sistema Telebras, a empresa fez
um acordo de atuagdo conjunta com a Portugal Telecom, sendo que a Telefdnica possui
3,5% do capital da Portugal Telecom e esta detém 1% da Telefonica. A Telef6nica tem
também parcerias com as empresas norte-americanas WorldCom e MCI para entrarem
em novos mercados de telecomunicacges.

O recente episodio de conflito entre a RBS e a Telefonica Internacional, serve
para exemplificar como os oligopdlios internacionais, que se fortalecem com o pds-
fordismo, podem desestruturar as estratégias dos oligop6lios nacionais no setor.
Poderia se dizer que a RBS, ao se associar a Telefonica, estava alavancando nado sé a
sua participacdo no setor de telecomunicagcdes como também a sua insercdo no
mercado globalizado das comunicagbes. Esta conjectura, porém, adquire outros
contornos se compararmos as intencBes das empresas brasileiras no setor de
telecomunicacg6es e os resultados de privatizacdo do Sistema Telebras.

No mercado nacional existia uma espécie de acordo informal entre a Rede
Globo e a sua afiliada RBS que delimitava geograficamente a atuacdo dos grupos no
setor de telecomunicacdes: a RBS se concentraria na regido sul e a Globo no centro do
pais. Desta forma, na divisdo do Sistema Telebras em trés empresas de telefonia fixa,
uma de longa distancia e oito de telefonia celular, interessava a RBS, a aquisicdo da
Tele Centro Sul (44); e a Globo, a Telesp, a Telesp Celular ou a Tele Sudeste Celular
(Rio de Janeiro e Espirito Santo). A intencdo estratégica das duas empresas foi
desarticulada a partir da aquisi¢do, pela holding Tele Brasil Sul, da Telesp, por R$ 5,78
bilhdes contra os R$ 3,965 bilhes ofertados pelo consércio formado pela Globopar, o

Banco Bradesco e a Telecom Italia.

Intexto, Porto Alegre: UFRGS, v. 2, n. 4, p. 1-40, julho/dezembro 1998.

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

29
SANTOS, Suzy dos

O lance pela Telesp foi definido sem o conhecimento da RBS. A reacdo do
presidente do grupo foi instantanea: "Eu me retirei, foi um choque", disse Nelson
Sirotsky ao jornal Folha de Sao Paulo um dia depois do leildo (Souza, 31 jul. 1998, p. 1-
6). Com a aquisicdo da Telesp, legalmente, a empresa ficou impossibilitada de
concorrer ao leildo da Tele Centro-Sul, vencido pela Solpart Participacbes - banco
Opportunity, Telecom Italia e fundos de pensdo. Do outro lado, o consorcio que incluia
a Rede Globo perdeu também a Telesp Celular para a Portugal Telecom (parceira da
Telefdnica) e acabou ganhando a Tele Celular Sul.

Além de néo fazer parte dos planos imediatos de expansdo da RBS, a aquisi¢édo
da Telesp envolve um volume de investimentos muito alto para cumprir as metas de
expansdo estabelecidas pela Anatel. A RBS optou por ndo participar na gestdo da
Telesp, embora ainda mantenha a propriedade das agdes.

Segundo o boletim Teletime News, as duas empresas adiaram a defini¢do sobre
como ficam as participacdes acionarias na Telesp e na CRT para marco de 1999
(Teletime News, 18 nov. 1998). Inicialmente, a LGT define que uma operadora de
telecomunicacgfes s6 pode participar de duas areas de telefonia fixa se tiver, em uma
delas, menos de 20% do total das acbes. Porém, a Anatel estava revendo estas normas
de composicao acionaria no ja final de 1998 (Teletime News, 10 dez. 1998).

Desta forma, em vez de solidificar a participagdo da RBS no mercado de
comunicacBes da regido sul, a parceria com a Telefonica funcionou inversamente:
serviu de base para a entrada da operadora global no pais e restringiu a expansao da
RBS. Esse episodio, além de estremecer as relacdes entre as duas parceiras, abalou
profundamente o planejamento da RBS. A empresa ja investiu US$ 130 milhdes na CRT,
mas a possibilidade de compra das acGes da Telefonica ou de algum outro participante
da holding Tele Brasil Sul exige a captacdo de mais recursos que, no atual momento,
estdo dificultados pela crise financeira internacional e a consequente alta nos juros
para titulos de dividas.

A RBS participou também do processo de licitagdes, ocorrido em 1996, da
Banda B de telefonia celular associada ao jornal O Estado de S&o Paulo, ao grupo Safra,
e as norte-americanas Splice e Bell South. Diferente do Sistema Telebras, onde nao
haviam limites ao capital estrangeiro, a licitacdo da Banda B previa 0 maximo de 49%
de acdes em propriedade de empresas internacionais, como nas concessdes de TV a
cabo. Ao todo, a RBS participou de quatro consorcios para a operagdo de
telecomunicacbes BSE, BCP, Tele Brasil Sul e Telefénica do Brasil Holding.
Posteriormente, estes consércios foram fundidos em dois: BCP, para as operagfes da

Banda B de telefonia celular, e Tele Brasil Sul, para as operacdes de telefonia fixa e da

Intexto, Porto Alegre: UFRGS, v. 2, n. 4, p. 1-40, julho/dezembro 1998.

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

RBS 30

Banda A de telefonia celular. No Rio Grande do Sul, a licitagdo da Banda B de telefonia
celular foi vencido pela empresa Telet.

Participacdo da RBS em telecomunicactes

Oferta /
. Participantes na data da B preco
Consorcio L Operacgédo Aquisicdo o
aquisicao minimo
/ agio
Area 1 - S&o
R$ 2,647
Paulo e )
BellSouth (42,5%) Grupo Safra| bilhdes
regido
BCP (42,5%), O Estado de S. Paulo ] 09/07/96 /R$ 600
) metropolitana ]
(6%), Splice (2%) e RBS (7%) (45) milhdes
(celular
/341,2%
Banda B)
Area 10 - por
Piaui, Ceara,
Rio Grande do R$ 555,5
BellSouth (40,5%), Grupo Safra )
Norte, milhdes
(40,5%), o Estado de S. Paulo
BSE ] Paraiba, 08/08/96 /R$ 230
(6%), Splice (6%), e RBS (7%) ]
Pernambuco milhes
(46)
e Alagoas /141,5%
(celular
Banda B)
R$ 681
milhes
/440
milhes
Teléfonica de Espafia (30%), 16/12/96 /54,7%
Telefénica do RBS(30%), Portugal Telecom|CRT e CRT|(35%) R$ 1,
Brasil Holding |(23%), Iberdrola (7%) e Banco|Celular 19/07/98 176
Bilbao Vizcaya (7%) (47) (50,12%) bilhdo
/R$
926,49
milhes
/26,92%
Tele Brasil  Telefonica de Espafia (67%), R$
Sul Portugal Telecom (23%), Banco Telesp 29/07/98 5,783
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Bilbao Vizcaya (7%), Iberdrola bilhes

(7%) e RBS (6%) (48) /R$ 3,52
bilhdes
/64,29%

Enquanto isso, a crise econdmica mundial (que elevou os juros e provocou grande fuga
de capital) esta tendo reflexo na situagdo brasileira. Dentro desse contexto
conturbado, todas os grandes grupos de comunicag8es nacionais foram afetados e a RBS
esta formulando novas estratégias de acao que incluem a adocdo de medidas drasticas
de reducao de custos nas empresas do grupo e novas estratégias de atuacéo no setor de
telecomunicacdes.

Em setembro de 1998, o grupo demitiu 275 dos seus 6.300 funcionarios. Esta
medida faz parte de um conjunto, que inclui a extin¢do dos programas de incentivos e
o reordenamento dos gastos com producdo de programagdo, entre outras acdes
administrativas que pretendem diminuir 7% dos custos totais da empresa até o proximo
ano.

Dentre as retragdes de investimento do grupo, esta a sua saida da operacao de
telefonia celular (Banda B). No final de novembro de 1998, o grupo vendeu, por R$ 180
milhdes, os seus 7% de participacdo no consorcio BCP para a Bell South e o grupo Safra
gue passaram a deter, cada um, 44,5% da operacao do interior de Sao Paulo e 45% da
operacdo de parte da regido nordeste do pais.

A estratégia de diminuir os custos da RBS, em 1998, ndo altera a posicédo
precursora do grupo na convergéncia das comunicagbes no Brasil. Se a crise
internacional e a abertura do mercado de comunica¢des podem gerar um momento de
estagnacao no processo de expansao ininterrupto que o grupo assumiu desde a década
de 70, a sua atuacdo, tanto no periodo fordista como neste inicio de periodo poés-
fordista que esta se configurando na televisdo brasileira, garantiu a empresa um lugar
seguro na hegemonia do setor no Rio Grande do Sul.

Este lugar pode ser observado pelos seguintes fatores:

a) a proibicdo, imposta pela Anatel nos contratos de concessdo e valida para os
préximos 27 anos, das empresas proprietarias de mais de 20% das a¢Ges de empresas de
telecomunicagcbes em adquirirem o controle ou concorrerem as novas concessées de
televisdo a cabo;

b) auséncia de interessados na licitagcdo para a outorga de nova concessdo de TV a cabo

em Porto Alegre;
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c) a capacidade de prover contelido aos novos operadores de televisdo por assinatura e
internet, através do sistema de franquias das marcas Net e Zaz; e,
d) a capacidade de fornecer o excedente da sua rede fisica de distribuicdo aos
operadores de Internet e ao novos operadores de telecomunicagdo que possam surgir.

O grupo obteve, em 1997, um faturamento liquido de R$ 713, 903 milhdes,
sendo colocado como 13a empresa privada do Rio Grande do Sul, terceiro maior grupo

de comunicacdes no Brasil (100 maiores..., jul. 1998, p. 59).

4 CONCLUSAO

O desenvolvimento tecnoldgico da RBS ndo pode ser considerado o Unico fator relevante
para a sua expansdo no mercado galcho. Ele estd (e sempre esteve) alinhado ao
contexto mundial e nacional de desenvolvimento do modelo pos-fordista, na busca da
manutencado da hegemonia do sistema capitalista que inclui: a reducéo, ou eliminacao,
das barreiras geogréaficas, com o crescimento das redes de informacéo interconectadas
mundialmente; a concentracdo do mercado de comunicagdes em poucas empresas, com
atuacdo mais diversificada; a predominancia da logica de mercado na obtencdo de
recursos e na distribuicdo de investimentos; e, por fim, a restricdo e rearticulacdo das
intervencdes do Estado.

O modelo neoliberal /p6s-fordista e a convergéncia das comunicacdes no Brasil
sdo muito recentes. Na verdade, ndo se pode ainda afirmar que a convergéncia, e 0 seu
papel dentro do modelo neoliberal, ja estdo definidos. O que se procura sinalizar sdo os
contornos que foram sendo delineados nesta nova realidade, até o momento de
transicdo que esta ocorrendo nas comunicacdes brasileiras neste final de século.

"0 nosso mundo vai ser um mundo de concentracdo, de poucos players. Acho
gue a tecnologia, na frente até da questdo da lei, ja estd determinando isso" Esta
declaracdo do presidente do grupo RBS, Nelson Sirotsky (Capitalismo, 1998: 57) é
condizente com o posicionamento estratégico da rede que ele preside no cenério de
comunicacg6es da Regido Sul. O mercado de fato vem criando situacdes e se adiantando
as regulamentacdes. O Estado, por outro lado, vem legitimando esta situagdo quando
permite que estes adiantamentos ocorram e quando vai regulamentando o setor por
meio de decretos, portarias e leis elaborados as pressas e sem uma discussao profunda
e publica das politicas que devem orientar o setor.

No mesmo tom de Nelson Sirotsky o empresario Benjamin Steinbruch,
presidente da recentemente privatizada Companhia Vale do Rio Doce, confirma os

argumentos tecidos sobre a aproximacao entre o Estado e o mercado: "O governo esta
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dando a chance de a iniciativa privada assumir o projeto do pais. S&0 muito poucos 0s
empresarios que perceberam isso. Na verdade, o governo esta dando a chance para
aqueles que quiserem e puderem absorver estes setores e conduzir dai uma estratégia
para o pais"(p. 41). E neste momento de aproximac&o do mercado da funcéo, até entéo
reservada ao Estado, de elaborar o projeto nacional de desenvolvimento que a RBS e
seus parceiros comecaram a dominar o setor de comunicag6es na Regido Sul do Brasil.

A retracdo dos investimentos da RBS no setor de telecomunicacdes, ocorrida em
1998, nao significa a sua saida do setor, como poderia ser conjecturado tanto a partir
da recessao financeira que o mercado de comunicaces estad enfrentando como do
inicio da concorréncia, na banda B de telefonia celular com o andncio das operagdes da
Telet para o primeiro semestre de 1999, e, na telefonia fixa com a futura licitagcdo das
empresas-espelho do Sistema Telebras.

Pelo contrario, pela analise feita da concentracdo empresarial e da entrada do
capital internacional na regido, pode-se concluir que ela manifesta apenas uma
vertente da reorganizagao internacional do setor incluida nos processos que permeiam
a transicdo que as comunicacg6es estao sofrendo.

A desregulamentacdo e a queda das barreiras técnicas, que separavam
mundialmente os setores de telecomunicacdes e cabodifusdo, embasaram o predominio
e 0 avango progressivo das empresas de telecomunicacdes que desempenham um papel
central na reestruturacdo do capitalismo pés-fordista. Porém, o contexto em que a RBS
esta inserida inclui também as caracteristicas historicas que fizeram a estrutura das
comunicacBes brasileiras ser diferente de outros paises, como a Argentina, onde a
Telefdnica Internacional domina tanto as telecomunicagdes, quanto a cabodifuséo.
Finalmente, é possivel concluir que o caso gaucho é diferente de outros do pais onde a
possibilidade de haver concorréncia é maior, apesar de ser natural que o volume dos
negdcios compreendidos pela convergéncia das comunicacBes consolide um grupo
oligopolizado no setor. O modelo e a amplitude da convergéncia na RBS indicam que ela
€ 0 Unico grupo local capaz de fazer frente a outros grupos nacionais que pretendam
dominar o mercado galcho. A maneira como a RBS estd estruturada, técnica e
economicamente, para atuar de forma simultédnea, em todas as vertentes que a unido
da televisdo a cabo com as telecomunicacdes proporcionam aos consumidores do Rio
Grande do Sul, inibe a possibilidade de que outro grupo do mesmo porte venha a dividir

0 espaco por ela consolidado nas ultimas décadas.

Notas

(1) Texto parcial da dissertacdo de mestrado com o mesmo titulo apresentada ao PPGCOM/UFRGS
(2) R.U.D.I. (Referential Universal Differential Indexer) - Computador de George, membro da
S.P.C.H. (Society Preventing Cruelty to Humans) que odeia a jornada de trabalho de duas horas
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em trés dias da semana porque, diferente dos funcionarios da empresa, ele faz parte da mobilia
e ndo pode ir para casa no fim do turno. < http://www.cybercomm.nl/~ivo/family.html>

(3) A trajetoria completa de Mauricio Sirotsky Sobrinho pode ser encontrada na biografia do
empresario feita por Moacyr Scliar (1991) e também em Cruz (1996) e Scarduelli (1996) que
narram a atuacdo de seu fundador desde o seu primeiro emprego no servico de alto-falantes
Sonora Guarany, em Passo Fundo no ano de 1940. A cronologia do grupo feita por Luiz Artur
Ferraretto (1998) traca um paralelo entre as trajetérias de Mauricio Sirotsky Sobrinho, desde o
seu nascimento em 1925, e da Radio Galcha, fundada em 1927 .

(4) A relacéo da Rede Globo com o regime militar esta amplamente analisada em diversos textos.
Dentre estes, destaca-se o de Daniel Herz (1987), A histdria secreta da Rede Globo.

(5) Agéncia fundada pelo empresario em 1956.

(6) Vale lembrar que, para isso, o grupo usou um artificio para 'driblar' o Cédigo Brasileiro de
Telecomunicagdes que proibia a propriedade, por um mesmo grupo ou pessoa, de mais de dez
emissoras em todo o pais. A estratégia usada pela RBS foi distribuir as concessGes por varios
membros da familia Sirotsky. Em 1994, a RBS detinha também 30% da TV Cachoeiro, de Cachoeiro
do Itapemirim, no ES. (Lobato, Elvira. 12 jun. 1994, p. 1-17; Universal..., 26 nov. 1995. P. 1-18).
(7) Informacdes obtidas em: Lobato, Elvira. 10 mar. 1996.

(8) Concessdes em nome de bispos e pastores.

(9) Em nome préprio ou de parentes.

(10) A RBS Video também operava a transmisséo de leildes via satélite desde 1994.

(11) "Segundo empresarios do setor, o valor de mercado das licengas variou de US$30 mil, nas
pequenas cidades, a US$ 500mil, nas grandes" (4 grupos..., 27 jun. 1994, p. 2-10).

(12) Como a Fenaj (Federagdo Nacional dos Jornalistas, Fitert (Federacdo Nacional dos
Trabalhadores em Empresas de Radio e Televisdo), Fittel (Federagdo Interestadual dos
Trabalhadores em Telecomunicagdes); Anert (Associagdo Nacional de Entidades de Artistas e
Técnicos de Diversbes) e FBT (Federagdo Brasileira de Teatro); entidades estudantis, como a
Enecos (Executiva Nacional de Estudantes de Comunicagéo);

(13) Esta data se refere a articulacéo formal do FNDC. O movimento j& existia com outro nome:
Frente Nacional de luta por Politicas Democraticas de Comunicagdo, desde 1984, agrupando 24
entidades representativas e 18 parlamentares. Além disso, € importante lembrar que, ainda em
1975, uma espécie de embrido da entidade foi responsavel por um movimento de denincia da
auséncia de transparéncia e discussdo na primeira tentativa de regulamentagdo do Servigco de
Cabodifuséo no pais. Este movimento reunia as escolas de Comunicagéo Social da Universidade de
Brasilia (UnB), do Rio Grande do Sul (UFRGS) e a Associacdo de Promogdo Cultural (APC) e
conseguiu que o presidente Ernesto Geisel vetasse o projeto de decreto que o Ministério estava
discutindo secretamente com a Abert. Sobre a histéria do FNDC e a sua participagdo no processo
de regulamentagdo da TV a Cabo ver: Souza, 1996; Murilo César Ramos e Marcus Martins. A TV
por Assinatura no Brasil: conceito, origens, analise e perspectivas. In: Ramos, 1996, cap. 12, p.
143-176; Ramos, 1994; e Torres, 1998.

(14) Esta comissdo foi composta por: Associagdo Brasileira de Emissoras de Radio e Televisdo -
ABERT, Rede Globo, Globosat, TV Abril, RBS, Grupo ABC-Algar (telecomunicacdes), operadores de
DISTV (ABRACOM), empresas instaladoras de redes de telecomunicagBes (ABECORTEL), FNDC,
UnB, Ministério das Comunicacdes e Telebrés. (Herz, 1994, p. 17).

(15) Informagdes obtidas em: Pay TV survey, 1998.

(16) Esta consideracgéo foi enviada pelo autor através de email e faz parte de um estudo inédito
sobre As novas comunicagdes brasileiras.

(17) Construcé&o de duas (ou mais) redes fisicas de cabo em uma mesma regiéo geografica.

(18) Primeiro nome da empresa Unicabo, que ainda atua na regido referenciada.

(19) Néo consta dessa contagem a Net Sdo Paulo que estava dividida entre Caboparbs, Globocabo
e socios locais.

(20) Informagdes obtidas em: Lobato, Elvira, 09, abr. 1995. P. 1-16.

(21) Informagdes obtidas em: Mermelstein, 1998; Anatel, 1998.

(22) Dados com base em setembro de 1997. O crescimento se refere ao terceiro trimestre do
mesmo ano. Informacdes obtidas em: Pay-TV Survey. N. 10. Dez. 1997.

(23) Esta operagdo é controlada pela Inepar, empresa do setor elétrico, com 78% . RBS e
Globocabo detém, juntas, 15% .

(24) Do total de 98 concessBes de TV a cabo e licencas de MMDS existentes, apenas 86 estdo em
funcionamento. Algumas operagdes ainda n&o foram iniciadas, como é o caso da licenca da TVA
em Porto Alegre, e outras foram negociadas e fundidas, como ocorreu em Curitiba e em diversas
outras cidades brasileiras. Estes dados ndo incluem as novas concessionarias, vencedoras das
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licitagBes ocorridas no final de 1998, que estdo em fase de implantag&o. Informagdes obtidas em:
Anuario Pay-TV, (http://www.paytv.com.br/anuario/) .

(25) Em 1994, o sistema de vendas de assinaturas foi alterado, totalmente informatizado e o
tempo de instalacio do sistema de TV a cabo/MMDS nas residéncias reduzido.

(26) Também em 1994, foi criada a RBS Teleproduges, que ficou responsavel pela producdo de
programacéo para TV VHF, UHF e por assinatura.

(27) Inclusive com a com a decisdo de ndo garantir aos membros da terceira geracdo da familia
Sirotsky uma funcdo de geréncia nas empresas de sua propriedade, terminando com a
caracteristica de 'empresa familiar'.

(28) O Programa de Recuperacgédo dos salarios, implantado em 1993, dobrou a média salarial de
US$ 500 da empresa. Nelson Sirotsky contou, em entrevista ao jornal Folha de S&o Paulo, que
quando assumiu a presidéncia do grupo, em 1991, "foi 'saudado’ por cartazes feitos por
funcionarios que faziam ironia com a sigla do grupo. RBS, informavam os cartazes, significaria
na verdade Rede de Baixos Salarios" (Franco, 31 mar. 1996). A nova politica salarial da RBS
estava centrada em um programa de incentivo, o Plano de Participacé@o nos Resultados - PPR, que
atrelava a determinacéo do valor da participacédo, dos funcionarios de cada departamento, nos
lucros da empresa ao cumprimento de metas anuais, estabelecidas individualmente, de
crescimento ou da qualidade da producéo.

(29) Em 1996, a Globo separou a estrutura de producéo da de distribuicdo e, a partir de 1998, a
estrutura hierarquica foi reorganizada e o predominio da familia Marinho nas posi¢cdes de
geréncia foi totalmente extinto.

(30) Além das parcerias para oferecer o sistema operacional Windows CE na televisdo a cabo, a
Microsoft desenvolveu também o programa Web TV que conecta qualquer usuario de um
microcomputador PC as informacgdes sobre a programacdo de todos os sistemas de televisdo
oferecidos na area onde o usuario esta localizado. A caminhada da Microsoft para ultrapassar os
limites do desktop dos computadores engloba, pelo menos, 12 projetos relacionados a televisao .
(31) Informagdes obtidas em: CATV - Industry Stats (http://www.caTV.org/GIP/industrystats/)
(32)Informagbes obtidas em: IBOPE (http://www.ibope.com.br/digital) e
(http://www.cg.org.br/growth.htm)

(33) Informagdes obtidas em: Pay TV Survey (http://www.payTV.com.br/pts)

(34) Informagdes obtidas em: ANATEL(http://www.anatel.gov/biblioteca/legislacao)

(35) Para uma visdo mais detalhada das politicas do governo Fernando Henrique Cardoso nas
comunicagbes e sobre a Lei Geral de Telecomunicacdes ver: Capparelli et alli (1998); Gindre
(1997); Herz (1997) e Ramos (1997b).

(36) A LGT foi aprovada na Camara dos Deputados, no Senado e sancionada em menos de um
meés.

(37) Além do valor da oferta, os critérios listados nos editais para a venda do primeiro lote de
outorgas levam em conta o nimero de outorgas que a empresa ja possui (limitando a
concentracdo do mercado), a experiéncia de atuacao no setor, o atendimento do maior nimero
de domicilios no menor tempo, a transmissao de programas regionais, educativos e culturais, e 0
oferecimento do servigo gratuitamente para entidades de utilidade publica.

(38) Informagdes obtidas em: Pay-TV Real Time News, 17 dez. 1998.

(39) Informagdes fornecidas por Nelson Sirotsky em entrevista a revista Imprensa (jan. 1997).

(40) Zaz (http://www.zaz.com.br/publicidade)Obtido em 05, set. 1998.

(41) Para se chegar a este numero foi feita uma busca no sistema de busca Cadé
(http://www.cade.com.br) .

(42) Fonte: Zaz (http://www.zaz.com.br/ ) Obtido em 05, set. 1998.

(43) Fonte: CRT referente ao més de setembro de 1998. (http://www.crt.net.br)
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