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Resumo. O trabalho em grupo € importante porque possibilita que seus membros interajam, debatam
diferentes pontos de vista e compartilhem o conhecimento.Este artigo apresenta o editor de textos
colaborativo desenvolvido, integrado ao ambiente virtual de aprendizagem Teleduc. O objetivo é
oferecer um espago interativo, contribuindo para um efetivo trabalho em grupo, com a finalidade
especifica de produ ¢do coletiva de textos. Os resultados apresentados neste artigo referem-se a
primeira versao do editor proposto no presente trabalho.
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Colaborativo Publisher of Texts Integrated to the Teleduc

Abstract. The work in group is important because it makes possible that its members interact,
debate different points of view and share the knowledge. This article presents the colaborativo
publisher of texts developed, integrated to the virtual environment of learning Teleduc. The
objective is to offer an interactive space, contributing for an effective work in group, with the
specific purpose of collective production of texts. The results presented in this article mention the
first version to it of colaborativo publisher of texts considered in the present work.

Keywords: colaborativo publisher of texts, collaboration, Teleduc.

1 Introducio

E cada vez mais comum a existéncia de grupos de trabalho, tanto na educacio
quanto nas organizacdes em geral. Com os avancos da tecnologia, essa forma detrabalho
comecou a ser suportada pelo computador, o que motivou a criacdo de dreas de pesquisa
como a CSCW (Computer Supported Cooperative Work) e CSCL (Computer Supported
Collaborative Learning). Essas dreas descrevem como devem ser desenvolvidas as
ferramentas groupware, utilizadas para auxiliar o trabalho em grupo através do uso do
computador.

Na educacdo, o trabalho em grupo é importante porque possibilita que os alunos
interajam, debatam diferentes pontos de vista e compartilhem o conhecimento. Os membros
do grupo té€m o retorno de seus colegas, o que facilita a identificacdo precoce de falhas em
seu raciocinio e, juntos, podem buscar informagdes que auxiliem na resolucdo dos
problemas. Essa forma de trabalho exige uma organizacdo colaborativa, onde a
comunicagdo, a coordenacgio e a cooperagdo predominam.

Entretanto, acostumados com o paradigma de controle condicionado pela escola,
onde a comunicagdo € vertical e as tarefas sao realizadas individualmente, os alunos podem
encontrar obstdculos para trabalhar em grupo. A cooperacdo entre os membros do grupo,
por exemplo, pode ser prejudicada quando um de seus componentes acredita ser mais capaz
que os demais para a execugdo das tarefas e/ou por falta de interesse de um ou mais
integrantes do grupo. A comunicagdo pode falhar quando um ou mais membros do grupo é
timido e ndo se sente a vontade para colaborar ou, ao contririo, quando um componente se
torna lider e acaba coagindo a participa¢do dos demais. Essa lideranca, por outro lado, pode
ser importante para o fator coordenagdo, garantindo a organiza¢do dos membros do grupo
para a execucgdo das tarefas e, conseqiientemente, um bom desempenho no trabalho.
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Prover auxilio para o desenvolvimento de trabalhos em grupo, resolvendo alguns
dos problemas apontados anteriormente, ¢ um dos objetivos da utilizacdo de editores
colaborativos na educacdo. Através desses editores, os membros de um grupo t€m acesso a
versdo atualizada e ao histérico do objeto que estd sendo criado e podem participar da
execucdo do trabalho no mesmo nivel dos colegas. Além disso, o professor pode verificar as
acoes realizadas por cada membro do grupo, o que facilita o processo de avaliacao.

Porém, a utilizacdo de um editor colaborativo ndo atende a todos os requisitos
necessarios para o bom desenvolvimento e a avaliacio de um trabalho em grupo. Os
editores costumam abordar apenas o aspecto da edicdo de um objeto, ndo se preocupando
em facilitar o gerenciamento do trabalho através de aspectos como a comunicacdo e a
coordenacdo dos membros do grupo. A interagdo dos componentes do grupo costuma
acontecer através de ferramentas groupware, como sala de bate-papo e correio eletronico,
que ndo sdo integradas aos editores, dificultando o gerenciamento das atividades do trabalho
por parte dos alunos e impedindo que o professor tenha acesso a estas informacdes.

Diante desse contexto, propde-se o desenvolvimento de um editor de textos
colaborativo via web, integrado ao ambiente virtual de aprendizagem Teleduc, para
propiciar a colaboragdo entre os membros de um grupo, provendo tanto aspectos de
cooperacdo, quanto de comunicacao e coordenagao.

Este artigo estd organizado da seguinte forma: a secdo 2 € dedicada a
fundamentacgdo tedrica e apresenta o ambiente virtual de aprendizagem Teleduc, ao qual o
editor de textos colaborativo, desenvolvido no presente trabalho, foi integrado; a se¢do 3
descreve a metodologia e os resultados sdo apresentados na secdo 4; consideracdes finais e
perspectivas futuras sdo abordadas na secio 5.

2 Fundamentacio Teorica

A fundamentagdo tedrica deste artigo aborda questdes referentes ao trabalho em
grupo, descreve o Modelo 3C e apresenta o Teleduc — Ambiente Virtual de Aprendizagem.

2.1 CSCW, CSCL e Groupware Nas ultimas décadas, percebe-se 0 aumento no
tamanho e na complexidade das tarefas executadas nas organizacdes. Além disso, o tempo
disponibilizado para a execucdo dessas tarefas tem diminuido, dificultando que elas sejam
realizadas por apenas uma pessoa. Isso motivou a formacdo de grupos de trabalho, onde
pessoas com diferentes conhecimentos cooperam umas com as outras para aumentar a
produtividade das organizagdes. Também é notdvel que o computador tem sido cada vez
mais utilizado nas organizacdes, tanto para tarefas simples como, por exemplo, formatar um
relatério, quanto no uso de softwares especificos para apoiar uma decisio ou obter
informacdes dos clientes.

Para atender a essas mudangas, surgiu, em meados dos anos 70, a drea de pesquisa
chamada Automacio de Escritério, que tinha como foco o aumento da produtividade das
organizagdes. Os primeiros esforcos dessa drea foram permitir o acesso simultineo de
membros de um grupo de trabalho a aplicacdes que antes eram apenas mono-usudrio
(CARNEIRO, GELLER e TAROUCO, 2002). A partir dessas pesquisas, evidenciou-se a
necessidade de estudar o comportamento desses grupos ao desempenhar uma atividade
conjunta, fazendo com que a Automacdo de Escritério fosse sendo substituida
gradativamente pela drea de CSCW (Computer Supported Cooperative Work).

A sigla CSCW foi publicamente lancada em 1984, como titulo do semindrio
organizado por Paul Cashman e Irene Greif que reuniu pesquisadores das vdrias disciplinas
compreendidas pelo tema (SANTOS, 1998). A CSCW foi definida como a disciplina
cientifica que descreve como desenvolver aplicagdes groupware, isto €, como definir e
ampliar o software e o hardware para que esses possam suportar e ampliar o trabalho em
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grupo. Seu objetivo é fazer com que o resultado obtido pelo grupo seja maior que a soma
das contribui¢des individuais dos componentes (ROSA, 2005).

A partir dos estudos da drea de CSCW, surgiu uma adaptacdo para a drea da
educacdo que ficou conhecida pela sigla CSCL (Computer Supported Collaborative
Learning). Esta drea, considerada por alguns autores como sendo uma subdivisio da
CSCW, visa a proporcionar o aprendizado de um grupo de pessoas através do uso do
computador. A Tabela 1 apresenta as principais diferencas entre as dreas de CSCW e
CSCL.

Tabela 1 - Principais diferencas entre CSCwW e CSCL

CSCW CSCL

Tende a focalizar sua atencio nas técnicas de | Tende a focalizar sua atenciio no que esta a ser
comunicacio. comunicado.

Esta sendo utilizada principalmente na area |Estda  sendo  explorada em  ambientes
empresarial. educacionais.

Tem como finalidade facilitar a comunicagio | Tem como finalidade sustentar a aprendizagem
e a produtividade do grupo. eficaz do grupo.

Fonte: Tecnologia Educativa, 2000.

As tecnologias geradas pela drea de CSCL sdo importantes para desenvolver o
espirito de equipe nos alunos, que € indispensdvel para a realizagdo de um trabalho em
grupo. Os membros de um grupo devem unir-se em torno de uma tarefa comum, buscando
compartilhar seus conhecimentos e esforngando-se, colaborativa e/ou cooperativamente, no
sentido de atingir, no coletivo, as metas estabelecidas. Na educacdo presencial o trabalho
em grupo favorece a interagdo social do aprendiz. Na educacdo a distancia, além da
interagcdo social, que ocorre de forma virtual, o trabalho em grupo pode tornar-se fator a
mais de motivacdo e compromisso frente aos desafios estabelecidos pela aprendizagem,
principalmente no sentido de enfatizar a dimenséo coletiva na vida dos alunos (MARTINS e
AXT, 2004). Em ambas as modalidades de ensino, o trabalho em grupo motiva os alunos a
serem sujeitos ativos no processo de ensino-aprendizagem, atendendo o novo paradigma da
educac@o.

O termo groupware € muitas vezes utilizado como sin6nimo de CSCW ou CSCL,
mas hd uma visivel diferenga. O termo groupware, criado em 1978, nasceu da unido das
palavras group e software e foi definido como sistemas baseados em computador que
ap6éiam grupos de pessoas envolvidas em uma tarefa (ou objetivo) comum e que
proporcionam uma interface para o ambiente compartilhado (CARNEIRO, GELLER e
TAROUCO, 2002). Portanto, enquanto o CSCW e o CSCL sdo as dreas de pesquisa, os
groupware sio as tecnologias geradas por estas dreas e que ddo suporte ao trabalho ou
aprendizado cooperativo/colaborativo.

Desde a criagdo do termo groupware, ele vem sofrendo modificagdes quanto a sua
utilizacdo. Quando foi criado, o termo era usado para aplicacdes que, de alguma forma,
podiam apoiar o trabalho em grupo. Atualmente, o termo também € utilizado para designar
os ambientes que integram mais de uma aplica¢do groupware (NITZKE e FRANCO, 2002).

No presente trabalho, as aplicacdes individuais s@o chamadas de ferramentas
groupware, enquanto que os sistemas que apresentam um conjunto dessas ferramentas
integradas sdo designados como ambientes virtuais de aprendizagem.

2.2 O Modelo 3C
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As ferramentas groupware sao sistemas que buscam apoiar o trabalho de um grupo
na realizacdo de uma tarefa e, quando integradas umas com as outras, formam um ambiente
colaborativo. Para que um ambiente seja realmente propicio a colabora¢do, é necessdrio que
suporte os aspectos de comunicagdo, cooperacdo e coordenagdo. A combinagdo desses
requisitos ficou conhecida como Modelo 3C (FUCKS, RAPOSO e GEROSA, 2003;
PIMENTEL et al., 2005). Nesse modelo, os aspectos estdo relacionados e as ferramentas
groupware atendem a um ou mais deles, como mostra a Figura 1.

C COMUNICACAO )

Bate-papo
Debate

# cisternas '/ Conferéndas
#Fde o:nferénc:ié\sorreio para Turm a

sistermas 1\_\r\desgagem Instantanea
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eletrnica work flow Certficado
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Figura 1 — Modelo 3C e groupwares (PIMENTEL et al., 2005)

Comunicacao: o apoio a comunicagao € essencial nos sistemas colaborativos, pois
proporciona a intera¢do entre os membros de um grupo. E importante que um ambiente
virtual de aprendizagem possibilite que os integrantes do grupo troquem idéias, informagdes
e documentos para que suas tarefas sejam realizadas mais eficientemente (ROSA, 2005).
Essa comunicacdo pode ser disponibilizada de modo sincrono (a0 mesmo tempo), quando
se deseja ter maior velocidade na interagdo. Outro tipo de comunicagdo € a assincrona (em
tempos diferentes), que € mais utilizada quando se deseja promover a reflexdo do
integrante.

Cooperacao: a cooperacdo estd diretamente ligada a comunicacdo, pois para
atingi-la € necessdrio que se dé suporte ao compartilhamento de informac¢des de forma que
ofereca um contexto sempre atual ao grupo e notifique as agdes realizadas pelos seus
integrantes. Com isso, 0 ambiente se torna propicio a cooperacdo, jd que possibilita que
cada membro do grupo esteja ciente do que deverd executar.

Coordenaciao: para haver um melhor aproveitamento do sistema colaborativo, é
importante que ele possibilite que os componentes de um grupo estejam coordenados e isso
geralmente ¢é feito através do compartilhamento de informagdes. Assim, € possivel
minimizar problemas como a execucdo de tarefas repetidas realizadas por diferentes
integrantes do grupo. Além disso, a coordenacdo € um ponto essencial para que o grupo se
mantenha informado sobre prazos que devam ser cumpridos.

2.3 Teleduc: Ambiente Virtual de Aprendizagem

O Teleduc € um ambiente virtual de aprendizagem utilizado como ferramenta de
apoio em aulas presenciais e no ensino a distdncia (EAD). O ambiente possui vdrias
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ferramentas groupware, dentre elas, férum de discussao, sala de bate-papo, mural, portfélio
e correio eletronico.

O Teleduc foi desenvolvido por pesquisadores do Nicleo de Informética Aplicada
a Educacdo (NIED) e pelo Instituto de Computagdo (IC) da Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP) (TELEDUC, 2001). Sua primeira versdo como software livre foi
langada em fevereiro de 2001. Em marco de 2002, foi lancada a versdo 3.0, com a
reestruturacdo e a otimizacdo do ambiente e o suporte a multiplas linguas para atender a

demanda de uso internacional do ambiente.

O sistema foi codificado utilizando, principalmente, a linguagem de programacio
PHP (PHP Hypertext Preprocessor). Outras linguagens utilizadas foram a Perl para a
ferramenta de bate-papo e o Java para a ferramenta intermap. Para o gerenciamento do
banco de dados foi utilizado o MySQL. Para a sua instalag@o € necessaria a configuracao de
um servidor web na plataforma Linux.

O Teleduc tem sido bastante utilizado por universidades, instituicdes publicas e
privadas. No cadastro de instituicdes usudrias do ambiente ha universidades como a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), a Universidade de Brasilia (UnB), a
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP) e a Universidade Luterana do
Brasil (ULBRA). Ainda possui cadastradas institui¢des publicas como a Secretdria da
Fazenda do Estado de Sao Paulo e privadas como a Conectiva.

3 Metodologia

Para a consecucdo das atividades propostas pela pesquisa, aqui apresentada,
inicialmente, foi realizada a fundamentagdo tedrica do trabalho, que abordou aspectos
necessarios para o seu desenvolvimento. Um dos temas abordados foram as diferencas entre
os termos CSCW, CSCL e groupware. Nessa fase, também foram escolhidos os editores
colaborativos que foram avaliados para identificar funcionalidades importantes nessas
ferramentas e que seriam consideradas no editor desenvolvido no trabalho. Outro tema
importante estudado foi o conceito de Modelo 3C, que ajudou na identificacdo de alguns
aspectos que podem ser melhorados no trabalho em grupo quando este é realizado com o
suporte de um editor colaborativo integrado a um ambiente virtual de aprendizagem.

Na segunda etapa do trabalho, foi realizada uma avaliagdo dos editores
colaborativos EquiText (EQUITEXT, 2001) e Twiki (TWIKI, 1998). O editor Co-link (CO-
LINK, 2003) também seria avaliado, mas a ferramenta ndo estava disponivel para teste na
época da execugdo dessa etapa e ndo se obteve resposta aos contatos feitos com aqueles que
desenvolveram a ferramenta. Para a analise desses editores, foi elaborado um instrumento
padrao de avalia¢do, com dezoito questdes sobre funcionalidades consideradas importantes
para que essas ferramentas promovam a colabora¢do. Na tabulacdo dos resultados, foi
utilizada a escala de Likert, que possibilita que cada questdo possua um dos cinco valores
possiveis: -2 (descordo totalmente), -1 (descordo parcialmente), O (ndo foi possivel avaliar),
1 (concordo parcialmente) e 2 (concordo totalmente). O objetivo dessa avaliacdo foi
analisar a possibilidade de integrar um dos editores citados ao ambiente virtual de
aprendizagem Teleduc.

Da andlise dos resultados da avaliagdo realizada, destaca-se como vantagem do
EquiText o fato do editor possibilitar que diferentes trechos do texto sejam editados ao
mesmo tempo por diferentes integrantes do grupo. Entretanto, a mesma caracteristica, que
possibilita essa funcionalidade, dificulta a inser¢do e a edi¢do do texto, jd que essas acdes
precisam ser realizadas separadamente em cada trecho (pardgrafo) do texto. Do TWiki,
aponta-se o histérico do texto como ponto positivo. Sao mantidas vérias versdes do texto
com informagdes sobre as atualizacdes realizadas. Porém, o histérico € de dificil andlise,
principalmente, quando o texto € extenso e/ou ha vdrias versdes do mesmo. Considerando
que (a) os editores colaborativos avaliados ndo oferecem todas as caracteristicas desejadas e
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que (b) modificar qualquer um dos editores estudados seria complicado, propds-se o
desenvolvimento de um editor colaborativo novo, integrado ao ambiente virtual de
aprendizagem Teleduc.

O Teleduc foi escolhido por (a) possuir as ferramentas groupware necessarias para
prover a colaboracdo; (b) ser um software livre, o que possibilita a manipulacdo do seu
codigo fonte; (c) funcionar estritamente através da web; (d) estar codificado na mesma
linguagem e utilizar o mesmo sistema gerenciador de banco de dados escolhidos para
implementar o editor colaborativo proposto neste trabalho; e (e) ja ser utilizado em vérias
instituicdes de ensino.

A instalacdo do ambiente virtual de aprendizagem escolhido configurou-se na
terceira etapa do trabalho. Para instalar o Teleduc, foi necessdrio configurar um servidor
web na plataforma Linux. Utilizou-se Apache versdo 2.2.3 e a distribuicdo Linux escolhida
foi a Kurumin, versao 6. Além disso, foram instaladas a linguagem de programacdo PHP e
o sistema gerenciador de banco de dados MySQL, também necessdrios para o
funcionamento do ambiente.

A fase de projeto do editor colaborativo, quarta etapa do trabalho, compreendeu a
defini¢do do layout da interface, a descri¢do das funcionalidades do sistema e a elaboracio
do Diagrama Entidade-Relacionamento (DER) utilizado para modelar o banco de dados do
editor colaborativo implementado.

A quinta etapa do trabalho consistiu no desenvolvimento do editor colaborativo
propriamente dito. Para implementar o editor, utilizou-se a linguagem de programag¢do PHP
e o sistema gerenciador de banco de dados MySQL. 4.1. Nessa etapa, foram realizados
testes com o HTMLArea JS-RichEdit para analisar se o0 mesmo poderia ser utilizado na
implementacdo do editor colaborativo desenvolvido. Esse componente permite que um
texto seja formatado na web sem a necessidade do usudrio conhecer a linguagem HTML
(HyperText Markup Language). O componente foi desenvolvido com a linguagem
JavaScript e sua utilizagdo é permitida desde que ndo seja utilizado para fins comerciais e
seja mantido o seu copyright (JS-RICHEDIT, 2007). O componente JS-RichEdit foi
escolhido porque possui as principais funcdes para formatacdo e permite a insercdo de
figuras, links e tabelas no texto.

4 Resultados

O presente trabalho resultou em um editor de textos colaborativo, integrado ao
ambiente virtual de aprendizagem Teleduc, para atender aos aspectos de comunicagdo,
cooperagdo e coordenacido do Modelo 3C que ndo sdo suportados com a utilizacio isolada
de um editor colaborativo. A tela inicial do editor desenvolvido pode ser observada na
Figura 2.

Na tela inicial do editor, sdo listados todos os textos cadastrados no curso em que o
usudrio ativo estd logado, além de uma opgdo para que ele possa cadastrar um ou mais
textos novos. Se o usudrio for um aluno, os textos sao divididos levando em consideracio
aqueles em que ele pode contribuir, ou seja, os textos nos quais ele € membro do grupo, e os
textos de outros grupos, aos quais ele ndo tem acesso. Nos textos em que o aluno nédo tem
acesso, hd a op¢ao para solicitar participacdo. No caso do usudrio ser um professor, 0 acesso
€ permitido a todos os textos cadastrados. Além disso, esse tipo de usudrio também tem
acesso a opg¢ao de listagem de todas as versdes de um determinado texto.
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Curso 1

Estrutura do Ambiente

Dinamica do Curso
Agenda

Editor Colaborativo

ural
oruns de Discussan

Bate Papo Textos que tenho acesso!
Comeio il Citadu em | Ciiado por | Vis.
GIupos Texto 1 26;%%%000? - Professor Wisualizar
Perfil :
Portfdli -
— Texto 2 26;0142{20%07 Professaor “isualizar
Configurar #
Sair
Textos que ndo tenho acesso!
| Tituo | Criadoem | Criada por Participar
Texto 3 26;01‘;210307 B Aluno 5 Wisualizar
Texto 4 12;01%;_23%07 B Aluno 6 Participar

Figura 2 — Tela inicial do editor desenvolvido, integrado ao Teleduc

Para cadastrar um texto, o usuario deve escolher um titulo e informar se este ficara
acessivel apenas aos componentes do grupo ou poderd ser visualizado ou editado por todos
os integrantes do curso. No caso do acesso ficar restrito ao grupo, o usudrio deve informar
também quais serdo os membros do grupo que terdo acesso. E importante ressaltar que
nessa escolha ndo sdo considerados os professores, ja que eles t€m acesso a todos os textos
cadastrados no curso.

Na opcdo de visualizagdo do texto, o usudrio tem acesso a sua versao atual, como
mostra a Figura 3. Acima do texto, a esquerda, hd as opcdes “Editar”, que possibilita a
insercdo ou edicdo do texto; e “Comentar”, que permite a insercdo de comentarios sobre o
texto, que ficam disponiveis aos demais membros do grupo. A direita, hd as op¢des “Minha
contribui¢do”, que destaca todos os trechos que foram inseridos pelo usudrio ativo; “Ultima
Edicao”, onde sdo destacados os trechos do texto que foram incluidos na versdo atual do
documento; e “Texto Normal”, que apresenta o texto sem nenhum tipo de destaque. Além
dessas opcdes, quando o usudrio € um professor hd a op¢do “Todos”, que indica a
contribuicdo de cada um dos membros do grupo. Para isso, o sistema apresenta uma legenda
onde sdo listados os membros do grupo que contribuiram com o texto e estes sdo associados
a uma cor, utilizadas para destacar suas contribui¢des na versao ativa do documento (Figura
4).
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<X Editor Colaborativo - Microsoft Internet Explorer

Texto: Testando o Editor (Versao 6)

Editar | Comentar Todos | Minha Contribuicao | Ultima Edigan | Texto Kormal

Texto para teste do Editor!

Inserindo o primeire paragrafo para testar o funcionamento do editor colaborativo. Uma frase aqui
com o terceiro Usuario contribuinte. Inserindo uma nova frase no meio do paragrafo. A fonte & Arial
tamanho 3. Completando o primeiro paragrafo

Inserindo um novo paragrafo. Inserindo uma frase no meio do paragrafo com o quarto Usuario.
Completando o sequndo paragrafo.

Inserindo o terceiro {incluindo um parenteses com o quarto usuario) paragrafo no Texto de teste do
editor.

Inserindo mais um paragrafo

Uttimo paragrafo do texto. Completanda o lima paragrafo com o usuério que faltava do grupa.

&] % mniranet local

Figura 3 — Tela de visualiza¢do de um texto

ditor Colaborativo - Microsoft Internet Explorer.

Texto: Testando o Editor (Versao 6)

Editar | Comentar Todos | Minha Contribuigéo | Ultima Edigao | Texto Narmal

Texto para teste do Editor!

Inserindo o primeiro paragrafo para testar o funcionamento do editor colaborativo. Uma frase agui com o
terceiro usuario contribuinte. Inserindo uma nova frase no meio do paragrafo. A fonte & Arial tamanho 3.
Completando o primeiro paragrafo

Inserinda um nova paragrafo. Inserindo uma frase no meio do paragrafo com o guarto usuario. Completando o
segundao paragrafo

Inserindo o terceiro (INEIUINGD Um parenteses com o quarta USUAFa) paragraro no Texto de teste do editar,

Inserindo mais um paragrafo

Ultimo paragrafo do texto. Completando o Gltima paragrafo com o UsUario gue faltava do grupo.

Legenda:

Aluno 1
Aluno 2
Aluno 3
Aluno 4
Todos

-

=§'| "JJ Intranet local

Figura 4 — Tela de visualiza¢do de um texto com contribui¢des de todos os usudrios

Na legenda, o professor pode selecionar “Todos” para visualizar a contribui¢do de
todos os membros do grupo, como ilustra a Figura 4, ou clicar sobre o nome de um dos
alunos que compdem o grupo para visualizar apenas a sua contribui¢do no documento ativo.
Essa funcionalidade do editor é importante pois a avaliacdo do professor, com relacdo a
participacdo dos integrantes do grupo no texto criado, pode ser realizada de forma menos
trabalhosa do que quando € necessério analisar todo o histérico do texto, como acontece nos
editores avaliados no presente trabalho.

A opcdo “Editar” permite que um texto seja formatado através da utilizacdo do
componente JS-RichEdit, como mostra a Figura 5. Com isso, a formatacdo pode ser
realizada sem que o usudrio utilize rags HTML.
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2 Editor Colaborativo - Microsoft Internet Explorer

Alterar Texto: Testando o Editor (Versao 7)

Font: ¥ || Size: v_. B I U _A- % kS B o o Paragrafo: v

Texto para teste do Editor!

Inserindo o primeiro paragrafo para testar o funcionamento do editor colaborativo. Uma frase aqui
COMm o terceire usuario contribuinte. Inserindo uma nova frase no meio do paragrafo. A fonte & Arial
tamanho 3. Completando o primeiro paragrafo

Inserindo um nowo paragrafo. INserindo uma frase no meio do paragrafo com o quarto usuario.
Completando o segundo paragrafo.

Inserindo o terceiro {incluindo um parenteses com o quarto usuario) paragrafo no Texto de teste do
editor.

Inserindo mais um paragrafo.

Ultimo paragrafo do texto, Completando o Ultimo pardgrafo com o usuaria que faltava do grupo

Salkvar ][ Salvar e Visualizar ][ Cancelar

ot 2
@j Concluido % Intranet local

Figura 5 — Tela de edi¢do de um texto

Outro diferencial do editor apresentado é o fato dele estar integrado ao ambiente
virtual de aprendizagem Teleduc, que possibilita que os membros do grupo utilizem
ferramentas groupware para melhorar a interagdo, de forma que o professor tenha acesso
aos registros destas acdes.

5 Consideracoes Finais

Uma das funcdes dos ambientes virtuais de aprendizagem € proporcionar
facilidades de comunicagdo e expressdo aos usudrios, de forma articulada, para que o
gerenciamento das agdes possibilite o desenvolvimento de atividades em grupo, permitindo
a confronta¢do e a negociacao de diferentes pontos de vista, abrindo a um operar comum na
direcdo das metas estabelecidas (MARTINS e AXT, 2004).

O presente trabalho pretende contribuir nesse sentido através do desenvolvimento
de um ambiente propicio a colaboragdo, considerando aspectos de cooperagdo,
comunicac¢do e coordenacdo. Com o editor de textos colaborativo desenvolvido, integrado
ao ambiente virtual de aprendizagem Teleduc, pretende-se oferecer um espago interativo,
contribuindo para um efetivo trabalho em grupo, com a finalidade especifica de producio
coletiva de textos.

Os resultados apresentados neste artigo referem-se a primeira versio do editor de
textos colaborativo desenvolvido. Essa versdo estd em processo de testes, realizados 10 com
turmas do curso de Sistemas de Informacao, na ULBRA Cachoeira do Sul, para a realizacio
de trabalhos em grupo propostos pelos professores em suas disciplinas. A intencdo é
verificar como pode se dar o uso do editor de textos colaborativo na educagdo. Os
resultados desse estudo serdo apresentados posteriormente, com maiores articulacdes
tedricas. Por fim, resta salientar que outras funcionalidades ja estdo sendo implementadas e
serdo integradas a versdo atual do editor, como, por exemplo, a possibilidade de criar
ipertextos.
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