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Resumo: A integracio entre o ensino presencial e o virtual, o ensino hibrido,
vem sendo foco de estudos no cenirio mundial. No Brasil, a normatizacao da
semipresencialidade, pela portaria n® 4.059/2004, permitiu a hibridizagio do
ensino. O objetivo deste estudo ¢é analisar como as universidades federais estio
ofertando o ensino hibrido em cursos de graduagio presenciais, considerando-se
sua regulamentagdo. O estudo teve abordagem qualitativa com viés exploratério
descritivo, no qual foi realizada uma andlise documental das regulamentacoes
que autorizam a oferta do ensino hibrido nas universidades federais, bem como
um questionario diagnéstico. A andlise dos dados indica uma incompreensio
acentuada do uso das tecnologias da informagio e comunicagio e de como elas
podem ser apropriadas pelos cursos de graduacio presenciais para fomentar a
hibridiza¢ao do ensino.

Palavras-chave: Portaria n.° 4.059/2004. Semipresencialidade. Blended Learning,
Ensino hibrido. Hibridiza¢ao do ensino.

Abstract: The integration between in-person and virtual learning - hybrid learning
- has been the focus of many studies around the world. In Brazil, Administrative
Measure 4.059/2004 regulated the blended learning and allowed hybrid education.
This study aims at analyzing how federal universities have been offering blended
learning on in-person undergraduate programs considering its regulation. This
research is a qualitative, descriptive and exploratory one, where, by the means of
a diagnosis survey, we carried on a documental analysis of regulations that allow
blended learning in Brazilian federal universities. Data analysis suggests there is
a big misunderstanding concerning the use of information and communication
technologies and how they can be used on in-person undergraduate programs to
foster blended learning,

Keywords: Administrative measure 4.059/2004; blended learning; hybrid
education.

Resumen: La integracion de la ensefianza presencial y virtual: la ensefianza
hibrida, esta siendo el blanco de los estudios en el escenatio mundial. En Brasil,
la reglamentacion dela semipresencialidad, por la resolucién n°® 4.059/2004,
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permitié la hibridacion de la ensefianza. El objetivo del estudio fue analizar como
las universidades federales ofrecen la enseflanza hibrida en cursos de graduacion
presenciales, considerando su reglamentacién. El estudio tuvo un enfoque
cualitativo con sesgo exploratorio descriptivo, en que fue realizado un analisis
documental de los reglamentos que autorizan la oferta de la enseflanza hibrida
enlas universidades federales, asi como un cuestionario diagndstico. El analisis
de los dados indica una incomprensién acentuada en el uso de las tecnologfas de
la informacién y la comunicacion y de cémo ellas pueden ser apropiadas por los
cursos de graduacion presenciales para fomentar la hibridacion de la ensefianza.

Palabras clave: Resolucion n.° 4.059/2004; semipresencialidad; blended learning;
ensenanza hibrida; hibridacion de la ensenanza.

INTRODUCAO

A integracdo entre o ensino presencial e o virtual vem sendo foco de
estudo no cenario mundial, como demonstra Belloni (2012) ao enfatizar que “as
tendéncias mais fortes indicam para o desenvolvimento de modelos institucionais
‘mistos’ ou ‘integrados’ por meio dos quais as instituicGes convencionais de
ensino superior ampliardo seus efetivos e diversificardo suas ofertas” (p. 117).
Nesse sentido, Horn e Staker (2015), corroboram Belloni (2012), ao afirmarem
que o blended learning, mescla do ensino presencial com o ensino virtual dentro e
fora da escola, ja se consolidou como uma das tendéncias mais importantes da
educacio do século XXI.

HEssas praticas de blended learning (b-learning) ou ensino hibrido no Brasil
também sio denominadas como ensino semipresencial, bimodal ou misto. Sendo
assim, as analises apresentadas nesta pesquisa consideram tais denominagdes
como uma mesma modalidade' de ensino.

As instituicoes de Ensino Superior (IES) estio modificando seus
planejamentos pedagdégicos por meio da implantagio de modelos semipresenciais
de educacio a fim de modernizar o processo de ensino e aprendizagem. Hssa
implantacio da semipresencialidade ocorre paralelamente a institucionaliza¢io da
Educagao a Distancia (EaD). Os principais marcos da institucionalizacdo da EaD
s30 a Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional (LDBEN) n® 9.394/96 de
20 de dezembro de 1996, o Decreto n°. 5.622% de 20 de dezembro de 2005 e a

1 Neste estudo, em alguns momentos, o ensino semipresencial serd tratado como modalidade de
ensino por estar pautado no texto da Portaria MEC n° 4.059, de 10/12/2004.

2 Esse decreto regulamentou a EaD como modalidade educacional em que a mediagio
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagio de meios e tecnologias de
informagao e comunicacio (PRETI, 2009).
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criacao do sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB’) por meio do Decreto
n.° 5.800 de 08 de junho de 2006, que proporcionaram um crescimento da
modalidade de educacio a distancia nas instituicGes publicas de Ensino Superior
(IPES) no pais.

Até o ano de 2001, a legislagdo referente a EaD ndo normatizava o
uso de atividades hibridas nos cursos presenciais das IES. As atividades foram
regulamentadas por meio da portaria do Ministério da Educacao (MEC) n°® 2.253
de 18 de outubro de 2001. Em 2004, a publicacio da Portaria MEC n° 4.059, de
10 de dezembro de 2004, revogou a portaria n® 2.253/2001, autorizando as IES
a incluirem, na organizagdo pedagdgica e curricular de cursos em nivel superior
reconhecidos, até 20% da carga horaria total do curso, o ensino semipresencial.
Deve-se ressaltar que o Decreto n. 5.622/2005 nao permite cursos totalmente a
distancia, exigindo momentos presenciais; sendo assim, mesmo cursos ofertados
na modalidade EaD sdo semipresenciais.

A semipresencialidade permite que os cursos e, até mesmo, as disciplinas,
possam ser planejadas tanto na forma presencial quanto on-/ine. Essa convergéncia
entre presencial e virtual, chamada de ensino semipresencial, é um hibrido entre
as duas modalidades e tem proporcionado as IES tanto vantagens - no sentido de
aumentar os recursos e tecnologias empregadas no ensino - como desvantagens
que podem ser visualizadas desde a infraestrutura necessaria até o preparo para
os profissionais da educagdo. Apresentam-se, segundo Moran (2015), inumeras
possibilidades de aprendizagem que combinario o melhor do presencial com as
facilidades do virtual.

Apo6s onze anos da aprovagio e publicagio da Portaria n® 4.059/2004,
pouco se sabe a respeito dessa oferta de ensino. Portanto, o estudo pretende
apresentar informagSes atualizadas sobre a semipresencialidade nas universidades
federais (UF), procurando fazer um esclarecimento sobre hibridiza¢ao do ensino
nos cursos de graduacio presenciais nessas instituicGes, que foram definidas
como sujeitos da pesquisa por serem as unicas e restritas Institui¢oes Federais de
Ensino Supetior (IFES) mencionadas e definidas na LDBEN n.° 9.394/96.

Baseando-se no foco do estudo e valendo-se do viés exploratério descritivo
da pesquisa, fez-se o levantamento hipotético, que afirma ter a auséncia de um
detalhamento da oferta de ensino hibrido por meio da portatria n.° 4.059/2004
ocasionado diferentes interpretacoes, dificultando sua implantagdo. Com base no
exposto, o objetivo do estudo ¢ analisar, considerando-se sua regulamentagao,

3 O Sistema UAB foi instituido pelo decreto n.° 5.800, de 08/06/2006, para o desenvolvimento da
modalidade de educacio a distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cutsos e programas
de Educagio Superior no Pais. Disponivel em http://www.uab.capes.gov.br/index.php/sobre-a-uab/o-que-e.
Acessado em 14/10/2015.
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como as universidades federais estdo ofertando o ensino hibrido em cursos de
graduagdo presenciais.

Com relacio aos caminhos utilizados para alcancar o objetivo da
pesquisa, foi empregada a abordagem metodolégica qualitativa (CHIZZOTTI,
2008; MARTINS, 2004). Utilizou-se a analise documental (LUDKE; ANDRE,
1986; OLIVEIRA, 2007; GIL, 2010 e outros) para realizar o levantamento dos
regulamentos pertencentes ao processo de institucionalizagdo nas universidades
federais que garantem a oferta e implantacdo do b-learning. Os dados também
foram levantados por meio da aplicacio de um questionario enviado as UE
Portanto, analise documental e questionario diagnéstico, analisados com viés
exploratério descritivo, formam o corpus da pesquisa.

Além de uma revisao bibliografica, foi desenvolvida uma revisio
sistematica da literatura para demonstrar o cenario em que o ensino hibrido esta
inserido, apresentando-se informacgdes referentes a institucionalizacdo dessa
modalidade, tendo como base um mapeamento das pesquisas ja realizadas sobre

O assunto.

A HIBRIDIZACAO DO ENSINO NO BRASIIL,

A tendéncia que combina atividades desenvolvidas para o ensino e
aprendizagem on-/ine com atividades desenvolvidas para o ensino e aprendizagem
presencial, normalmente face a face, vem sendo referenciada na literatura por
meio de diversas denominagdes, destacando-se o termo blended learning, cuja
traducdo mais aceita para o portugués ¢ ensino hibrido (TORI, 2009).

Blended 1.earning (blended, do inglés “misturado”) é a combinacdo de
momentos em que o aluno estuda sozinho, virtualmente, com outros em que a
aprendizagem ocorre de forma presencial, valorizando a interacio entre alunos
e professores. O objetivo do aprendizado hibrido é que esses dois momentos
sejam complementares e promovam uma educacdo mais eficiente, interessante e
personalizada (PORVIR, 2013).

Tori (2009), discorrendo sobre a convergéncia presencial e virtual, explica
que “dois ambientes de aprendizagem que historicamente se desenvolveram de
maneira separada, a tradicional sala de aula presencial e o moderno ambiente
virtual de aprendizagem, vém se descobrindo mutuamente complementares”
(p-121). Como resultado dessa complementacao tém-se os cursos hibridos, que
procuram aproveitar o que ha de vantajoso em cada modalidade, “considerando
contexto, custo, adequagdo pedagogica, objetivos educacionais e perfis dos
alunos” (Ibidem).
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Horn e Staker (2015) afirmam que “o ensino hibrido é o motor que pode
tornar possivel a aprendizagem centrada no estudante para alunos do mundo
todo, em vez de apenas alguns privilegiados” (p. 54), corroborando, assim, a ideia
de personalizacido da educagido de Rumble (2000). Dessa forma, entende-se que
uma importante caracteristica do ensino hibrido é o facil acesso as informacoes,
em que o aluno aprende dentro de seu préprio ritmo e pode buscar conhecimento
de acordo com suas proprias necessidades.

Percebe-se que, com essa abordagem (b-learning), os educadores podem,
conforme Tori (2009),lan¢ar mao de uma gama maior de recursos de aprendizagem,
planejando atividades virtuais ou presenciais, “levando em consideragao limita¢oes
e potenciais que cada uma apresenta em determinadas situacdes e em funcio da
forma, contetdo, custos e resultados pedagégicos desejados” (p. 121).

O facil acesso a informagdes, possivel pela integracao das tecnologias da
informacio e comunicac¢io (TIC) com a educagio, permite que essa mescla entre
sala de aula e ambientes virtuais abra as institui¢oes para o mundo e também traga
o mundo para dentro das institui¢des de ensino.

O ensino hibrido, segundo Moran (2015), integra as atividades da sala de
aula com as digitais, as presenciais com as virtuais. O autor argumenta: “o que a
tecnologia traz hoje ¢ a integracao de todos os espacos e tempos”. Sendo assim,
“o ensinar e o aprender acontecem em uma interligacdo simbidtica, profunda e
constante entre os chamados mundo fisico e digital” (p. 39).

Para regulamentar essa oferta de ensino nas instituicdes de ensino supetior
brasileiras, a portaria n.° 4.059, de 10 de dezembro de 2004 (regulamentagio
vigente), estabelece o seguinte:

As institui¢bes de ensino superior poderio introduzir, na organizagao pedagogica e
curricular de seus cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas integrantes
do curriculo que utilizem modalidade semi-presencial, com base no art. 81 da Lei
n. 9.394, de 1.996, e no disposto nesta Portaria. [...] § 1 - Para fins desta Portaria,
caracteriza-se a modalidade semi-presencial como quaisquer atividades didaticas,
modulos ou unidades de ensino-aprendizagem centrados na auto-aprendizagem
e com a mediacdo de recursos didaticos organizados em diferentes suportes de
informagdo que utilizem tecnologias de comunicagdo remota. [...] § 2 - Poderao
ser ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral ou parcialmente, desde que
esta oferta nio ultrapasse 20 % (vinte por cento) da carga horaria total do curso
(BRASIL, 2004, art. 1°).

A situacdo em que ocorre a educagao semipresencial pode ser identificada
quando o processo de ensino e aprendizagem acontece no ambiente presencial de
sala de aula e sua complementacio ¢ trabalhada, a distancia, por meio de diferentes
tecnologias da informacio e comunicagao.
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O pouco tempo de aplicacio das praticas virtuais juntamente com a
modalidade presencial provoca muitas davidas entre os atores do processo de
ensino aprendizagem, além de gerar modificagcdes no sistema de gestao utilizado
pelas IES que ofertam ou que implantaram a modalidade semipresencial.

O desenvolvimento de uma revisdo sistematica objetivou descobrir de
que maneira as IES estdo ofertando o ensino hibrido em seus cursos presenciais.
Para tanto, buscaram-se informacoes relativas as bases legais e as dificuldades
encontradas para a oferta do b-karning.

Foram definidos como bases de dados eletronicas o Portal de Periédicos
da Coordenacio de Apetfeicoamento de Pessoal de Nivel Supetior (CAPES?) e
Google Académico’. Como critérios de inclusdo, qualificaram-se os estudos sobre
o ensino semipresencial implantados em IES, apresentados em teses, dissertagoes
e artigos no idioma portugués, publicados entre os anos de 2010 e 2015. Como
critérios excludentes, consideraram-se estudos fora do periodo pesquisado,
repetidos (duplicados), em que o curso nao é de ensino de graduagao ou estudos
em que o curso ¢ semipresencial, porém a modalidade nio ¢ o foco da analise.

A analise dos textos resultou em uma amostra de cinco artigos. Moreira
e Monteiro (2010) com o estudo “O trabalho pedagogico em cenarios presenciais
e virtuais no ensino superior” e Monteiro e Moreira (2012) com o estudo “O
blended learning no ensino superior: reflexdes em torno de praticas”, foram
selecionados no Portal de Peridédicos Capes. Quevedo (2011) autor do artigo “O
ensino semipresencial do ponto de vista do aluno”, Costa, et. al (2012) com o
estudo “Hibridiza¢io do ensino superior: avaliagdo de uma iniciativa na disciplina
Introdugao a Administracio (Universidade de Brasilia)” e Zanotto, et. al (2014)
com o artigo “Hibridizacio do ensino em uma IES: delineamento de agdes
pedagdgicas paraaadogio de 20% a distancia em cursos de graduagio presenciais”,
fazem parte da amostra de estudos selecionados no Google Académico.

Quanto as dificuldades apresentadas nos artigos analisados, estdo estas
relacionadas principalmente a apropriacdo por parte dos alunos em disciplinas na
modalidade semipresencial. Dos cinco artigos revisados, dois apresentaram como
dificuldade o fato de os alunos nio possuirem computador em casa, dois fizeram
referéncia a falta de feedback dos professores, trés consideraram as dificuldades
com o manuseio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), um destacou a
quantidade de material didatico utilizado e um a linguagem do material didético.
Apenas um artigo ndo mencionou dificuldades, seja no ambito da institui¢do, do
professor ou do aluno. Quanto as bases legais que autorizam a hibridizacio do

4 Portal de Periddicos da Capes: http:/ /www.periodicos.capes.gov.br/
5 Google Académico: http://scholar.google.com.br/?hl=pt-BR
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ensino, verificou-se que, dos cinco artigos selecionados na pesquisa, apenas um
mencionou a regulamentacio que embasa e permite a oferta do blended learning,
a portaria n.° 4.059/2004.

A revisio sistematica permitiu constatar que a incognita referente a oferta
do ensino hibrido ainda precisa ser estudada para descobrir como b-learning ocorre,
na pratica, em todos os niveis da instituicdo de ensino. A primeira deficiéncia
percebida refere-se a falta de estudos que tratem particularmente do processo de
implantagdo para a oferta do ensino hibrido. Por fim, deve-se considerar, frente
a essa analise, que hd um longo caminho a se percorrer para tornar o ensino
hibrido uma realidade permanente e efetiva nas IES brasileiras, tornando ainda
mais relevante a iniciativa da dissertagdo de mestrado da qual este artigo apresenta
um extrato dos resultados.

REGULAMENTACAO DO ENSINO HIBRIDO NAS
UNIVERSIDADES FEDERAIS: APRESENTACAO E
ANALISE DE DADOS

As analises apresentadas no estudo foram desenvolvidas com base nas
informacdes levantadas pela aplicagao do questionario diagnostico e pelas analises
das regulamentacdes, no ambito do Estado e da universidades federais que
autorizam a oferta e implantagao do b-kearning nos cursos de graduagao presenciais.

SOBRE O QUESTIONARIO DIAGNOSTICO

Um questionario diagnoéstico foi aplicado objetivando-se fazer um
levantamento das UF que estdo ofertando o ensino hibrido. Esse questionario
foi encaminhado para as 63 universidades federais cadastradas no portal do
Ministério da Educacao.

Durante o perfodo de encaminhamento e recepgao, foram recebidas 17
respostas a0 questionario. Assim, a amostra voluntiria dessa etapa da pesquisa
totalizou 27% de participacio.

Das UF participantes na pesquisa, dez responderam estar ofertando
a modalidade semipresencial. Sdo elas: Universidade Federal da Fronteira Sul
(UFES), Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha ¢ Mucuri (UFV]M),
Universidade Federal do Piauf (UFPI), Universidade Federal da Grande Dourados
(UFGD), Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), Universidade Federal do
Alagoas (UFAL), Universidade Federal do Cariri (UFCA), Universidade Federal
de Lavras (UFLA), Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) e Universidade
Federal de Uberlandia (UFU). No entanto, apesar de a UFU ter mencionado ofertar
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o ensino hibrido, verificou-se que ela possui regulamentacio institucionalizada,
porém nao possui ainda cursos funcionando no formato hibrido.

Sete universidades federais participantes da pesquisa afirmam nao ofertar
o ensino hibrido, grupo em que se encontram a Universidade Federal do Ceara
(UFC), Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), Universidade Federal do
Amazonas (UFAM), Universidade Federal do Acre (UFAC), Universidade Federal
de Sio Carlos (UFSCar), Universidade Federal do Semi-Arido (UFERSA) e
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), sendo que esta tltima, apesar
de ndo ter cursos nos moldes da semipresencialidade, ja possui regulamentagiao
que autoriza o ensino hibrido, ndo especificando, porém, a modalidade. Das UF
que responderam ao questionario diagnodstico, foram analisados os regulamentos
da UFU, UFSCar e da UFFS, que apresentaram regulamentagao especifica para o
ensino semipresencial.

SOBRE A ANALISE DOCUMENTAL: PORTARIA N.° 2.253/2001 E
PORTARIA N.° 4.059/2004

A fase inicial da analise documental foi desenvolvida com base nalegislacio
do ensino hibrido. Como mencionado anteriormente, as praticas semipresenciais
no Brasil foram autorizadas pela publica¢io da portatia n® 2.253/2001, substituida
posteriormente pela portaria n® 4.059/2004.

A andlise das portarias supracitadas evidenciou que elas estabelecem
a importancia da incorporacdo das TIC as praticas de ensino e aprendizagem
hibridas e convergem quanto ao percentual de semipresencialidade, que deve ser
de 20%.

A anidlise das regulamentagdes especificas demonstrou que as UF tém
observado esse percentual, mas discussoes acerca dessa exigéncia ja vém sendo
levantadas. Essa discussao a respeito dos 20% de semipresencialidade foi colocada
pelo Colégio de Pré-reitores de Graduagao das IFES (COGRAD). O documento
“Propostas do COGRAD para a Educac¢io a Distancia nas Institui¢bes Federais
de Ensino Supetior® contesta esse percentual e ressalta a necessidade de revisio,
considerando o avanco do uso das TIC na educacio.

As principais modificagbes observadas entre as portarias referem-se
a exigéncia de que as avaliacGes dos componentes curriculares hibridos sejam
presenciais e a participagdo de tutoria, outro fator questionado pelo COGRAD.
Salienta-se que tutores s6 serdo necessirios nos casos em que a disciplina
semipresencial for ministrada totalmente a distancia.

6 Disponivel em < http://www.andifes.org.br >.

102 « RBPAE-v.33,n.1,p.095- 117, jan./abr. 2017



SOBRE A ANALISE DA REGULAMENTACAO DO ENSINO
HIBRIDO NAS UF

A segunda fase da analise documental foi desenvolvida apés busca por
documenta¢oes nos sizes/portais das 63 universidades federais ativas cadastradas
no sistema e-MEC’ e considerando as respostas ao questiondtio diagndstico
aplicado. A sistematiza¢io da busca por documentagdes (resolugoes, regulamentos,
regimentos, atos decisorios, entre outros) estabeleceu descritores como critérios
de busca, que foram: semipresencial e outras formas de sua escrita como semi-
presencial ou semi presencial, j4 que essas variagbes podem ser encontradas
ap6s publicacio da Portaria n.° 2.253/2001 devido as alteracdes nas normas
dos acordos ortograficos autorizados pelo MEC; ensino hibrido (hibridismo ou
hibridizacio); blended learning, 20% a distancia; ou ainda, portatia n.° 4.059/2004.

A analise dos regulamentos foi baseada nos elementos dos Processos de
Gestao em EaD descritos por Petter (2010), que sao os processos pedagdgicos,
administrativos, financeiros e tecnologicos. Os elementos desses processos deram
origem a0 Quadro 1.

Quadro 1: Elementos que compdem as Dimensdes da analise
documental.

Dimensoes Elementos

1 -Elaboragéo e desenvolvimento do projeto politico-pedagdgico do
curso

2 - Elaboragao do material didatico

3 - Trabalho dos professores

1 Dimenséo pedagdgica 4 - Formagao dos tutores/orientadores académicos
5 - Din&mica do trabalho pedagogico
6 - Avaliacdo da aprendizagem e do material pedagégico
7 - Elaboragéo do plano de ensino da disciplina
7 O e-MEC foi criado para fazer a tramita¢do eletronica dos processos de regulamentacio.

Pela internet, as instituicdes de Educacao Superior fazem o credenciamento e o recredenciamento, buscam
autorizacio, reconhecimento e renovacio de reconhecimento de cursos.
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Quadro 1: Elementos que compdem as Dimensdes da analise
documental.

Dimensoes Elementos

1 — Parcerias e convénios

2 - Recursos fisicos e materiais

3 - Distribuigao do material didatico

2 Dimensﬁﬁ ::Clzggstrativo- 4 - Selegéo de recursos humanos
5- Registro académico e documental
6 - Disseminago de informacdes
7 - Avaliag@o do trabalho de recursos humanos
1 - Garantia de infraestrutura tecnologica
3 Dimens&o tecnoldgica 2 - Criagéo de software e/ou sistemas

3 - Operagao e manutengdo dos meios tecnologicos

Fonte: Petter (2010).

No inicio, procurava-se apresentar apenas os elementos das dimensoes
investigadas nas regulamenta¢oes das UF; porém, por meio da andlise desses
documentos, percebeu-se que o apontamento de outros elementos seria necessario
para subsidiar o alcance de respostas que permitissem a analise de como as UF
estao ofertando o ensino hibrido em seus cursos de graduacdo presenciais,
considerando a portaria n.° 4.059/2004. Em consequéncia dessa constatacio,
a construcao do Quadro 2 demonstra os elementos: autotrizacio da oferta de
ensino; definicdo do ensino hibrido; presenca de descricdo dos elementos das
dimensdes analisadas ou replicacio da portatia n.° 4.059/2004.

Quadro 2: Amostra de UF que possuem regulamentagio especifica para o
ensino semipresencial.

Universidade Federal / Sigla Regulamento Caracteristicas

- Apenas autoriza a oferta

Ato Decisorio n.° 74 de 6/11/2012. de ensino. Nao traz qualquer

Fundagéo Universidade Federal do informag&o adicional sobre os

ABC / UFABC Conselho dgxﬁgﬁ'sg% Pesquisa e elementos que compdem as
: Dimensoes analisadas.
-N&o conceitua “ensino hibrido”.
- Autoriza a oferta do ensino hibrido.
- Conceitua “ensino hibrido”
como constituido de atividades
_— < resenciais € a distancia.
Universidade Federal do Mato Grosso do Resolugao n.° 331 de 7/12/2011. prese .
Sul/ UFMS Conselho de Ensino de Graduagéo. - Replica, em maior parte, as

informagdes da Portaria 4.059/2004.
- Elemento Pedagogico: exige
capacitagdo e credenciamento para
o docente.
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Quadro 2: Amostra de UF que possuem regulamentagio especifica para o

ensino semipresencial.

Universidade Federal / Sigla

Regulamento

Caracteristicas

Universidade Federal do Parana

Resolugédo n.° 72 de 22/10/2010.
Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensao.

- Regulamenta a oferta de
disciplinas na modalidade a
distancia nos cursos de graduagao
presenciais.

- Conceitua o blended leamning
como oferta de disciplina integral ou
parcialmente a distancia (ndo usa o
termo semipresencial).

- Elementos Tecnoldgicos: a
UFPR se responsabiliza pela
disponibilizagéo de servicos de
tecnologia e comunicagéo.

- Elementos Pedagdgicos: o tutor &
o professor que ministra a disciplina
hibrida. O professor/tutor devera
ser capacitado para atuar em
programas EaD.

Universidade Federal da Fronteira Sul
| UFFS

Resolugdo n.° 5 de 26/06/2014. Camara
de Graduagéo do Conselho Universitario.

- Autoriza a oferta de disciplinas
no formato hibrido nos cursos de
graduacao presenciais.

- Conceitua a modalidade
semipresencial da mesma forma
que a portaria n.° 4,059/2004.

- Elementos pedagdgicos:
estabelece os componentes
do Projeto Politico Pedagogico
do curso (PPC) que contém
componentes curriculares no
formato hibrido. Garante a formagéo
dos docentes para o uso de
tecnologias € Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

- Elementos administrativos:
assegura condigdes para a
elaboragdo do material didatico.
Traz informagdes sobre selecéo
docente.
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Quadro 2: Amostra de UF que possuem regulamentagio especifica para o
ensino semipresencial.

Regulamento Caracteristicas

Universidade Federal / Sigla
- Regulamenta a oferta de componentes
curriculares hibridos nos cursos de
graduagao presenciais.
- Estabelece o ensino semipresencial
como a incorporagao de meios
e tecnologias de informagéo e
comunicagdo como mediagao didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem.
- Elementos pedagégicos: estabelece
que as atividades de acompanhamento
Universidade Federal de Uberlandia Resolugao n.° 35 de 18/11/2011. pedagdgico deverdo ser desenvolvidas
/ UFU Conselho de Graduag&o. pelos docentes da UFU que demonstrem
dominio da utilizagdo das TIC e interesse
nelas, mas néo traz informages sobre
capacitagéo docente.
- Elementos administrativos: assegura
condigdes para elaboragado do material
didatico.
- Elementos tecnolégicos: exige a
indicagdo, por parte dos responsaveis
do curso/disciplina hibridos, do AVA a
ser utilizado e garante infraestrutura
tecnologica.

- Autoriza a oferta e funcionamento das
disciplinas hibridas.
- Conceitua equivocadamente o ensino
N semipresencial através do Art. 1° do
Rgi‘::ggﬁ%”de“E:](S);gepseosmjg:l3 Decreto n.° 5.622 de 19/12/2005.
Universidade Federal do Estado do Rio N f 0, Fesq - Elementos pedagdgicos: traz
) Extens&o. Deliberagéo do Conselho ) ~ h
de Janeiro / UNIRIO - e o informagdes sobre as atividades de
de Estratégias Académicas n.° 04 de . o
tutoria. Define normas para as atividades
14/12/2009. . . >
presenciais. Traz informagdes sobre
o0 Plano de Ensino dos componentes
curriculares na modalidade
semipresencial.

- Dispde sobre o programa de EaD
da UFSC. - Autoriza a oferta do
semipresencial.

- Define o ensino hibrido conforme

portaria n.°4.059/2004.

- Elementos pedagégicos: estabelece

uma composicgéo superficial do PPC

dos cursos semipresenciais. Garante

a participacéo de tutoria e capacitagdo

para atuar na modalidade de EaD.

- Elementos administrativo-financeiros:

Traz informagdes sobre a gestdo

financeira dos cursos.

- Elementos tecnoldgicos: responsabiliza-
se pela estrutura tecnolégica do curso.

Universidade Federal de Santa Catarina Resolugdo n.° 002 de 02/03/2007.
I UFSC Conselho Universitario.
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Quadro 2: Amostra de UF que possuem regulamentagio especifica para o
ensino semipresencial.

Universidade Federal / Sigla Regulamento Caracteristicas

- Autoriza a oferta de ensino dispondo

normas para a inclus&o de disciplinas

semipresenciais em cursos superiores
presenciais.

- A semipresencialidade é caracterizada
como organizag&o em modulos ou
unidades em que ha integracéo das
novas tecnologias da informagéo e
comunicagao ndo-presenciais.

- Elementos pedagogicos: estabelece
as formas em que a disciplina hibrida
deve ser ofertada. Faz o detalhamento
de como devem ser as avaliagbes de
aprendizagem e o nimero de encontros
presenciais. Trata da avaliagéo do
rendimento académico, especificando
seus critérios.

- Elemento tecnolégico: menciona o
AVA que deve ser utilizado nas praticas
semipresenciais, o PVANet.

Resolugao n.° 02 de 19/02/2008.
Universidade Federal de Vigosa / UFV Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extens&o.

- Dispde sobre a politica de EaD na
UFSCar. - Autoriza a oferta de disciplinas
na modalidade EaD em cursos de
graduacao presenciais.

- Define o ensino hibrido conforme texto
da portaria n.° 4.059/2004.

- Elementos pedagdgicos: define os
componentes dos planos de ensino das
disciplinas semipresenciais. Estabelece

Universidade Federal de S&o Carlos / Portaria GR n.° 1.502 de 23/10/2012. que as avaliagdes das atividades
UFSCar Conselho Universitario. semipresenciais devem corresponder a
49% da nota da disciplina.

- Elementos tecnolégicos: indica o uso
de pelo menos trés midias diferentes
para o desenvolvimento do componente
curricular. Exige a responsabilidade
do professor quanto ao contetido das
midias. Garante o apoio tecnolégico
da equipe técnica da Secretaria Geral
da EaD.

Foram encontrados documentos regulamentadores do ensino hibrido em
apenas nove das UF pesquisadas. Isso significa que 14,3% das 63 universidades
federais, possuem normatizacio especifica para a oferta do ensino hibrido e ja
estdo em processo de institucionalizagio dessa oferta. Apesar de ser considerada
pequena a amostra, pondera-se que o ensino hibrido foi regulamentado no Brasil
hé apenas 11 anos.

Das nove UF que possuem regulamentacdo especifica para o ensino
semipresencial, oito apresentam informacgdes sobre os elementos analisados na
pesquisa. Sao elas: UFMS, UFPR, UFFS, UFU, UNIRIO, UFSC, UFV e UFSCar.

RBPAE - v. 33,n.1,p. 095 - 117, jan.fabr. 2017« 107



A UF que nio faz referéncia as dimensbes analisadas ¢ a UFABC, que
autotiza b-learning por meio do Ato Decisétio n.° 74/2012, que aprova a mediaciao
da educacio por novas TIC na modalidade semipresencial.

Elementos pedagogicos foram apresentados pelas regulamentacoes de
oito universidades federais. Seis dos sete elementos constitutivos dessa Dimensao
foram verificados nas regulamentacOes. Apresentaram o elemento D1-1 e D1-2
a UFES e a UFU; o elemento D1-3 foi observado na UFPR, UFES, UFU, UFSC
e UFMS. Universidade Federal de Santa Catarina. UNIRIO, UFU e UFPR
apresentaram o elemento D1-4; o elemento D1-5, que aborda a dinamica do
trabalho pedagdgico, ndo foi encontrado em regulamento algum e o elemento
D1-6 foi visualizado no regulamento da UFSCar e da UNIRIO.

A Dimensao administrativo-financeira foi a menos encontrada no texto
das regulamenta¢oes analisadas. O unico elemento visualizado foi o D2-4, que se
refere a sele¢do de recursos humanos. No entanto, as informacoes apresentadas
nos regulamentos da UFPR, UFU e UFMS nio demonstraram conteudo suficiente
para uma discussdo aprofundada.

Por fim, a dimensdo tecnoldgica, que também nio foi muito abordada
pelas regulamentacdes, apresentou o elemento D3-1 por parte do regulamento
da UFSC, UFU e da UFPR e o elemento D3-2 pela UFU, UFV e UFSCar. O
elemento nao encontrado, D3-3, trata da operagio e manutencdo dos meios
tecnoldgicos. Pelo exposto, somente cinco UF demonstraram preocupagiao em
abordar o uso das TIC em suas normatizacdes. Essa constatacio é totalmente
discrepante do conteudo da portaria n.° 4.059/2004 que exige em seu Art. 2° que
as disciplinas hibridas incluam métodos e praticas de ensino e aprendizagem que
incorporem o uso integrado de tecnologias da informacdo e comunicagio.

A primeira constatagdo permitida por meio da andlise dessas dimensoes, ¢
que elas ndo sdo suficientes para abranger a totalidade de informagdes necessarias
para a efetiva implantacao da blended learning. Destarte, o Quadro 2 traz, além dessas
dimensdes, informacoes referentes a autorizacao da oferta da semipresencialidade
e a conceituagdo do ensino hibrido. Dessa forma, considerando-se o ensino
hibrido, os processos de gestdo deveriam ser alargados para abarcar todas as
especificidades indispensaveis a hibridizacdo do ensino. Assim, sugere-se a
extensao dos elementos que compdem 0s processos de gestdio propostos por
Petter (2010).

O regulamento que apresentou maior nimero de informagdes referentes
as dimensdes estudadas na analise documental foi a Resolucio n.° 05/2014, da
UFFS, que demonstrou um entendimento mais claro da implantac¢io do ensino

hibrido.
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Essa defasagem comprova a afirmacao feita por esta pesquisa de que
este estudo indica uma incompreensio acentuada no uso das tecnologias e de
como elas devem ser apropriadas pelos cursos de graduagio presenciais. Portanto,
entende-se que ha uma incompreensio em torno do ensino on-line e¢ de sua
relacio com o ensino presencial.

Com base nos regulamentos analisados, tanto pelo Quadro 2 quanto
pelo questionario diagndstico, constatou-se que nove universidades federais estao
ofertando o ensino hibrido, representando 14,3% do total de UF pesquisadas.

Por meio da busca realizada nos sites/portais das UF, verificou-se que,
apesar de nio possuirem ou nao disponibilizarem qualquer documento aprovado
pela propriainstituiciao que regulamente a oferta do ensino semipresencial, algumas
UF mencionam a portaria n.° 4.059/2004, sinalizando que essas universidades
podem estar ofertando cursos/disciplinas hibridos.

SOBRE OUTROS ELEMENTOS APONTADOS PELOS
REGULAMENTOS QUE AUTORIZAM A HIBRIDIZACAO DO
ENSINO NAS UF

Um dos elementos analisados refere-se a autorizacio da oferta do ensino
hibrido. Todos os documentos analisados autorizam e regulamentam a oferta de
cursos/disciplinas hibridas, com excecio do ato decisério n.° 74/2012 da UFABC
que apenas autoriza a oferta do b-learning. Deve-se enfatizar que essa autorizagao
nao ¢é garantia da efetividade da utilizagdo de praticas hibridas nos cursos de
graduagao presenciais.

Também foram encontradas informacdes sobre a definicio do ensino
hibrido nas regulamenta¢oes. A conceituagio da semipresencialidade foi
observada nas normatiza¢oes para verificar como as universidades federais estao
entendendo essa pratica de ensino. Observou-se uma falta de entendimento
quanto as praticas de ensino hibridas, que pode estar gerando os equivocos
encontrados nos documentos e, consequentemente, uma falta de informagdes
que subsidiem a implantacdo da modalidade nos cursos de gradua¢ao presenciais
das UE.

A Resolugao n.° 05/2014, da UFFES, Resolucao n° 002/2007, da UFSC,
a Portaria GR n.° 1.502/2012, da UFSCar e a Resolucio n.° 02/2008, da UFV
conceituam o ensino hibrido da mesma forma como o texto da portaria n°
4.059/2004.

A conceituagado de “ensino hibrido” encontrada na Resolucio n.°
4.101/2013, da UNIRIO, foi a mais discrepante de todos os documentos
analisados e, até mesmo, da portaria n.° 4.059/2004. Apresenta-se nessa resolucio
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o equivoco constantemente encontrado nas regulamentacGes e publicagdes sobre
O b-learning, ao se trata-lo como combinacido entre o ensino presencial e educagio
a distancia, equivoco que também foi visualizado nos documentos da UFMS,
UFPR e da UFPIL. Mencionou-se na resposta ao questionario diagnéstico que “A
resolugdo apenas institucionaliza a oferta de até 20% da carga hordria da disciplina podendo
ser disponibilizada na modalidade EaD desde gue contemplada no PPC.”

O ensino hibrido ¢ a convergéncia entre o ensino presencial e o virtual,
conceituagio apoiada por Moran (2004), Tori (2009), Porvir (2013) e Horn e Staker
(2015). Acredita-se que o entendimento equivocado, do semipresencial como
sendo a integracdo entre presencial e a distancia, pode estar sendo influenciado
pelo texto da portaria n.° 4.059, quando explica que explica:

Para os fins desta Portaria, entende-se que a tutoria das disciplinas ofertadas na
modalidade semi-presencial implica na existéncia de docentes qualificados em
nivel compativel ao previsto no projeto pedagdgico do curso, com carga horéria
especifica para os momentos presenciais ¢ os momentos a distincia (BRASIL,
2004, art. 2°, paragrafo unico, grifo nosso).

A Portaria determina que “poderdo ser ofertadas as disciplinas referidas
no caput [do artigo], integral ou parcialmente, desde que esta oferta nio ultrapasse
20% da carga horaria total do curso” (Idem, art. 1°, paragrafo 2°. grifo nosso). Os
componentes curriculares hibridos, segundo a Portaria, podem ser implantados
de duas formas: a disciplina pode ser planejada considerando que até 20% de
sua carga horaria podera ser ministrada por meio das TIC, e os 80% restantes
no formato presencial (caracterizando a semipresencialidade), ou o componente
curricular pode ser ministrado totalmente a distancia, garantindo os encontros
presenciais, sendo que o nimero de disciplinas nesse formato nio podera
exceder 20% da carga horaria total do curso. Assim, o curso seria considerado
semipresencial, com disciplinas presencias e disciplinas realizadas a distancia. B
este segundo caso que pode estar gerando a confusio no entendimento de como
o ensino hibrido deve ser concebido.

O dtnico regulamento que mencionou a forma como o componente
cutricular devera ser ministrado foi a Resolucio n.° 4.101/2013, da UNIRIO,
que deixou claro deverem as disciplinas hibridas ser ministradas totalmente
a distancia. Dessa forma, levando-se em considera¢do que esse regulamento
menciona a exigéncia dos encontros presenciais, verifica-se, com base na analise
de informagoes, que a taxonomia do ensino hibrido empregada nas disciplinas
semipresenciais da UNIRIO ¢é a do Modelo Virtual Enriquecido, aquele em que
no curso ou na disciplina os estudantes tém sessoes de aprendizagem presencial
obrigatorias com seu professor e, entdo, ficam livres para completar o trabalho
restante do curso distante do professor presencial (HORN; STAKER, 2015).
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Nos casos em que os regulamentos nao esclarecem a forma como
a disciplina hibrida deve ser ministrada, com base na andlise deste estudo, a
observancia dos 20% da carga horaria sugere a utilizagaio do Modelo de Rotagao
- Sala de Aula Invertida, estabelecido por Horn e Staker (2015), no qual em um
curso ou disciplina os estudantes tém ensino online fora da sala de aula, em lugar
de licdo de casa tradicional. Ressalta-se que a falta de informacgoes detalhadas
sobre a forma como os componentes curriculares sao ministrados dificulta uma
analise aprofundada dos modelos hibridos empregados pelas UF que ofertam ou
ja regulamentaram a hibridizacao do ensino.

Essa falta de informagdes sobre o formato semipresencial denota
a autonomia impressa pelos regulamentos do ensino hibrido, corroborando o
apontamento de Moran, Aradjo Filho e Sidericoudes (2005), que caracteriza esses
casos como voluntarismo, em que a IES deixa livre a adesdo dos professores ao
uso de atividades que utilizem o formato hibrido.

Outra discussio a respeito dos 20% de semipresencialidade foi colocada,
como citado anteriormente, pelo documento do COGRAD em seu extrato que
aborda “Considera¢des sobre a EaD nas IES Publicas”, enfatizando que:

A Portaria n® 4.059/2004 necessita de revisdo, principalmente, em relagio ao
percentual estabelecido de 20% para a EaD, que ja ndo tem mais sentido diante
do avanco das TIC. Além disso, a tutoria virtual necessita ser revista, de modo a

se configurar como atividade profissional, regulamentada e reconhecida pelas IES
(COGRAD, 2015).

Com este enfoque Belloni (2012, p. 64) afirma que as TIC “oferecem
possibilidades inéditas de interacio mediatizada (professor/aluno; estudante/
estudante) e de interatividade com materiais de boa qualidade e de grande
variedade”. Sendo assim, para compreender o papel das TIC na educagio é preciso
considera-las como ferramentas pedagogicas, “deixando de lado, nessa analise,
seus usos como meios de circulagiao de informagao geral ou administrativa nos
sistemas educacionais” (idem, p. 05).

A resposta a0 questionario diagnoéstico da Universidade Federal de
Lavras foi que “O fato é que em nenhum caso essa oferta ultrapassa 20% da
CH do curso pois as disciplinas semipresenciais ndo tém autorizacdo para ofertar
mais que 20% de sua CH a distancia. Este ¢ um dos problemas que resolveremos
com a aprovacdo do regulamento no CEPE” (sic.) Isso ja identifica que a UFLA
considera a necessidade de repensar os 20%.

Fica demonstrado, para além da hibridiza¢do do ensino, como esclarece
Belloni (2012), que, embora as TIC ndo tenham demonstrado sua eficicia
pedagogica, “elas estdo cada vez mais presentes na vida cotidiana e fazem parte do
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universo dos jovens, sendo essa a razdo principal da necessidade de sua integracao
a educagdo” (p. 82, grifo da autora). Portanto, percebe-se que uma possivel
incompreensio de como integrar as TIC a educagdao pode estar refletindo-se em
uma implanta¢do equivocada da semipresencialidade.

Conforme dados levantados pela pesquisa, regulamentaram a oferta do
ensino hibrido nove universidades federais: a UFABC, UFMS, UFPR, UFFES,
UFU, UNIRIO, UFSC, UFV e UFSCar, totalizando 14,3%. Essa indicacio do
percentual de UF que regulamentam o b-learning ndo considera a insuficiéncia
de informacGes que essas normatizagoes demonstram. Apesar de nao fomentar
uma adequada oferta da semipresencialidade, essas regulamentacdes sinalizam um
movimento institucional que procura viabilizar o hibridismo.

CONSIDERACOES FINAIS

Torna-se importante considerar que a falta de informacgoes abrangentes
observadas na portaria n.° 4.059/2004 indica uma autonomia disfarcada, jd que a
Portaria nao da subsidios para uma adequada implanta¢ao do hibridismo e sugere
uma insuficiéncia de concepgao que tem gerado equivocos em sua interpretacao
e aplicacdo e, consequentemente, na elaboracdo de regulamentacdes por parte
das universidades federais. No entanto, os resultados desta pesquisa apontam
que o processo de implantacdo e oferta do ensino hibrido vem ocorrendo
paulatinamente e que as UF, apesar dos esforcos para essa implantagdo, tém um
caminho longo a percorrer.

Ha ainda muitas duvidas relacionadas ao entendimento do ensino hibrido.
Tais duvidas ultrapassam os limites das informacoes apresentadas na portaria n.°
4.059/2004 e apontam para problematicas que necessitam ser investigadas para,
assim, desmitificar-se e se facilitar a compreensdao de como o b-learning deve ser
implantado pelas IES. Entre essas os dados desta pesquisa podem apontar: o
percentual de 20% de ensino hibrido estabelecido pela portatia n.° 4.059/2004
restringe a oferta e implantaciao do hibridismo nas IES? A falta de informacao
sobre como adequar o ensino hibrido no PPC (como inscrever e até mesmo como
atender metodologicamente o hibridismo no projeto pedagdgico do curso) limita
o conteudo das regulamentag¢des institucionalizadas pelas IES ao texto da portaria
n.> 4.059/2004? A falta de compreensiao da conceituacio de “ensino hibrido”
dificulta a interpretacdo da portatia n.° 4.059/2004 e, consequentemente, a
implantagdo e oferta da semipresencialidade? As Instituicdes de Ensino Superior
oferecem infraestrutura tecnoldgica necessaria para a implantacio e oferta do
ensino hibrido em seus cursos de graduacio presenciais? A falta de capacitagao
docente para o uso das TIC e sua apropriacao dificulta a oferta do ensino hibrido?
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Enquanto, o ensino de graduacdo nas modalidades presencial e a distancia
amparam-se em diversas regulamentacdes, a regulamentacio do ensino hibrido
ainda se encontra pautada apenas pela portaria n.° 4.059/2004. Daf a necessidade
de as universidades regulamentarem suas praticas semipresenciais, regulamentacao
que, no entanto, s sera possivel apos revisio da referida portatia.

Portanto, foi validada a hipdtese deste estudo exploratorio descritivo, de
que a auséncia de um detalhamento da oferta de ensino hibrido por meio da
portaria n.° 4.059/2004 tem ocasionado diferentes interpretacdes, dificultando
sua implantagao.

A implementagdo do blended learning deve ser precedida de intenso
planejamento pelas IES. Assim, o ensino hibrido é configurado como uma
combinagio metodolégica que impacta a ag¢do do professor em situagdes de
ensino, a acdo dos estudantes em situacoes de aprendizagem e, também, a agdo
dos gestores educacionais, que deverdo escolher o modelo de ensino hibrido que
melhor se adeque as necessidades de sua instituigao.

A regulamentagdo vigente no Brasil a respeito da semipresencialidade
ainda nio tornou clara a maneira como as IES deverdo implementar o ensino
hibrido no curriculo de seus cursos.

As IES possuem autonomia para decidir de que forma irdo implantar essa
modalidade. Regulamentagdes internas devem ser elaboradas pelas IES para que
estas possam implementar o ensino semipresencial. Nesse sentido, cabe salientar
que as experiéncias nas instituicbes com essa modalidade sdo basilares para a
formulagido de regulamentos, os quais passam a existir conforme a necessidade de
cada IES. A pratica, muitas vezes, antecede as leis e lhes serve de referencial.

Percebeu-se que a maior deficiéncia da regulamentacio do ensino hibrido
no Brasil é a falta de informacGes sobre a oferta do ensino, fazendo com que,
muitas vezes, esta possa ocorrer de forma equivocada.

Com base nas reflexdes anteriores, pode-se afirmar que o ensino hibrido,
autotizado no Brasil pela portatia n® 4.059/2004, ja faz parte do contexto da
educacdo contemporinea e, dessa forma, tornam-se necessirios esforcos
relacionados ao entendimento da oferta desse ensino, bem como politicas de
gestdo que venham a esclarecer essa modalidade.
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