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RESUMO

Analisa aspectos das carreira em Biblioteconomia no Brasil
abordados pela Classificacdo Brasileira de Ocupacgbes (CBO)
(2002) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). A génese
da descricdo e a estruturagdo das atividades da Area, incluidas
na CBO, que contou com a presenca de profissionais de varios
tipos de bibliotecas sdo relatadas. As atividades arroladas para
os bacharéis em Biblioteconomia sdo cotejadas com aquelas
desempenhadas pelos técnicos em Biblioteconomia e pelos
auxiliares de biblioteca, procurando encontrar suas
correspondéncias, de modo a identificar o conjunto de
atribuicoes e atividades que sdo desempenhadas pelos
diferentes segmentos que compdem, de fato e de direito, a
comunidade biblioteconémica brasileira. Sdo abordados,
também, aspectos conceituais, legais e estruturais da carreira
em Biblioteconomia no Brasil, propondo-se uma hierarquizacao
que contemple o auxiliar de biblioteca, o técnico em
Biblioteconomia, o Bacharel em Biblioteconomia e, ainda, o
pos-graduado com graduagio ou ndo, na Area.
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1 INTRODUCAO

A questdo dos recursos humanos envolvidos na gestdo das unidades de
informagéo, tem sido recorrente em varios eventos promovidos pelos biblio-
tecarios, nos Ultimos anos.

Em estudo anterior, Santos e Neves (2002) relataram as acBes empreen-
didas pelos bibliotecarios para a legalizacdo do trabalho assalariado, no Brasil,
antes e apds o advento da Lei 4.084/62, que dispde sobre o exercicio profissi-
onal do Bibliotecario, o qual, a partir deste Ato, assume o status de profissio-
nal liberal. Em decorréncia, iniciativas formais do Conselho Federal de
Biblioteconomia (CFB), usualmente timidas e, até mesmo incompletas, re-
sultaram na criagdo de alguns patamares de hierarquizagdo da carreira sem
produzir resultados mais consistentes em relagdo ao mercado de trabalho.
Reflexdes e propostas de profissionais como Solange Puntel Mostafa (1983),
lara Conceicdo Neves Machado (1990) e Francisco das Chagas de Souza
(1995) mostram décadas de preocupagdo com 0 assunto, apontando para
importéncia e necessidade da estruturacéo da carreira em Biblioteconomia.

A cada um destes estudos verifica-se um pequeno avan¢o ou amadureci-
mento da questdo. Entretanto, até 0 momento, a categoria, através de suas
entidades de classe, ndo conseguiu promover esta estruturagao.

Mais recentemente, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB) (BRASIL, 1996) ao regrar a formagao de técnicos e tecnoldgos, abriu
caminho para que tais categorias passassem a existir formalmente no mercado
de trabalho. Assim, na Area da Biblioteconomia, ja se encontram atuando
técnicos em Biblioteconomia, com formagcéo profissional p6s-média, mas sem
amparo legal e/ou determinacdo formal do CFB que lhes assegure o espaco
profissional devido.

Assim, as categorias que podem ser pensadas, no momento, como com-
ponentes da carreira em Biblioteconomia, iniciam-se com o atendente, pas-
sam pelo auxiliar, pelo técnico, pelo tecndlogo, pelo bacharel e culminam
com o pos-graduado: especialista, mestre ou doutor com graduagdo ou ndo
na Area da Biblioteconomia.

2 A CLASSIFICACAO BRASILEIRA DE

OCUPACOES

A CBO constitui-se em indicador das ocupacgles existentes no
mercado de trabalho brasileiro. E o resultado de uma extensa analise das
atividades desenvolvidas em cada ocupacdo, realizada por trabalhadores
que as exercem e que sao reconhecidos pelos seus  pares como alguém



com alto desempenho. Estas pessoas sdo indicados por sindicatos,
empresas, conselhos de fiscalizagdo profissional, escolas e outras
instituicdes para participarem das reunides de descricdo. Este trabalho é
coordenado pelo MTE e executado pela Secretaria de Politicas Publicas de
Emprego.

A CBO ¢ uma fonte de informag6es importante para a elaboragdo de
dados estatisticos nacionais oriundos dos registros administrativos do gover-
no, para os servigos de intermediacdo de m&o de obra e para a elaboracéo de
curriculos e de programas de qualificacdo do trabalhador.

A Ultima versdo da CBO teve os trabalhos de descrigdo iniciados em
2000 e a sua publicacdo, em 27 de setembro de 2002, no Diario Oficial da
Republica Federativa do Brasil, no. 188, se¢do 1, p. 77-82, através da Reso-
lucéo no. 5 de 25/09/02 da Comissdo Nacional de Normalizagéo.

Esta versdo contém a descrigdo de 592 familias ocupacionais, que sdo
amplos conjuntos de empregos semelhantes, cobrindo 2422 ocupacdes e 7258
titulos sinbnimos.

Para a realizacdo deste levantamento, o MTE firmou convénios com
instituicOes de diversas areas, tais como universidades e federagGes de indus-
trias e de comércio. A metodologia adotada seguiu orientacbes da Organi-
zagdo Internacional do Trabalho (OIT), tendo sido adotado o método
DACUM ( “Devolopment a curriculum™). O mesmo pode ser afirmado em
relacdo a terminologia das ocupac6es, no ambito nacional, que foi
compatibilizada com a adotada no &mbito internacional, tal como tem acon-
tecido em outros paises.

Conforme o método acima, para a descri¢do das familias ocupacionais
foram necessarias diversas reunides, coordenadas por professores e/ou pesqui-
sadores, denominados facilitadores. O processo constituiu-se em duas etapas:
na primeira, foi realizado o Painel de Descricdo sobre as funces exercidas; na
segunda, o Painel de Validacdo que validou o trabalho executado pelo pri-
meiro grupo.

2.1 A ANALISE DAS OCUPACOES NO CAMPO DA
BIBLIOTECONOMIA

O cddigo da familia do Bibliotecério, na CBO, é o n. 2612, que tem 0
titulo Profissionais da Informagéo, nela estando incluidos o Documentalista
e 0 Analista de Informagdes Esta familia, por sua vez, € subdivisdo de uma
familia mais abrangente cujo cddigo é o n. 261- Profissionais da Comunica-
¢do e da Informagéo. Desta, fazem parte também como sub-grupo os Arqui-
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vistas e 0s Musedlogos cujo codigo é o n. 2613. Todas fazem parte do Grande
Grupo 2 - Profissionais das Ciéncias e das Artes. Familias relacionadas a
Biblioteconomia podem ser encontradas sob os codigos: 234 - Professores de
Ensino Superior e 3711- Técnico em Biblioteconomia e também o Auxiliar
de Biblioteca.

2.2 A DINAMICA DOS TRABALHOS

De acordo com a metodologia acima descrita, o Painel de Descrigéo so-
bre a fungédo do Bibliotecario e do Documentalista contou com a participagéo
de quinze profissionais, selecionados pela sua reconhecida experiéncia profis-
sional. Dele fizeram parte bibliotecérios de bibliotecas universitérias, publi-
cas, escolares, de empresas privadas, de arquivos publicos e de centros de in-
formacéo (virtuais e presenciais).

O Painel de Validagdo contou com a participacdo de oito professores de
Biblioteconomia, que validaram o trabalho executado pelo primeiro grupo.
Estes profissionais também foram escolhidos pela sua qualificacdo profissio-
nal, bem como pela influente atividade politica, técnica e académica em seu
meio profissional e, ainda, pela sua atualizacdo a respeito de mudancas em
curso, em funcéo de transformacdes tecnoldgicas e outros fatores.

Os componentes do Painel de Descricdo tiveram como tarefa a enumera-
¢éo de todas as atividades desempenhadas no dia-a-dia do ambiente de traba-
Iho. Ao final deste Painel, estas atividades foram reunidas em grupos com
uma identidade comum. Estes grupos foram sendo criados, a medida em que
era feita uma classificacdo da realidade concreta das atividades, desempenha-
das por aqueles componentes. Os grupos ficaram assim designados:
disponibilizar informagcéo em qualquer suporte; gerenciar unidades, redes e siste-
mas de informagdes; tratar tecnicamente recursos informacionais; desenvolver re-
cursos informacionais; disseminar informac8o; desenvolver estudos e pesquisa;
prestar servigos de assessoria e consultoria; realizar difusdo cultural; desenvolver
acBes educativas e demonstrar competéncias pessoais.

Além desta atividade, o grupo foi solicitado a relatar os recursos de traba-
Iho mais utilizados e a descrever as competéncias pessoais para 0 desempenho
da funcdo.

Ao término do Painel, os facilitadores abriram um espaco para que fosse
colocado algum problema ou alerta que pudesse ser levado ao MTE. O gru-
po elaborou um documento onde expds a caréncia do profissional nas diver-
sas instituicOes e fez um alerta para a importancia do mesmo como agente
cultural e educacional. Também, solicitou a0 MTE e ao Ministério da Educa-
¢éo e do Desporto (MEC) o cumprimento dos diversos instrumentos legais



da profissdo, que é regulamentada, reivindicacdo esta constantemente feita
pelas entidades da classe bibliotecaria.

2.3 AS DESIGNACOES PROFISSIONAIS

Foram arroladas pelo grupo de trabalho diversas designacdes associadas a
funcdo do bibliotecario: gestor da informacao, biblioteconomista, cientista
da informagdo, bibliégrafo, consultor de informagdo entre outros. Convém
esclarecer que sdo designaces que se encontram no mercado de trabalho e
que foram acolhidas pela CBO como forma de representar a realidade ai pos-
ta, equivocada ou ndo. A CBO retrata, simplesmente, o0 que esta no merca-
do e, desta forma, auxilia 0 empregador a selecionar determinado profissio-
nal. A designacdo que serd registrada no contrato de trabalho e/ou carteira
profissional podera ser qualquer uma, dependendo, inclusive, do quadro de
carreira da instituicdo. Na verdade, o que interessa a caracterizagao do profis-
sional sdo as fungbes desempenhadas. Cabera, entdo, aos Conselhos Regio-
nais de Biblioteconomia efetuarem a fiscalizagdo para verificar o exercicio
profissional do contratado.

Neste sentido, a CBO teve também o cuidado de colocar as leis que
regulamentam as diversas profissdes na Listagem das Profissées Regulamenta-
das: normas regulamentadoras. Em relagéo a profissdo de Bibliotecario, as-
sim se refere no item Caracteristicas do Trabalho dos Profissionais de Infor-
magcdo: “[ ... ] o exercicio dessas ocupag0es requer bacharelado (biblioteca-
rio, documentalista e analista de informacGes) em Biblioteconomia e Docu-
mentacdo.” 2

2.4 CONCEITOS RELACIONADOS A CARREIRA EM

BIBLIOTECONOMIA

Para melhor compreensdo das questfes abordadas neste estudo, desta-
cam-se, a seguir, termos e conceitos diretamente relacionados com a carreira
em Biblioteconomia, tendo como base a obra de Machado, 1990.

Atividade: qualquer acdo ou trabalho especifico.

Atribuicdo: responsabilidade inerente a um cargo.

Auxiliar: pessoa que auxilia; auxiliador.

Auxiliar de biblioteca: pessoa com escolaridade fundamental ou média
que desempenha sob supervisdo atividades ndo-profissionais de natureza
repetitiva com baixa complexidade, envolvendo a execucéo de tarefas
operacionais em bibliotecas.

2 Documento eletronico.
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Bibliotecario: profissional liberal de nivel superior, especializado no tra-
tamento e disseminacdo da informagéo, na gestdo de unidades de informagéo
e No assessoramento a usuarios da informagéo.

Cargo: obrigacdo em consequiéncia de emprego publico ou privado; po-
sicdo ou conjunto de deveres de natureza e exigéncias de trabalho semelhantes
em termos de conhecimentos, habilidades, atribuices e responsabilidades.

Carreira: conjunto de cargos dispostos hierarquicamente considerando-
se a complexidade de funcdes e os niveis de responsabilidade.

Categoria: segmento integrante de uma hierarquia social, administrati-
va, profissional ou funcional.

Classe: conjunto de cargos semelhantes em deveres que podem ser consi-
derados em conjunto, tendo em vista um tratamento equitativo.

Classificagdo de cargos: ordenacao hierarquica de todas as posicoes fun-
cionais de uma estrutura dentro de uma seqiiéncia logica de autoridade e de
responsabilidade.

Competéncia: aptiddo adquirida, por meio da escolaridade, para realizar
atividades especificas.

Desempenho: exercicio ou cumprimento das fungdes, atribuicdes, tare-
fas e/ou operagBes a que o individuo esta obrigado em conseqtiéncia de um
cargo, profissdo e/ou ocupacéo.

Funcdo: desempenho profissional caracterizado pela especificagdo de
tarefas e operages do ponto de vista da ocupagdo; pela defini¢do de atribui-
cOes e deveres sob 0 ponto de vista da responsabilidade pelo trabalho.

Habilidade: capacidade para execugdo de determinados atos.

Ocupagcdo: conjunto de tarefas especificas de um trabalho.

Operacdo: etapa elementar de execugao, relacionada com a realizagéo de
um servigo ou produto.

Profissséo: atividade especializada cujo desempenho exige aprendizagem
formal de nivel técnico ou superior.

Profissdo liberal: profissdo caracterizada pela possibilidade de atuagéo
sem qualquer vinculagdo patronal.

Rotina: ato ou seqliéncia de atos ou procedimentos que se repetem.

Tarefa: unidade de trabalho ou de esforco ou conjunto de operacdes rea-
lizadas por uma pessoa para um proposito especifico.

Tarefa profissional: conjunto de operagdes de carater especializado exi-
gindo aprendizagem ou conhecimento técnico, intelectual ou cultural.

Tarefa ndo-profissional: conjunto de operagfes que ndo exige para sua
execucdo conhecimento prévio ou formagéo especializada.



Técnico: pessoa que desempenha funcdes baseadas em competéncias e
habilidades advindas da formacdo pds-média.

Técnico em Biblioteconomia: profissional de nivel pos-médio com com-
peténcias e habilidades especificas para atuar em bibliotecas sob a supervisdo
de Bibliotecario, podendo supervisionar ou dirigir auxiliares de biblioteca.

Tecndlogo: profissional com formacao superior de nivel tecnoldgico vol-
tadas as competéncias e habilidades tecnolégicas (CONSELHO . . ., 2002).

Tecndlogo em Biblioteconomia: profissional de nivel superior com com-
peténcias e habilidades especificas, para atuar em bibliotecas sob a supervisdo
do Bibliotecario, podendo supervisionar ou dirigir técnicos em
Biblioteconomia e auxiliares de biblioteca. Categoria profissional ainda
inexistente.

2.5 A LEGISLACAO BIBLIOTECARIA E A

CLASSIFICACAO BRASILEIRA DE OCUPACOES
Quando, em 1962, foi promulgada a Lei 4.084 (BRASIL, 1962), dis-
pondo sobre a profissdo de Bibliotecario, constaram de seu bojo as seguintes
atribuicGes dos Bacharéis em Biblioteconomia:

Art. 6 - S8o atribuigdes dos Bacharéis em Biblioteconomia: a organiza-
cdo, direcdo e execucao dos servicos técnicos de reparti¢des publicas fede-
rais, estaduais, municipais e autarquias e empresas particulares
concernentes as matérias e atividades seguintes: o ensino de
Biblioteconomia; a fiscalizacdo de estabelecimentos de ensino de
Biblioteconomia reconhecidos, equiparados ou em vias de equiparacio;
administragdo e direcdo de bibliotecas; a organizagéo e direcdo dos servi-
¢os de documentacdo; a execucdo dos servicos de classificacdo e cataloga-
¢do de manuscritos de livros raros e preciosos, de mapotecas, de publica-
¢Oes oficiais e seriadas, de bibliografia e referéncia.

Art 7 - Os bacharéis em Biblioteconomia terdo preferéncia, quanto a
parte relacionada a sua especialidade nos servicos concernentes a: de-
monstracdes préticas e tedricas da técnica bibliotecondmica em estabele-
cimentos federais, estaduais ou municipais; padronizacdo dos servigos de
Biblioteconomia; inspegéo, sob o ponto-de-vista de incentivar e orientar
os trabalhos de recenseamento, estatistica e cadastro de bibliotecas; pla-
nejamento e difusdo cultural, na parte que se refere a servigos de bibliote-
cas; organizagdo de congresso, sSeminarios, concursos e exposicoes nacio-
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nais ou estrangeiras, relativas a Biblioteconomia e Documentag&o ou re-
presentacgdo oficial em tais certames.

Nestes artigos, estdo concentradas, aquela data, todas as atribuicdes do
Bibliotecario, o qual, por forca da legislagdo, adquire o status de profissional
liberal de nivel superior. Os demais artigos da referida Lei reportam-se a
outros aspectos, tais como a estrutura e as funcbes do Conselho de
Biblioteconomia, incluindo nestas a fiscalizacdo do exercicio profissional, além
das obrigac0es e dos deveres do Bibliotecario, enquanto registrado no Conse-
Iho da Categoria.

Em 1965, foi regulamentada a Lei n. 4.084/62, através do Decreto n.
56.725 (BRASIL, 1965) que, em seus Artigos 8. e 9., reitera e explicita as
atribuicBes do Bibliotecario, expostas na referida Lei.

No periodo transcorrido entre 1965 e 1998, o movimento associativo,
liderado pelo CFB, buscou atualizar e adequar os ditames da legislagdo profis-
sional ao avangos cientificos e as crescentes e mutantes necessidades e deman-
das sociais. O resultado, decorridos 33 anos ap0s a regulamentacdo da profis-
sdo de Bibliotecario, foi a promulgacdo da Lei n°. 9.674, de 25 de julho de
1998, vigente em paralelo com a legislagdo acima descrita. Esta nova Lei
porém, dispondo sobre o exercicio da profissdo de Bibliotecario, criou um
enorme vacuo, no que concerne as atribuicdes do profissional, ja que o artigo
que deveria conter o seu enunciado foi vetado pelo presidente da Republica
que a sancionou. Convém salientar que, ndo somente este artigo foi vetado
como intmeros outros de suma importancia para caracterizagdo do perfil
profissional do Bibliotecario. Em decorréncia, a Lei n°. 9.674, deploravel-
mente é reconhecida pela classe bibliotecaria como a lei do veto, que néo
considerou e ndo refletiu o desenvolvimento da Biblioteconomia como cam-
po do conhecimento e como espago profissional, a época de sua discussao e
sancao.

Assim, o instrumento legal que deveria assegurar os direitos e os deveres
do Bibliotecario, posicionando dignamente no espaco profissional que Ihe é
devido e perante a sociedade que, cada vez mais, necessita e demanda infor-
magcdes, devidamente identificadas e disponibilizadas sob diferentes suportes
e em diferentes espacos de informagdo e convivéncia, caracteriza-se como
humilhante e ridicula relagdo de prescri¢Ges e de espagos consignados como
“Vetado”. Registro flagrante do desinteresse do legislador e da autoridade exe-
cutiva em assegurar condigdes minimas para o cumprimento das acoes
bibliotecondmicas, reconhecidas, de fato, como fator bésico para o cresci-
mento do individuo como pessoa, como cidaddo e como produtor de conhe-



cimento. Em decorréncia desta situacdo, que ainda perdura, os profissionais
continuam a reportar-se ao contetido dos artigos do Decreto 56.725/65 como
ponto de referéncia para caracterizar o exercicio profissional, embora tais arti-
gos ndo reflitam a evolugdo da Biblioteconomia ocorrida no interregno dos
atos legais acima referidos.

Desta forma, a CBO ao elaborar a descricdo sumaria da profissdao de
Bibliotecario, estabelecer as condigGes gerais de seu exercicio, determinar as
suas areas de atividades e seus desdobramentos, descrever as competéncias
pessoais para o exercicio da Profissdo, assim como os principais instrumentos
(recursos) para o desenvolvimento de seu trabalho, resgatou o hiato provoca-
do pela “lei do veto”, permitindo a sociedade identificar o Bibliotecario, a luz
das exigéncias atuais do mercado de trabalho brasileiro sem descuidar da
prospeccdo de novos espacos e formas para a sua atuacéo.

2.6 ATIVIDADES BIBLIOTECONOMICAS

ESTABELECIDAS NA CBO

O objetivo desta analise foi identificar o perfil profissional de cada uma
destas categorias: Bibliotecario (BB), Técnico em Biblioteconomia (TB) e
Auxiliar de Biblioteca (AB) estabelecidas na CBO e comparar as tarefas a eles
outorgadas, no sentido de verificar a sua extenséo e as suas especificidades.

Convém esclarecer que o termo Atividade é utilizado pela CBO como o
aglutinador das tarefas desempenhadas pelo profissional as quais irdo se cons-
tituir em acdo ou trabalho especifico. Assim, as atividades consideradas como
pertinentes ao fazer do Bibliotecario foram reunidas em nove grupos, desig-
nados por letras maiGsculas do alfabeto (A - 1) e seguidas de seu titulo. Cada
um destes grupos inclui tarefas enumeradas numa seqiiéncia ndo hierarquica.

Este mesmo procedimento foi adotado com relagéo as atividades/tarefas
dos Técnicos em Biblioteconomia, reunidas em sete grupos (A - G). Estao
incluidos na execugdo destas tarefas os Auxiliares de Biblioteca, em que pese
sua escolaridade (média) ser diferenciada daquela dos Técnicos em
Biblioteconomia (profissional). Desta forma, buscou-se verificar a existéncia
de uma mesma atividade/tarefa em ambos os grupos e seu nivel de especializa-
¢d0. Para tal, foi tomada como referéncia, a lista de Areas de Atividades dos
Profissionais da Informagao (2612), especificamente, dos Bibliotecarios.

Buscando facilitar a comparagéo entre estas categorias profissionais, foi
elaborado 0 Quadro Comparativo entre as Atividades e as Tarefas Estabelecidas
pela CBO/2002 para Bibliotecérios e para Técnicos em Biblioteconomia e
Auxiliares de Biblioteca.
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Na coluna da esquerda do Quadro, sob a indicacdo de cada atividade,
atribuida ao Bibliotecario, sdo listadas as tarefas correspondentes. Abaixo de
cada uma, é registrada a tarefa correspondente, estabelecida para o Técnico e/
ou para o Auxiliar, precedida da letra indicativa de cada grupo de atividades,
atribuido ao Técnico em Biblioteconomia e/ou ao Auxiliar de Biblioteca,
acrescido do nimero da tarefa e seguido do conjunto das letras que represen-
tam as duas categorias acima. Na coluna da direita sdo feitos comentarios
julgados pertinentes a cada situacdo. E importante observar que a utilizagio
de expressdes genéricas, na lista de ambas as categorias, dificultou a compa-
racéo pretendida.

QUADRO 1 - Comparagdo entre as Atividades e as Tarefas Estabelecidas
para os Bibliotecarios e para os Técnicos em Biblioteconomia, segundo a

CBO/2002

ATIVIDADE / TAREFA

COMENTARIOS

A Disponibilizar Informagées em Qualquer
Suporte
1 Localizar Informagoes
B 4 TB Pesquisar por solicitagdo do usuario
B 18 TB Pesquisar bases de dados
B 19 TB/AB Localizar material no acervo
2 Recuperar Informacoes
3 Prestar Atendimento Personalizado
A 1 TB Orientar o Usuario sobre as Diver-
sas Linguagesns para Recuperacao
da Informacéo
B 7 TB/AB Orientar o Usuario sobre o
Funcionamento, Regulamen-
to e Recursos da Unidade de
Informagao
B 22 TB/AB Confeccionar cartao de iden-
tificacdo do usudrio
B 16 TB Monitorar Visitas
4 Elaborar Estratégias de Buscas Avancadas
5 Intercambiar Informagoes e Documentos
B 5 TB Realizar servigos de comutagao
6 Controlar Circulacao de Recursos
Informacionai
B 2 TB/AB Emprestar material do acervo
B 3 TB Cadastrar o usuario
B 6 TB Realizar empréstimos entre biblio-
tecas
B 8 TB/AB Controlar Empréstimo, Devolu-
¢do, Renonovagao e Reserva de
Material

Das oito tarefas incluidas nesta atividade,
trés sdo prestadas exclusivamente pelo Biblio-
tecério: Recuperar Informacbes, Elaborar Estra-
tégias de Busca Avancadas e Prestar Servigos
on-line . A tarefa A1 - Localizar Informagoes
- encontra-se desdobrada em trés tarefas cor-
respondentes dentre aquelas desempenhadas
pelos Técnicos. Tratando-se de expressdo ge-
nérica, varias outras tarefas poderiam ter sido
consideradas como correspondentes a Locali-
zar Informagdes. Entende-se que, do mesmo
modo, pode ser considerada a tarefa A3 - Pres-
tar Atendimento Personalizado. Por exem-
plo, a tarefa do Técnico e do Auxiliar: B22 TB/
AB - Confeccionar Cartao de Identificacao
do Usuario - pode levar ao entendimento de
que se trata de um cartdo para acesso a todos
os servigos prestados pela unidade de informa-
¢do e ndo somente o de controle da circulagao
dos documentos. A tarefa do Técnico, codifi-
cada como A1 TB - Orientar o Usuario sobre
as Diversas Linguagens para Recuperacao da
Informagao -, dada a sua complexidade, ndo
deveria ser desempenhada pelos mesmos. Ou-
tra questao complexa é a inclusdo da tarefa B7
TB/AB - Orientar o Usuario sobre o Funcio-
namento, Regulamento e Recursos da Uni-
dade de Informacao — uma vez que os recur-
sos podem ser materiais, humanos, financeiros
e informacionais, a ndo especificagdo do tipo




B 11 TB/AB Aplicar Sangbes ao Usudrio
B 13 TB/AB Reservar Material Bibliografico
B 20 TB Atualizar Cadastro de Usuarios
C 6 TB/AB Magnetizar Documentos do
Acervo
7 Prestar Servicos de Informacao On-line
8 Normalizar Trabalhos Técnico-cientificos
A 10 TB Participar na elaboragdo de publi-
cacoes
B 9 TB Auxiliar na editoracdo de trabalhos
académicos
B 14 TB Orientar nas normas de apresen-
tagdo e trabalhos académicos

de recurso compromete a inclusao desta tarefa
dentre aquelas atribuidas ao Técnico, embora
seja evidente que, orientar sobre o funciona-
mento de um indice de citagoes, por exemplo,
ou de uma base de dados especializada, sejam
tarefas do Bibliotecario. Ja a tarefa A6 — Con-
trolar Circulagdo de Recursos Informacionais
—desdobra-se em oito tarefas atribuidas aos TB
e ou TB/AB, compativeis com a sua escolarida-
de. Emrelagdo tarefa A8 - Normalizar Traba-
lhos Técnico-Cientificos - discorda-se de seu
desdobramento em B14 TB - Orientar nas
Normas de Apresentacao dos Trabalhos Aca-
démicos - ja que a orientagdo no uso das nor-
mas técnicas e das fontes de informagao é do
ambito do Bibliotecario.

B Gerenciar Unidades, Redes e Sistemas de
Informacao
1 Elaborar Programas e Projetos de Acao
E 4 TB Auxiliar na Elaboragao de Projetos
2 Projetar Custos de Servicos e Produtos
3 Implementar Atividades Cooperativas
entre Instituicoes
4 Administrar o Compartilhamento de Re-
cursos Informacionais
5 Desenvolver Planos de Divulgacado e
Marketing
6 Desenvolver Politicas de Informacéao
7 Projetar Unidades, Redes e Sistemas de
Informacao
8 Automatizar Unidades de Informacao
9 Desenvolver Padroes de Qualidade
Gerencial
10 Controlar a Execucdo dos Planos de
Atividades
11 Elaborar Politicas de Funcionamento
das Unidades, Redes e Sistemas de In-
formacao
12 Controlar a Seguranca Patrimonial da Uni-
dade, Rede e Sistema de Informacao
G 1 TB/AB Controlar as Condigoes de Hi-
giene e Limpeza do Ambiente
G 2 TB/AB Organizar a Disposicdo do Mo-
bilidrio e Equipamentos no
Ambiente
G 3 TB/AB Manter a Disposicao do Mobi-
lidrio e Equipamentos no Am-
biente
G 4 TB/AB Controlar o Fluxo do Usudrio
G5 TB Elaborar a Sinalizagdo do Ambiente
G 6 TB/AB Auxiliar no Controle do Uso e
Manutencdo dos Equipamen-
tos

As tarefas de gestao das unidades de in-
formagao sao em niimero de 26, das quais so-
mente quatro encontram desdobramentos
como tarefas atribuidas aos técnicos. Em B1,
encontra-se, adequadamente, o auxilio na ela-
boracdo de projetos e, em B12, sdo
identificadas sete tarefas identificadas como au-
xiliares & fungdo profissional. E conveniente
observar que, segundo a CBO (2002), das ta-
refas arroladas, apenas uma pode ser desem-
penhada por TB. As demais tanto poderao ser
executadas por técnicos, quanto por auxiliares.
Em relagdo a ultima tarefa, por envolver a fun-
cdo da avaliacdo, entende-se que a mesma deva
ser de responsabilidade do profissional, ou seja,
do Bibliotecario, da mesma forma que as tare-
fas B14 e B16. Ja em B13 - Conservacao do
Patriménio Fisico . . ., destaca-se a higienizagao
do material como tarefa a ser executada so-
mente pelo auxiliar de biblioteca.

A tarefa B18 - Elaborar Relatérios - en-
contra-se desdobrada em quatro, sendo trés ta-
refas atribuidas ao técnico e ao auxiliar,
concomitantemente, e uma especifica do téc-
nico. A tarefa E9 - Elaborar Relatérios Estatis-
ticos — é resultante da execucdo da tarefa E11
- Preencher Planilhas de Dados Estatisticos -
e da tarefa E14 - Coletar Dados Estatisticos.
Estas duas Gltimas tarefas poderiam constituir-
se em uma (Uinica), uma vez que, a coleta de
dados é viabilizada mediante a utilizagao de ins-
trumentos que possibilitem o registro destes
dados, podendo ser um destes a planilha acima
citada Deve ser destacada a duplicagdo exis-
tente entre a tarefa técnica E14 TB/AB, citada
em B18 e a tarefa profissional F10 - Coletar
Dados Estatisticos — arrolada em F - Desen-
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G 7 TB/AB Avaliar o Uso e Adequacao do
Ambiente
13 Controlar Conservacao do Patriménio
Fisico da Unidade, Rede e Sistema de
Informacao
A 8 TB/AB Orientar o Usuario na Preser-
vagdo do Acervo
D 2 AB Higienizar Material
14 Avaliar Servicos e Produtos de Unida-
des, Redes e Sistema de Informacao
15 Avaliar o Desempenho de Pessoas em
Unidades, Redes e Sistema de Infor-
macao
16 Desenvolver Planos de Seguranca
Ambiental
17 Controlar a Aplicacao do Plano de Se-
guranca Ambiental 18 Elaborar Rela-
torios
E 9 TB/AB Elaborar Relatérios Estatisticos
E 11 TB/AB Preencher Planilhas de Dados
Estatisticos
E 14 TB/AB Coletar Dados Estatisticos
E 20 TB Participar na Elaboracdo e Analise
de Critérios Estatisticos
19 Buscar Patrocinios e Parcerias
20 Contratar Assessorias
21 Elaborar Manuais de Servicos e Proce-
dimentos
A6 TB Participar na Elaboragdo de Manuais
de Procedimentos
22 Participar da Elaboracdo de Planos e
Carreiras
23 Analisar Tecnologias de Informacao e
Comunicacao
24 Administrar Consorcios de Unidades,
Redes e Sistemas de Informacao
25 Administrar Recursos Orcamentarios
26 Implantar Unidades, Redes e Sistemas
de Informagao

volver Estudos e Pesquisas - A duplicacao
destas tarefas, uma delas atribuida a técnicos e
auxiliares, no ambito gerencial, e a outra atri-
buida ao Bibliotecario, no ambito da pesquisa
cientifica, poderd ocasionar dificuldades ao
gestor, no momento da atribuicdo das mesmas
ao pessoal profissional, técnico e/ou auxiliar.
Para sanar esta provavel dificuldade, a tarefa
profissional poderia ser ampliada, abrangendo
a fungdo de planejamento: F10 - Planejar a
Coleta de Dados Estatisticos.

Foi verificado que inexiste dentre as ativi-
dades administrativas ou gerenciais, atribuidas
ao Bibliotecarios, aquela voltada, explicitamen-
te, para o Planejamento, Organizacdo, Con-
trole e Avaliagdo de Servigos Administrativos,
bem como do pessoal que executa estes servi-
os. Entretanto, a atividade E - Realizar Ativi-
dades Técnico-Administrativas - subdividida
em 21 tarefas especificas, atribuidas a técnicos
e auxiliares. Algumas destas tarefas sdo: Man-
ter Cadastro de Enderecos Institucionais; Or-
ganizar Arquivos Administrativos; Preparar Cor-
respondéncias; Expedir Malotes e Correios;
Controlar os Estoques de Materiais de Consu-
mo e Reproduzir Documentos. Pelo exposto,
seria conveniente que as atividades B14 e B15
tivessem ampliadas as suas competéncias, de
modo que pudessem abranger a funcéo de ad-
ministracdo, em seu todo, dos recursos huma-
nos e materiais, dos servigos e dos produtos de
unidades, redes e sistemas de informagao. Pro-
poe-se seja esta tarefa assim explicitada: B14 —
Administrar e Avaliar Recursos Materiais,
Servicos e Produtos de Unidades, Redes e Sis-
tema de Informagao; B15 — Administrar e
Avaliar o Desempenho de Pessoas em Uni-
dades, Redes e Sistemas de Informacao.

C Tratar Técnicamente Recursos
Informacionais
1 Registrar Recursos Informacionais
C 2 TB/AB Tombar Documentos para In-
corporagao ao Acervo
C 12 TB/AB Carimbar Documentos
C 7 TB/AB Etiquetar Documentos
C 13 TB Cadastrar Documentos
2 Classificar Recursos Informacionais
C 23 TB Auxiliar na Classificacdo de Do-
cumentos
C 18 TB Auxiliar na Indexacao de Docu-
mentos
3 Catalogar Recursos Informacionais

A atividade bibliotecaria designada pela
letra Cinclui a representagdo tematica e descri-
tiva dos recursos informacionais, bem como o
planejamento, aimplantagao, aimplementagao
e a avaliacao de recursos, de servicos e de pro-
dutos relativos a estes processos. As tarefas pro-
fissionais correspondem tarefas técnicas e auxi-
liares, conforme pode ser verificado na coluna
a esquerda.




C 8 TB Auxiliar na Catalogagdo de Docu-
mentos
C 14 TB Desdobrar Fichas Catalogréficas
C 15 TB Arquivar Fichas Catalogréficas
4 Elaborar Linguagens Documentarias
5 Elaborar Resenhas e Resumos
C 22 TB Auxiliar na Elaboracdo de Resu-
mos
6 Desenvolver Bases de Dados
C 17 TB Prestar Informacoes para Desen-
volvimento de Programas de Com-
putador para Sistemas de Informa-
cao
7 Efetuar Manutencao de Bases de Dados
C 17 TB Prestar Informagbes para Desen-
volvimento de Programas de Com-
putador para Sistemas de Informa-
¢do C 4 TB Participar do Processo
de Consisténcia da Base de Dados
C 9 TB Alimentar Bases de Dados
8 Gerenciar Qualidade e Contetido de Fon-
tes de Informacéao
9 Gerar Fontes de Informacao
10 Reformatar Suportes
11 Migrar Dados
12 Desenvolver Metodologias para Gera-
cao de Documentos Digitais ou Eletro-
nicos

D Desenvolver Recursos Informacionais
1 Elaborar Politicas de Desenvolvimento
de Recursos Informacionais
2 Selecionar Recursos Informacionais
C 3 TB/AB Auxiliar na Selecdo de Docu-
mentos para Incorporagdo ao
Acervo
3 Adquirir Recursos Informacionais
C 1 TB Auxiliar na Aquisicdo de Documen-
tos para Incorporacao ao Acervo
C 16 TB/AB Conferir a Existéncia de De-
feitos nos Documentos Ad-
quiridos
C 19 TB Realizar Permutas de Material Bi-
bliogréfico
C 20 TB Controlar Aquisicio de Documentos
C 21 TB Controlar Doagdo de Documentos
D 10 TB Controlar Permutas de Materiais
D 8 TB Controlar Acervo de Duplicatas de
Documentos
F8 TB/AB Realizar Campanhas de Doagao
4 Armazenar Recursos Informacionais
C 10 TB Arquivar a Produgdo Académica
C 5 Participar da Organizacdo da
Hemeroteca
5 Avaliar Acervos

Observando-se as tarefas atribuidas aos
técnicos e aos auxiliares, nesta secdo, verifica-
se a pertinéncia da maioria delas, havendo, no
entanto, algumas consideragoes a serem feitas.
Por exemplo: a atividade D3 — Adquirir Recur-
sos Informacionais - desdobra-se, entre ou-
tras, na tarefa F8 TB/AB - Realizar Campa-
nhas de Doacdo — Pela sua amplitude, consi-
dera-se que esta tarefa, atribuida aos técnicos
e aos auxiliares, deverd estar baseada num pla-
nejamento coerente com as demais formas de
aquisigdo, administradas pelo bibliotecério; em
relacdo a atividade D4 — Armazenar Recursos
Informacionais - verifica-se que ela abrange a
tarefa técnica C10 TB - Arquivar a Producao
Académica — Pergunta-se: _ O que significa
arquivar, no ambito desta tarefa? Trata-se do
armazenamento de documentos ou recursos
informacionais, tal como os demais itens do acer-
vo? Ou de documentos arquivisticos, efetiva-
mente?; Em relacdo a tarefa C5 - Participar
da Organizacdo da Hemeroteca, ainda no
ambito da atividade D4, faltou ser especificada
a categoria a qual ela se refere: TB e/ou AB.; a
atividade D6 — Inventariar Acervos - equivale
atarefa D13 TB/AB. A realizagdo de uma mes-
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6 Inventariar Acervos
D 13 TB/AB Inventariar o Acervo
7 Desenvolver Interfaces de Servigos
Informatizados
8 Descartar Recursos Informacionais
D 9 TB Auxiliar no Descarte de Documentos
9 Conservar Acervos
D 2 AB Higienizar Material
D 3 TB/AB Realizar Trabalhos de Repara-
¢do de Documentos
10 Preservar Acervos
D 7 TB/AB Selecionar Documentos para

Encadernagao
D 11 TB/AB Preparar Documentos para
Encadernagao
D 12 TB/AB Conferir Documentos Enca-
dernados
11 Desenvolver Bibliotecas Virtuais e Di-
gitais
12 Desenvolver Planos de Conservagao
Preventiva

ma tarefa, tanto por bibliotecarios podera ge-
rar dificuldades ao administrador da biblioteca
e a propria equipe. Seria recomendavel, em de-
corréncia, a especificacdo das competéncias de
cada categoria . Nesse sentido, a tarefa D13
TB/AB poderia ser caracterizada como: Exe-
cutar o inventario do acervo -, enquanto a
Atividade D6 caberia - Promover Inventari-
os de Acervos . No que se refere a atividade
D10 - Preservar Acervos - entende-se que a
tarefa D7 TB/AB deveria ser explicitada como:
Auxiliar na Selecao de Documentos para En-
cadernacdo, a fim de manter coeréncia com
as tarefas C3 TB/AB, C1 TB e D9 TB/
explicitadas, no ambito das tarefas profissio-
nais : D2, D3 e D8, respectivamente.

E Disseminar Informacao
1 Disseminar Seletivamente a Informacéao
2 Compilar Sumarios Correntes
3 Compilar Bibliografia
B 12 TB Fazer levantamentos bibliograficos
4 Elaborar Clipping de Informacoes
A 14 TB Elaborar cljpping
5 Elaborar Alerta Bibliografico
A 4 TB Elaborar alertas bibliograficos
6 Elaborar Boletim Bibliografico

A tarefa E2 — Compilar Sumarios Cor-
rentes — deveria estar caracterizada como ta-
refa técnica e ndo como profissional, se for
levada em consideragao a natureza de suas
operagdes. O estabelecimento da politica
de selecdo dos periddicos, que irdo constar
desta forma de publicacdo, a sua periodicida-
de, e outras questoes pertinentes constituem-
se em tarefas profissionais proprias da fase de
planejamento dos sumarios correntes. Sua
compilagdo poderd ser atribuida ao Técnico
em Biblioteconomia. Assim, enunciado da ta-
refa E3 poderia ser estabelecido como segue:
E3 - Publicar Sumarios Correntes - inclui-
das nesta todas as demais operagdes profissi-
onais decorrentes.  Em relacao a tarefa pro-
fissional C 3 - Compilar Bibliografia - relaci-
onada com atividade de disseminagdo da in-
formagao, foram constatadas as seguintes cor-
respondéncias: F 4 - Elaborar Pesquisas
Tematicas - e em F 5 - Elaborar Levanta-
mento Bibliografico - no dmbito da ativida-
de profissional de desenvolvimento de estu-
dos e pesquisas. Torna-se necessario, para uma
adequada divisdo de responsabilidades, a
explicitacdo das operagdes correspondentes a
cada uma e selecionar aquela que representar
melhor a tarefa que devera ser executada pelo
Bibliotecario. Da mesma forma que o verbo
compilar, elaborar denota um nivel
operacional que poderia ser atribuido ao Téc-
nico, podendo ser atribuido ao Bibliotecario a




tarefa abrangente de Publicar Bibliografia, tal
como o sugerido para a tarefa E3. O mesmo
pode ser sugerido para as tarefas: E4, E5 e E6,
para as quais também a tarefa de: Elaborar
Clipping de Informagées; Elaborar Alerta
Bibliografico; Elaborar Boletim Bibliografi-
co, respectivamente, passaria a ser atribuicio
do Técnico em Biblioteconomia, assumindo o
Bibliotecario a tarefa abrangente de sua publi-
cacao.

F Desenvolver Estudos e Pesquisas
1 Fazer Sondagens sob Demanda
Informacional
2 Coletar Informacoes para a Memoria
Institucional
3 Elaborar Dossiés de Informacoes
4 Elaborar Pesquisas Tematicas
5 Elaborar Levantamento Bibliografico
6 Acessar Bases de Dados e Outras Fon-
tes em Meios Eletronicos
7 Realizar Estudos Cientométricos,
Bibliométricos e Infométricos
8 Elaborar Trabalhos Técnico-Cientificos
9 Analisar Dados Estatisticos
E 20 TB Participar na Elaboragdo e Andlise
de Critérios Estatisticos
10 Coletar Dados Estatisticos
E 14 TB/AB Coletar Dados Estatisticos
11 Elaborar Estudos de Perfil de Usuario e
Comunidade
B 23 TB Participar do Estudo das Deman-
das Existentes e Potenciais
12 Desenvolver Critérios de Controle de
Qualidade e Conteuido das Fontes de
Informacao
13 Analisar Fluxos de Informacoes
14 Elaborar Diagndstico de Unidades de
Informacao

As tarefas atribuidas ao Bibliotecarios, na
forma descrita na coluna a esquerda, enfatizam
o seu caréter operacional, omitindo a compe-
téncia exclusiva do profissional que esta rela-
cionada as fungdes gerenciais necessarias a sua
realizacdo. Desta forma, entende-se que as
tarefas em questao poderiam ser desdobradas
em tarefas profissionais de administracdo ou
gestao e em tarefas técnicas, estas ultimas vol-
tadas aos aspectos da elaboragao e/ou produ-
cado dos resultados desejados e previstos pela
administragdo ou gestdo. Como exemplo, es-
tabelecem-se os seguintes enunciados:

F1 - Planejar Sondagens sob Demanda
Informacional
TB Participar da Realizacdo de Sonda-
gens sob Demanda Informacional
F2 - Planejar a Coleta de Informacoes
para a Memoéria Institucional
TB Realizar Coleta de Informagdes para
a Memodria Institucional
F3 — Planejar a Elaboragao de Dossié de
Informacoes
TB Participar da Elaboracdo de Dossié
de Informagoes.
F10 - Coletar Dados E statisticos
Ja comentada a p. 51.

G Prestar Servicos de Assessoria e Consultoria
1 Prestar Assessoria Técnica a Publicacoes
2 Subsidiar Informagoes para a Tomada

de Decisoes
3 Assessorar no Planejamento de Espaco
Fisico da Unidade de Informacao
4 Participar de Comissoes de Normatizacao
5 Realizar Pericias
6 Elaborar Laudos Técnicos
7 Realizar Visitas Técnicas
8 Assessorar a Validacao de Cursos
9 Participar de Atividades de Biblioterapia
10 Preparar Provas para Concursos
11 Participar de Bancas de Concursos

Todas as atividades aqui incluidas sao de
competéncia do Bacharel em Biblioteconomia
tal como proposto na CBO 2002.
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H Realizar Difuséo Cultural Em relacdo a atividade de difusao cultu-

1 Promover Acao Cultural ral, merece destaque o fato de ndo haver sido
F 3 TB Auxiliar na Busca de Parcerias atribuidas tarefas técnicas e/ou auxiliares no
2 Promover Atividades de Fomento a Lei-| desenvolvimento de atividades para a terceira
tura idade, bem como para o publico infantil e ju-
F 2 TB Fazer Contatos com Profissionais para| venil, pois ambos poderdo se constituir em
Atividades de Incentivo a Leitura parceiros importantes na realizacdo das mes-

F 10 TB Realizar Atividades de Leitura, Es-|| mas.
crita e Oralidade Em relagdo a tarefa F11 TB/AB - Auxi-
3 Promover Eventos Culturais liar na Realizagao da Biblioteca Itinerante —
A 13 TB/AB Auxiliar na Organizagdo de| entende-se como redagdo mais apropriada a
Teleconferéncias seguinte: F11 TB/AB - Participar da Implan-
F 1 TB Viabilizar a Organizagao de Ativida-| tacdo e da Implementacdo da Biblioteca

des Culturais Itinerante.

F 4 TB/AB Participar na Realizacdo de Sa-
raus Culturais
F 5 TB Elaborar Programas Culturais em
Conjunto com a Comunidade
F 6 TB/AB Auxiliar na Realizagao de Cursos
F 7 TB/AB Auxiliar na Organizacéo de Ex-
posicoes
F 13 TB Participar da Organizacdo de Con-
cursos Literarios
4 Promover Atividades para Usuarios Es-
peciais
F 12 TB Realizar Atividades de Leitura em
Hospitais, Presidios e Outras Ins-
tituicoes
5 Organizar Atividades para a Terceira Ida-
de
6 Divulgar Informacoes através de Meios
de Comunicacao Formais e Informais
A 2 TB/AB Elaborar Mural
A 5 TB Elaborar Cartazes
A 7 TB/AB Preparar Painel para Exposicdo
das Novas Aquisi¢oes
A 11 TB/AB Divulgar Materiais Promocionais
e Eventos Culturais
7 Organizar Bibliotecas Itinerantes
F 11 TB/AB Auxiliar na Realizacao da Bibli-
oteca Itinerante
8 Promover Atividades Infanto-juvenis

2 CONSIDERACOES FINAIS

A diversificacdo e a amplitude, cada vez maiores, das a¢Bes que sdo reali-
zadas no campo da Biblioteconomia, conduzem a diferenciagédo ou
segmentacdo dos conhecimentos, competéncias e habilidades dos seus agen-
tes. Em consonancia, a velocidade das mudangas socio-econdmico-culturais



vao determinando perfis profissionais diferenciados, de acordo com as exi-
géncias dos ambientes organizacionais.

Desta forma, ha necessidade permanente de serem pensadas e estruturadas
harmonicamente o conjunto das atribuices, das funcdes e das tarefas conhe-
cidas e reconhecidas como a experiéncia e/ou a pratica profissional e nao-
profissional. Esta iniciativa podera redundar em medidas que, efetivamente,
poderao propiciar ao bibliotecario e as categorias profissionais ou funcionais
a ele adjuntas, o reconhecimento da sociedade pela sua atuacdo em prél do
desenvolvimento do ser humano, enquanto individuo e cidaddo.

A contribuicdo da CBO 2002, ao identificar as tarefas consideradas ine-
rentes aos profissionais da informacao, destaca, no campo da Biblioteconomia,
0 Bibliotecario, o Técnico em Biblioteconomia e, ainda, o Auxiliar de Biblio-
teca sem, no entanto, determinar tarefas especificas para este Gltimo.

A analise, ora realizada, das tarefas inclusas na CBO (2002), referentes as
categorias acima mencionadas, permitiu a identificagdo de tarefas:

a) profissionais, exclusivas do Bibliotecario;

b) técnicas, desempenhadas pelo Técnico em Biblioteconomia, voltadas

a operacionalizagdo das agOes intermediarias, decorrentes do cumpri-
mento das tarefas profissionais ;

c) auxiliares, de cunho rotineiro/repetitivo sem exigéncia de habilitacdo
formal, mas atribuidas indistintamente, ao técnico e ao auxiliar de
biblioteca.

A efetiva implementaco da divisdo e da execucdo destas tarefas no mer-
cado de trabalho necessitara, ndo somente do suporte oferecido pela CBO,
mas também do que esta consagrado na literatura especializada e na legislagdo
brasileira.

Entende-se que uma analise conjunta destas fontes e de outras que, por
ventura forem consideradas relevantes, podera, inclusive, fornecer subsidios a re-
alimentagdo e/ou readequacdo das atividades e/ou das tarefas, estabelecidas pela
prépria CBO, concernente a Biblioteconomia ou a Ciéncia da Informagéo.

Neste sentido, o papel que cabe ao Conselho de Biblioteconomia é de
alta relevancia. Como 6rgdo normalizador e fiscalizador do exercicio profis-
sional, deve liderar o movimento associativo, tendo em vista estabelecer a
interface necessaria a estruturagdo e a formalizacdo da carreira, no campo da
Biblioteconomia. Esta devera contemplar, além das categorias incluidas na
CBO, o profissional pés-graduado stricto e latu sensu em Biblioteconomia
ou Ciéncia da Informacdo, mas sem a graduagdo em Biblioteconomia. Tal
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medida torna-se necessaria, uma vez que este egresso ha muito atua no espago
profissional do Bibliotecario a revelia da legislagéo vigente.

Considerando a importéncia e a urgéncia da implementacéo da carreira

em Biblioteconomia, sugere-se ao CFB providéncias, tais como:

a) pesquisa de mercado (introspeccdo e prospecgdo): necessaria para
avaliar o lugar que o Bibliotecério estd ocupando na sociedade como
cargo e/ou funcdo, bem como para analisar as atribuigGes e as tarefas
deles decorrentes, incluidas aquelas constantes na CBO;

b) pesquisa documental: para verificar o estado-da-arte, em outros paises
sobre esta questdo e, também, a propria trajetéria da profissdo e do
mercado de trabalho, no Brasil;

c) elaboracdo de uma proposta para estruturacdo da carreira em
Biblioteconomia mediante analise profissiografica que contemple as
diferentes categorias profissionais e ndo-profissionais, que atuam ou
poderao atuar no universo da Biblioteconomia: bacharel, técnico, au-
xiliar, pds-graduado com ou sem habilitacdo legal para o exercicio pro-
fissional,

d) redefinicdo de competéncias e habilidades profissionais e ndo-profissio-
nais que contribuam para delimitar funcdes e atribuicdes e tarefas das
categorias acima pois, a fiscalizacdo do exercicio profissional repousa
muito mais no desempenho destas fun¢des/atribuicdes/tarefas do que,
propriamente, na titulagdo do agente ou nas denominag@es de cargos
ou de funcdes;

e) atuagdo junto aos cursos e a Associacdo Brasileira de Ensino de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo (ABECIN) tendo em vista
a revisdo dos curriculos do cursos superiores em Biblioteconomia,
para adequar a formagéo do Bacharel e implantar a Licenciatura, para
o cumprimento de funcGes de ponta no mercado do trabalho;

f) exercicio de um lobby efetivo, forte e permanente com o apoio dos
orgaos de classe, para fazer chegar e aprovar, no Congresso Nacional e
em outros setores governamentais, a proposta de revisdo da legislacio
profissional vigente, a fim de que a mesma possa contemplar, de
acordo com o que a Classe entender que deva ser a estrutura da carrei-
ra em Biblioteconomia, o exercicio profissional e ndo-profissional;

g) interlocucdo com os responsaveis pela atualizacdo da CBO, objetivando
a melhoria da estruturacéo e da defini¢éo das atividades e tarefas atri-
buidas ao Bibliotecario, Técnico em Biblioteconomia e Auxiliar de
Biblioteca.



The Structure Of The Career In Library Science: a contribution to the
Classificacao Brasileira de Ocupagdes

ABSTRACT

The article analyzes aspects of the career in Library Science in Brazil, described
by the Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) (2002) and edited by the
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). It refers to the genesis of the
description and the structuring of the activities in the field, included in the
CBO, that has benefitted from the presence of professionals of various types
of libraries. The activities listed for graduate librarians are compared to those
that are performed by library technicians and by the library support staff,
seeking to determine their correspondence, in order to identify the set of
atributions and activities that are performed by the various segments that
make up, really and legally, the Brazilian community of librarianship. Conceptual
and legal aspects are also approached, as well as structural aspects of the
career in Library Science in Brazil; a hierarchization is proposed, that includes
the library support staff, library technicians, graduate librarians and also post-
graduates, having completed their graduate course in the field of Library Science
or not.

KEYWORDS: Librarian. Library technician. Structure. Career. Library Science.
Classificacao Brasileira de Ocupagoes.
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