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Resumo: Trabalha-se com o campo de turismo no Brasil (1990-2018), tomado
como os 3.887 artigos de 16 periddicos. Ha os seguintes objetivos principais: a)
apresentar o panorama das citagcdes do campo; b) avaliar a distribui¢do temporal
das citacdes (trajetoria); c) construir rankings de autores, instituicdes e paises,
tragando o perfil dos elementos no topo; e d) construir um modelo de
determinagdo de atributos para o nimero estimado de citagdes de um artigo. A
metodologia de pesquisa baseia-se na bibliometria € na construgdo e aplicacao
de um modelo de regressdo linear com varidveis explicativas. Os 3.887 artigos
tém 10.882 citagdes reais (citagdes nominais subtraidas de autocitagdes, erros e
redundancias), com média de 2,80 e mediana igual a um. Destaca-se o elevado
nimero de artigos sem nenhuma citacdo (42,14%), assim como a concentragdo
das citagdes em reduzido conjunto de artigos. Desde 2010, tem havido continuo
e expressivo crescimento das citagdes, as quais sdo feitas, crescentemente, por
artigos de periodico. No ranking de autores, predominam docentes credenciados
em programas de pos-graduacao stricto sensu no Brasil. Para as instituigdes, ¢
marcante a lideranca da Universidade de Sao Paulo. O modelo mostrou que o
atributo mais importante para a determinagdao do niimero de citagdes € o ano de
publicagdo do artigo, por mais que existam outros atributos relevantes. Apesar
de apresentar, ainda, baixo impacto, estando este concentrado em reduzido
nimero de artigos, o crescimento das citagdes, nos ultimos anos, ¢ auspicioso
para o campo de turismo no Brasil, inclusive aquelas feitas por artigos de
periddico de outros campos, disciplinas e ciéncias.

Palavras-chave: Turismo e ciéncia da informacdo; Produgdo cientifica;
Impacto; Periddicos; Bibliometria
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1 Introducao

O estudo do turismo — com a criagdo de uma comunidade académica, a qual gera
um corpo de conhecimento, por meio da pesquisa cientifica — forma um campo
de conhecimento fragmentado e interdisciplinar, o qual esta aberto a teorias e
métodos advindos de um amplo conjunto de ciéncias e disciplinas (TRIBE,
1997, 2010; BENCKENDORFF; ZEHRER, 2013). Ao passo que as disciplinas
sao “unidas” por um conjunto de conceitos, teorias € métodos, o campo centra-
se em um determinado fendmeno ou conjunto de praticas.

Apesar de ndo ser uma unanimidade, tem havido certa convergéncia,
dentro da literatura, na avalia¢@o do turismo como um campo de conhecimento,
atestada pelo grande uso e influéncia dos modelos de Tribe (1997, 2010) e Jafari
e Ritchie (1981).

Os periddicos cumprem trés funcgdes principais. Primeiro, eles produzem,
veiculam e realizam a troca de conhecimento cientifico, sendo considerados,
atualmente, o mais importante meio de comunicacao cientifica. Segundo, eles
sao utilizados para a avaliacao e classificagdao da producao cientifica, o que tem
sido utilizado, crescentemente, para a distribui¢ao de recursos para a educacao e
pesquisa. Terceiro, fornecem subsidios para avaliar a contratacdo de docentes e
pesquisadores, assim como para estipular o status relativo de pessoas,
departamentos, programas de pods-graduacdo, instituicdes e mesmo paises
inteiros (HALL, 2011; KOC; BOZ, 2014).

O objeto de estudo do presente artigo sdo os periddicos brasileiros de
turismo, especificamente seus artigos completos, os quais passaram por um
sistema de avaliacdo dupla cega (double blind review). Foram excluidos os
editoriais, entrevistas, anincios, resenhas e todo o resto.

Ha quatro objetivos principais. O primeiro € apresentar um panorama do
impacto do campo de turismo no Brasil, no periodo 1990-2018, assim como a
trajetoria das citacdes (ano-a-ano). Da-se particular atencdo ao tipo de citagdo,
segundo o trabalho que o cita, assim como a média, mediana e porcentagem de
artigos sem nenhuma citagdo. O segundo objetivo ¢é calcular e avaliar a

distribuicao temporal das citagdes, tomando-se, como base, o ano de publicacao
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de cada um de nossos 3.887 artigos, de modo a verificar quando se d4 a mais
alta concentragdo de citagdes a artigos do campo de turismo no Brasil.

O terceiro consiste na constru¢do de rankings de autores, instituicdes e
paises, por meio de uma medida de impacto (citagdes reais) e de uma medida
hibrida (indice H). Pretende-se, também, comparar os rankings gerados por
essas duas métricas, assim como tracar o perfil geral das pessoas e institui¢des
que ocupam o primeiro centil (1%) em cada ranking. O quarto ¢ construir e
analisar os resultados de um modelo de correlagdo linear multivaridvel, por meio
do qual seja possivel verificar quais sdo os atributos (caracteristicas) mais
relevantes para estimar o impacto de um determinado artigo.

Hé sérios questionamentos acerca da qualidade dos periddicos brasileiros
de turismo, dentro de um contexto no qual houve, nos tltimos 20 anos, a criagao
de muitos deles. Além disso, a maior parte dos artigos dos docentes
credenciados em programas de pods-graduagdo stricto sensu em turismo, no
Brasil, tem sido publicada em periddicos brasileiros de turismo, os quais de
modo geral, possuem baixa qualificagdo no Qualis Periodicos (MIRANDA;
MUGNAINI, 2018). Isso torna a andlise do impacto dos periddicos brasileiros
de turismo algo muito importante para o campo, inclusive a trajetéria dos
ultimos anos.

Dado que se trata de um campo de conhecimento relativamente jovem, €
importante que ele seja estudado, por meio de estudos bibliométricos, inclusive
para revelar suas fronteiras e seu impacto cientifico, dentre outros pontos. Além
disso, ¢ sempre importante verificar a relevancia de autores, instituicoes e paises
especificos para sua formagao e desenvolvimento.

O estudo do impacto do campo de turismo no Brasil traz subsidios para a
discussdo sobre a qualidade da producdo cientifica de um autor, instituicdo ou
mesmo de um determinado artigo de periodico, por mais que ele ndo deva ser o

unico elemento utilizado nesse tipo de avaliagao.
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2 Revisao de literatura

Na literatura, existem diversos termos relacionados a andlise quantitativa da
producdo cientifica; entre os mais usados, pode-se citar a bibliometria ¢ a
cientometria (CALLON; COURTIAL; PENAN, 1995).

A bibliometria consiste no estudo dos aspectos quantitativos da
produgdo, disseminacdo e wuso da informagdo. Na bibliometria, sao
desenvolvidos modelos matematicos e medidas para estes processos, os quais
sdao utilizados para a avaliagdo, predicao e/ou tomada de decisao (TAGUE-
SUTCLIFFE, 1992).

A cientometria consiste no estudo dos aspectos quantitativos da ciéncia
como uma disciplina. E uma subarea da Ciéncia da Informagdo, dentro das
Ciéncias Sociais. Ela corresponde a anélise quantitativa da atividade de pesquisa
cientifica, estudando os recursos, os resultados, a organizacdo e as técnicas de
produgdo cientifica (CALLON; COURTIAL; PENAN, 1995). Desta forma,
existe sobreposicdo entre a cientometria e a bibliometria — o presente artigo esté
focado nessa sobreposi¢ao.

A bibliometria tem sido uma opc¢do de estratégia de pesquisa comum
para pesquisadores, os quais se debatem sobre como caracterizar a produgao
cientifica de determinado campo. Segundo Broadus (1987, p. 376, traducao
nossa), a bibliometria ¢é: “[...] o estudo quantitativo de unidades fisicas
publicadas, ou de unidades bibliograficas, ou de substitutos de ambos.”. A
bibliometria ¢ um conjunto de instrumentos, os quais possibilitam a medi¢ao da
producao cientifica e de sua troca e disseminagdo, assim como de seu impacto.

Koseoglu ef al. (2016) definem a bibliometria como uma abordagem
para avaliar e acompanhar o estado atual e a trajetéria de uma determinada
ciéncia, disciplina ou campo, por meio de seus autores (e sua filiacao
institucional), palavras-chave, citagdes e metodologia, entre outros pontos, e
com a utilizacao de técnicas estatisticas basicas e avangadas.

O crescimento dos estudos bibliométricos e da importancia do impacto
da produgdo cientifica, na forma de citacdes, ndo é imune a criticas.

Notadamente, Poria, Schwartz e Uysal (2015) comentam os efeitos da crescente
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valorizacdo do fator de impacto para a avaliagdo da producdo cientifica e,
consequentemente, de pessoas e institui¢des, a partir de uma visdo pessimista.

Segundo eles, essa sobrevalorizagdo terd os seguintes efeitos: a) os
periodicos colocardo, como critério de aceitacdo de artigos, a perspectiva de ele
ser citado (rapidamente); b) ha crescente popularidade e aceitacdo de estudos
que elaboram rankings de autores, instituigdes e paises mais produtivos e/ou
com mais alto impacto; c¢) a necessidade de publicar em periddicos com alto
impacto fara com que muitos autores abandonem pesquisas com foco e escopo
restritos, mais afeitas a periddicos especializados, para se dedicar a estudos mais
gerais, de ampla aceitagdo por parte de revistas generalistas; e d) em suma, o
conjunto disso pode fazer com que a academia afaste-se, ainda mais, do setor de
turismo (PORIA; SCHWARTZ; UYSAL, 2015).

Em que pese tal possibilidade, ndo se pode negar a importancia de se
avaliar qualidade, rigor e impacto de qualquer produgdo cientifica, mesmo que
tal empreitada receba criticas pelas escolhas do critério de analise. Ha que se
escolher um percurso metodolégico, lembrando que um método ¢ apropriado
dentro de um contexto — ndo ha métodos universais de pesquisa. A escolha deve
levar em conta os principais problemas em uma ciéncia, disciplina ou campo e
os métodos aceitos, comumente, como validos por seus pesquisadores.

A andlise e a contagem de citagdes sao consideradas, por muitos autores,
como o método por exceléncia para medir a qualidade de um determinado
trabalho, periddico, projeto de pesquisa, programa de pos-graduagdo ou
institui¢do. As citacoes medem o impacto de um artigo em sua ciéncia,
disciplina ou campo (MCKERCHER, 2008). O estudo de citagdes proveé
medidas objetivas para a verificagdo do impacto de uma determinada publicacdo
cientifica.

A analise de citagdes € baseada em cinco premissas. A primeira € que o
trabalho citado foi, efetivamente, utilizado pela publicacdo sob andlise; ou seja,
ele contribuiu, de algum modo, para a pesquisa. A segunda ¢ que toda e
qualquer citagdo reconhece o mérito do trabalho citado — ele ¢ util, pois gera
impacto cientifico. A terceira ¢ que os trabalhos citados sdo aqueles avaliados,

pelo autor, como os mais relevantes para sua pesquisa, dentro de suas limitacdes
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(por exemplo, restri¢do de tempo para procura e coleta e limitacdo de acesso). A
quarta ¢ que ha certa relacdo entre o trabalho citado e aquele que o cita. Por fim,
considera-se que todas as citagdes t€m valor igual. Ceteris paribus, quanto mais
alto for o nimero de citagdes, mais relevante € o trabalho sob analise, na questao
de impacto (VERBEEK et al., 2002).

Cumpre frisar que ¢ importante, sempre que possivel, utilizar mais de
uma métrica de avaliacdo, inclusive no que concerne o impacto (MCCARTY et
al., 2013; HIRSCH, 2005). Um indice crescentemente utilizado ¢ o Indice H (h-
index), proposto por Hirsch (2005), métrica hibrida que combina a producao
com o impacto. O resultado (nimero) do Indice H significa que o elemento em
questao (por exemplo, autor) tem, pelo menos, /4 trabalhos publicados, os quais

tém, cada um, ~ ou mais citagdes.

3 Metodologia de pesquisa

r

O presente artigo ¢ uma pesquisa de natureza aplicada, com abordagem
quantitativa, por meio da bibliometria e analise de redes sociais. A pesquisa ¢
descritiva, pois, como apresentam Cervo, Bervian e Silva (2007), busca-se a
descri¢ao de caracteristicas de determinada populagdo, quantificando o objeto de
estudo com a utilizagdo de estatistica descritiva e estatistica inferencial. Dessa
forma, descreve-se determinada situacdo em detalhe, permitindo abranger, com
exatiddo, suas caracteristicas, assim como desvendar as relacdes existentes entre
0s eventos.

A bibliometria desenvolve padroes e modelos matemadticos, a fim de
medir aspectos quantitativos da produgdo cientifica acessivel. Os resultados sao
utilizados para realizar o diagnostico informacional do objeto de investigagao,
para elaborar previsdes, ¢ para apoiar tomadas de decisdo; assim, assume um
papel de destaque na andlise da producdo cientifica de um pais. Pode, também,
retratar as principais caracteristicas e a trajetoria de determinada ciéncia,
disciplina ou campo de conhecimento (no presente artigo, o turismo) (MACIAS-

CHAPULA, 1998).
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Trata-se, também, de uma andlise documental, pois se considera cada
revista cientifica (integrante do objeto de estudo) como um documento
importante e necessario ao atendimento dos objetivos da pesquisa; além disso,
vale-se de artigos que ndo receberam, ainda, um tratamento analitico. Segundo
Marconi e Lakatos (2003), esse tipo de pesquisa torna-se, particularmente,
importante, quando a questdo sob andlise requer muitos dados dispersos pelo
espago, caso da presente pesquisa.

Opta-se por trabalhar com a totalidade dos periddicos brasileiros de
turismo, os quais cumprem, simultaneamente, com quatro requisitos. Primeiro,
trata-se de um periddico publicado no Brasil, que conta com o sistema de
avaliacdo dupla cega para a avaliagdo e publicacdo de artigos. Segundo, o
periodico precisa ser, Unica e tdo somente, de turismo, sem incluir outro campo,
disciplina ou ciéncia, mesmo que proximo/correlato. Terceiro, em fevereiro de
2019, o periddico precisava estar classificado no Qualis Periodicos, Area
Administragdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo, com, pelo
menos, B5 nas classificagdes de periddicos (quadriénio 2013-2016). Por fim, a
revista precisa estar ativa.

Ha 16 periodicos que cumprem com esses quatro requisitos, a saber
(entre parénteses, inicio de publica¢do [ano] e ISSN): (a) Anais Brasileiros de
Estudos Turisticos (2011, 2238-2925); (b) Applied Tourism (2016, 2448-3524);
(c) Caderno de Estudos e Pesquisas do Turismo (2012, 2316-5952); (d)
CULTUR - Revista de Cultura e Turismo (2007, 1982-5838); (e) Caderno
Virtual de Turismo (2001, 1677-6976); (f) Revista Académica Observatorio de
Inovagdo do Turismo (2006, 1980-6965); (g) Revista Brasileira de Ecoturismo
(2008, 1983-9391); (h) Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo (2007, 1982-
6125); (i) Revista Iberoamericana de Turismo (2011, 2236-6040); (j) Revista
Latino-Americana de Turismologia (2015, 2448-198X); (k) Revista Rosa dos
Ventos (2009, 2178-9061); (1) Revista de Turismo Contemporaneo (2013, 2357-
8211); (m) Revista Turismo: Estudos e Praticas (2012, 2316-1493); (n) Revista
Turismo — Visdo e Acdo (1998, 1983-7151); (o) Turismo em Analise (1990,
1984-4867); e (p) Turismo e Sociedade (2008, 1983-5442).
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A excegdo que confirma a regra ¢ o Caderno de Estudos e Pesquisas do
Turismo, o qual encerrou a publicagdo de artigos, em 2017. Ele foi mantido no
objeto de estudo, pois estava, ainda, ativo durante o inicio da coleta de dados.

A coleta dos dados dos artigos (autoria e citagdes) foi feita ao longo de
2017, 2018 e primeiro trimestre de 2019, dentro de um projeto de pesquisa mais
amplo, o qual recolheu, também, as palavras-chave e as referéncias
bibliograficas. A verificacdo em si e a desambiguacdo de nomes foram feitas,
concomitantemente, a coleta dos dados, assim como a classificacdo das citagdes.
Em abril de 2019, de posse do conjunto de todos os dados coletados, foi feito
novo processo de verificacdo e desambiguacgdo. Para evitar que a data da coleta
prejudicasse os artigos pelos quais foram iniciados os trabalhos, fez-se um
esforco concentrado para atualizar o ntimero de citagdes dos 3.887 artigos,
durante a segunda quinzena de abril de 2019.

A coleta de dados consistiu, inicialmente, no descarregamento manual
dos arquivos (.pdf) de 3.887 artigos publicados em 16 periddicos brasileiros de
turismo. A coleta da autoria (autor, instituicdo e pais da instituicdo) e das
palavras-chave foi feita, manualmente, por meio desses arquivos. Nao se
utilizaram fontes secundarias, a exemplo de bancos de dados ja existentes.

A revisao dos dados (verificagdo em si e desambiguacao de nomes) foi
feita, também, de modo manual, o que permitiu evitar a duplicagdo de nomes de
elementos, como, por exemplo, no caso de um mesmo autor que assina com
nomes diferentes (adicdo e/ou supressdo de sobrenomes). No caso das palavras-
chave, houve, também, o amalgama de duas ou mais palavras-chave, as quais
indicam o mesmo descritor, como, por exemplo, “hotel” e “hotéis”.

Para a contagem de citacdes, foi utilizado o Google Académico (Google
Scholar), ferramenta que disponibiliza todas as cita¢des feitas ao trabalho em
questdo. A utilizacdo do Google Académico ¢ defendida por Jamal, Smith e
Watson (2008), McKercher (2008), Hall (2011) e Strandberg et al. (2018), ao
possibilitar a medi¢do do impacto dos periddicos de turismo, os quais, via de
regra, ndo fazem parte de indices de impacto.

No Google Académico, foi colocado o titulo de cada um dos 3.887

artigos; na eventualidade da ndo identificacdo do trabalho, acrescentaram-se
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alguns de seus dados (autoria, nome do periddico etc.). Disso resulta, para cada
artigo, uma lista de cita¢des, na qual estd indicado cada trabalho que o cita.

Nessa lista, entrou-se, manualmente, em cada trabalho, em sua pagina do
Google Académico e, se possivel, em sua publicagdo original. Isso objetivou
verificar se foi feita, realmente, tal citacdo, ou se ¢ um erro da ferramenta. Para
cada citagdo, foram aplicados trés controles, a saber: (a) autocitagdo: ha, no
minimo, um autor em comum entre o artigo € o trabalho que o cita; (b) erro: o
trabalho que o Google Académico apresenta na lista ndo existe, ou ele existe,
mas nao cita o artigo em questdo; e (c) redundancia: o trabalho que cita aparece,
pelo menos, duas vezes na lista do Google Académico.

Por meio desses controles, foi possivel calcular as citagdes reais, as quais
sdo iguais as citacdes nominais (nimero apresentado pelo Google Académico)
subtraidas das autocitagdes, erros e redundancias. O processo manual de coleta e
verificagdo foi, particularmente, arduo, mas permitiu “filtrar” as autocitagoes,
ponto valorizado e indicado para estudos bibliométricos sobre o campo de
turismo (JAMAL; SMITH; WATSON, 2008; STRANDBERG et al., 2018).

Cumpre destacar que o termo “citacdo real” filtra as autocitacdes, as
quais sdo, em algumas situagdes, validas, principalmente em trabalhos
localizados em fronteiras de conhecimento ou areas pouco estudadas, nas quais
0 pesquisador ndo tem outra op¢do, a nao ser citar outros trabalhos seus. A
autocitacdo pode ocorrer, também, quando o artigo ¢ resultado de um projeto de
pesquisa mais amplo, e os autores querem informar o leitor acerca de outros
resultados deste.

Cada citagao foi classificada segundo o tipo de producdo, a saber: (a)
artigo de periddico (campo de turismo); (b) artigo de periodico (outros); (c)
livro; (d) capitulo de livro; (e) monografia (mestrado/doutorado); (f)
comunicagao (artigo completo publicado em anais de evento técnico-cientifico);
e (g) outros. A categoria “outros” retne tudo que ndo se encaixa nas demais; na
pratica, a maior parte das entradas em ‘“outros” consiste em trabalhos de
conclusdo de curso (graduagdo) e monografias de cursos de pos-graduagio lato

sensu.
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Foram calculadas duas métricas. A métrica de impacto equivale as
citagdes reais (nimero absoluto). O Indice H foi calculado para o periodo 1990-
2018, para autores, instituigdes e paises. A contagem simples foi utilizada tanto
para os artigos produzidos quanto para as citagdes reais.

As citagdes recebidas foram modeladas por meio de uma correlagdo
linear multivaridvel, utilizando o método LinearRegression, disponivel no
arcabougo Weka!. Para todos os parametros desse método, foram utilizados os
valores padrdes indicados pela ferramenta, isto €, a selecdo de atributos ativa
utilizando o método M5, o qual remove, iterativamente, o mais baixo
coeficiente, se, € somente se, essa remoc¢ao diminuir o erro da regressdo,
remo¢do de atributos colineares ativada e limiar de cume igual a 107
(NORDBERG, 1982).

A partir do conjunto de dados dos 3.887 artigos, foram extraidos 774
atributos (ou caracteristicas), a fim de serem apresentados ao modelo de
regressao linear como variaveis explicativas. Esses atributos correspondem a
quatro atributos numéricos com valores inteiros, a saber: (a) ano de publicagao
do artigo; (b) nuimero de autores do artigo; (c) nimero de institui¢des
(diferentes); e (d) nimero de paises (diferentes) das institui¢cdes do artigo.

Héa 770 atributos binarios (valores iguais a zero ou um, unicamente),
assim divididos: (i) trés atributos referentes ao sexo dos autores — primeiro autor
¢ do sexo masculino, artigo tem, apenas, autores do sexo masculino, e artigo
tem, apenas, autoras do sexo feminino; (ii) 16 atributos indicando se o artigo foi
publicado na respectiva revista (um para cada periddico presente no objeto de
estudo); (iii) 194 atributos referentes as institui¢des dos autores (um para cada
instituicdo responsavel por, pelo menos, quatro artigos); (iv) 22 atributos
referentes aos paises (um para cada pais responsavel por, pelo menos, quatro
artigos); e (v) 535 atributos referentes as palavras-chave mais frequentes (um
para cada palavra-chave presente em, pelo menos, quatro artigos).

A Tabela 1 apresenta um pequeno recorte do conjunto de dados
produzido. A primeira coluna contém o ano de publicagdo do artigo, ao passo
que as duas seguintes representam as institui¢des de afiliacdo dos autores. A

quarta e a quinta colunas indicam paises das instituigdes dos autores. Ja as trés
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colunas seguintes contém palavras-chaves. As colunas 9 e 10 indicam as revistas
nas quais os artigos foram publicados (no exemplo desta tabela, sdo
apresentados apenas artigos publicados na revista Turismo em Andlise). A
décima primeira coluna contém o numero de autores de cada artigo. As trés
colunas seguintes sdo relacionadas ao sexo dos autores. Por fim, as trés tltimas
colunas contém, respectivamente, o numero de instituigdes envolvidas na
publicacdo do artigo, o niimero de paises dessas instituicdes € o numero de

citagdes reais recebidas pelos artigos:

Tabela 1 - Recorte do conjunto de dados construido.

g B 2
o= < =
< 8 <
= E @ £ .
= S S 2 e -
-3 g E 2 5 g 2 3
s 8 2 g 2 £ 2 5 8 £ = 2
R 2 . 52 2 5 f § £&
] T T 8 E & B B £ = 3 8 2 % =
2 o v > E= e E E =& £ 5 5 & & =®
s T ® = g
=) = = = = o o @ = ~ ~ @ @
= = = - = =) =) = < = = = =7
B o= s < E = = e e s s e o n
L 55 - 8 B ¢ £ 5§ 8 5 3 & & 535 2
c =z 22 2z ¥ £ © & £ £ E E § § £ E &
= 2 8 £ w S0 g & =5 = = ¢ =3 & = = =
< D 2o A 2 < < B A& 7 & < < 77 O
1990 1 - 1 - - - 1 1 - 1 - - - 1 1 2
1990 1 - 1 - - - - 1 - 1 1 1 - 1 1 26
1990 1 - 1 - - - - 1 - 1 1 1 - 1 1 6
1990 1 - 1 - - - - 1 - 1 1 1 - 1 1 4
1990 1 - 1 - - - 1 1 - 1 - - - 2 1 5
1990 - - - 1 1 1 - 1 - 1 1 1 - 1 1 -
1990 - - 1 - 1 - - 1 - 2 1 1 - 1 1 2
1990 - - 1 - - - - 1 - 1 1 1 - 1 1 -
1990 1 - 1 - - - - 1 - 1 - - - 1 1 22
1990 1 = 1 - - - - 1 - ™ - - - 1 1 4

Fonte: Elaborado pelos autores.

A variavel a ser explicada corresponde ao numero de citacdes reais
recebidas por cada artigo. Dos 774 atributos apresentados ao método de
regressao linear, o modelo produzido utilizou 86. Esta reducdo de 774 para 86
atributos ¢ fruto da execu¢do do algoritmo que identifica apenas os atributos
mais relevantes para a explicacdo (ou predicao) da varidvel “citagdes reais
recebidas”.

Em relagdo a janela de tempo das citacdes recebidas, optou-se por

utilizar todas as citagdes coletadas até o momento da aquisi¢do desses dados.
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Uma alternativa seria utilizar apenas as citacdes recebidas dentro de um limite
de tempo; por exemplo, aquelas feitas em até cinco anos ap6s a publicacdo do
artigo citado. Justifica-se a escolha adotada, por meio de trés motivos. Primeiro,
considerando-se que parte dos objetivos deste trabalho ¢ medir a importancia
total de todos os artigos analisados, em relacdo a seu impacto, julgou-se
relevante considerar todas as citagdes. Segundo, observou-se, empiricamente,
uma variacao grande na distribuicao das citacdes dos artigos, ao longo dos anos;
assim, qualquer limitador escolhido teria diferentes influéncias sobre os
resultados. Adicionalmente a isso, ndo foi encontrado na literatura um valor
ideal para o campo de turismo. Terceiro, apesar do tempo de publicagdo ser um
fator bastante importante para a modelagem do numero total de citagdes
recebidas por um artigo, ao se analisar o peso das demais varidveis no modelo
de regressao linear, ¢ possivel realizar uma andlise a qual atenue o efeito do ano
de publicacdo, permitindo observar os demais aspectos que mais influenciaram a

quantidade de citagdes recebidas para os artigos analisados.

4 Resultados: apresentacio e discussao

A sec¢do estd dividida em quatro partes, a saber: (a) panorama do campo de
turismo no Brasil; (b) distribuigdo temporal das citagdes; (c) primeiro centil

(impacto) — autores, instituigdes e paises; e (d) modelo de impacto estimado.

4.1 Panorama do campo de turismo no Brasil

r

O campo ¢ composto por 3.887 artigos, cuja autoria ¢ formada por 4.915
autores, 1.012 instituicdes e 46 paises, todos unicos. O Google Académico
aponta a existéncia de 13.573 citagdes nominais, das quais 1.667 sdo erros e
redundancias e 1.024 sdo autocitagdes. Ou seja, das 13.573 citagdes nominais,
h4, apenas, 10.882 citagdes reais, o que representa 80,17% do total’. A média de
citacdes reais por artigo ¢ igual a 2,8, ao passo que a mediana ¢ igual a um. A
Tabela 2 mostra a distribui¢do dos artigos, segundo seu numero de citacdes:

Ha um alto nimero de artigos sem nenhuma (1.638 — 42,14% do total) e

com apenas uma citacao (648 — 16,67%). Basicamente, isso ¢ o responsavel por
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uma mediana de citacdes por artigo igual a um, além de uma média
relativamente baixa (2,8). A maior parte das citagdes estd concentrada em
reduzido numero de artigos. Se pegarmos o primeiro centil dos artigos mais
citados (41 artigos — 1.755 citagdes), seu impacto equivale ao de 1.638 artigos
sem nenhuma citacdo, 648 com uma citacdo, 446 com duas e¢ 72 (com
arredondamento) com trés, os quais, somados, equivalem a 72,14% do campo.

De outro lado, apenas Becker (2001) tem mais de 100 citagdes (no caso, 166).

Tabela 2 - Distribuicao dos artigos por numero de citagdes, 1990-2018.

. Numero de % sobre o Numero de % sobre o
Categoria . . o .

artigos  total (artigos) citacoes (total) total (citacoes)
Artigos sem nenhuma citagdo 1.638 42,14% 0 0,00%
Artigos com uma citagdo real 648 16,67% 648 5,95%
Artigos com duas citagdes reais 446 11,47% 892 8,20%
Artigos com trés citagdes reais 278 7,15% 834 7,66%
Artigos com quatro citagdes reais 183 4,71% 732 6,73%
Artigos com cinco citagdes reais 135 3,47% 675 6,20%
Artigos com seis citagdes reais 92 2,37% 552 5,07%
Artigos com sete citagdes reais 102 2,62% 714 6,56%
Artigos com oito citagdes reais 49 1,26% 392 3,60%
Artigos com nove citagdes reais 46 1,18% 414 3,80%
Artigos com dez citagdes reais 32 0,82% 320 2,94%
Artigos com 11 ou mais citagdes
reais 238 6,12% 4.710 43,28%
TOTAL 3.887 100,00% 10.883 100,00%

Fonte: Elaborado pelos autores.

A concentragdo das citagdes reais pode ser vista, também, por meio de
elementos sem nenhuma citagao. Do total, ha 1.905 autores (38,76% do total),
317 instituicdes (31,32%) e oito paises (17,39%) sem nenhuma citacdo. Para os
trés conjuntos, ha a predominancia de elementos com um TtUnico artigo
publicado, por mais que existam 12 autores com producdo individual entre
quatro e nove artigos, inclusive, sem nenhuma citacdo. A institui¢do com mais
alta producdo, dentre aquelas sem nenhuma cita¢do, tem seis artigos, ao passo
que a Alemanha ¢ o pais mais produtivo desse grupo, com quatro trabalhos.

Dado o alto namero de autocitagdes, foi analisada sua trajetoria, de 1990
a 2018, para verificar se existe alguma tendéncia em sua utilizagdo no campo.
Retirando da analise os erros e redundancias, ha cinco autocitagdes feitas nos

anos 1990, as quais consistem em 10,64% do total (47). Nos anos 2000, ha 89
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autocitagdes, as quais representam 7,44% do total de 1.197. Por fim, hd um leve
aumento do percentual das autocitagdes, nos anos 2010, dado que elas sao 930
de 10.640 (8,74% do total). Os dados (ano-a-ano) permitem verificar trés
momentos distintos. De 1990 a 1998, ¢ alto o numero de autocitacdes, as quais
chegam a 100% (1995) e 25% (1993). Contudo, o nimero anual de citagdes
reais ¢ baixo, durante todo esse periodo. De 1999 a 2010, as porcentagens de
autocitacoes giram em torno de 7%. A partir de 2011, ha a tendéncia de a
porcentagem aproximar-se, em quase todos os anos, de 10%, tendo chegado,
finalmente, a 11,66% em 2019.

A Tabela 3 traz o conjunto das citagdes do campo, dividido pelos tipos
de trabalho que citam, pelo menos, um de seus 3.887 artigos. Ele ¢ seguido,
imediatamente, por quatro graficos, os quais retratam a trajetoria das citagdes.
As figuras 1 e 2 tomam, como referéncia, o ano de publicagcdo dos artigos do
campo de turismo no Brasil. Ja as figuras 3 e 4 trabalham com o ano de
publicacao dos trabalhos que citam esses artigos:

Tabela 3 - Citagdes do campo de turismo no Brasil (1990-2018), segundo o tipo de produgao do
documento citante.

Tipo de producio Numero de citacbes % sobre o total
Artigo de periddico (campo de turismo) 3.019 27,80%
Artigo de periddico (outros) 2.123 19,55%
Livro 115 1,06%
Capitulo de livro 207 1,91%
Comunicagdo - art. completo anais evento 1.381 12,72%
Monografia (mestrado/doutorado) 3.185 29,33%
Outros 830 7,64%
TOTAL 10.860 100%

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Figura 1 - Citagdes do campo de turismo no Brasil (1990-2018), por tipo de trabalho e segundo
0 ano de publicacdo dos artigos do campo.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Figura 2 - Citagdes (porcentagem sobre o total) do campo de turismo no Brasil (1990-2018), por
tipo de trabalho e segundo o ano de publicacdo dos artigos do campo.
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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Figura 3 - Citagdes do campo de turismo no Brasil (1990-2018), por tipo de trabalho e segundo
0 ano de publica¢dao do documento citante.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

A Tabela 3 deixa claro a baixa expressividade das citagdes feitas por
livros e capitulos de livro, ao lado da grande importancia de artigos de periddico
(campo de turismo e outros) e monografias (mestrado/doutorado). No primeiro
caso, o fato de ter havido, relativamente, poucos lancamentos de livros de
turismo no Brasil, nos ultimos anos, pode explicar esse baixo nimero. No
segundo caso, as quatro figuras enriquecem a analise.

Figura 4 - Citagdes (porcentagem sobre o total) do campo de turismo no Brasil (1990-2018), por
tipo de trabalho e segundo o ano de publicacdo do documento citante.
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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A Figura 1 mostra que os artigos publicados de 2008 a 2014 receberam o
mais alto nimero de cita¢des; contudo, esses dados precisam ser vistos com
cuidado. Até 1998, havia, apenas, a Turismo em Anélise, com poucos artigos
publicados, anualmente®. Dado que h4 poucos artigos publicados, durante os
anos 1990, hd um baixo impacto, medido pelo numero total de citacdes. Por
outro lado, os artigos do periodo 2015-2018 foram publicados ha pouco tempo.
Como serd visto, adiante, a distribuigdo temporal das citagdes indica que esse
conjunto de artigos nao chegou, ainda, ao periodo no qual ha mais citagdes.
Além disso, 0 Google Académico demora, em alguns casos, a atualizar a lista de
citagdes da producao cientifica. Logo, a coleta (encerrada em 2019) pode ndo ter
contabilizado muitas citagdes feitas a artigos publicados no periodo 2015-2018.

A Figura 2 indica mudangas na maneira pela qual os artigos sdo citados.
Os artigos publicados até 2006 sdo citados, principalmente, por monografias
(mestrado/doutorado), em todos os anos. Presume-se, com o apoio da analise
das citagOes feitas aos artigos pertencentes ao primeiro centil (impacto), que as
monografias (mestrado/doutorado) citavam, nesse periodo, artigos com
conteudo introdutério a algum objeto de estudo, segmento de mercado ou area
tematica, ou, entdo, que se constituem em estudos exploratorios.

Do inicio dos anos 2000 a 2018, os artigos tendem a ser, crescentemente,
mais citados por artigos de periddico (campo de turismo e outros). Tomando
2004 e 2018 como bases, as porcentagens dos artigos de periddico (campo de
turismo) e dos artigos de periddico (outros) passaram de 21,18% e 21,92% para
40,74% e 22,22%, respectivamente, no conjunto total de citagdes. A partir de
2012, nossos artigos tém mais da metade de suas citacdes feitas por artigos de
periédico. E importante, para o campo de turismo, que seus artigos sejam
citados em peridodicos de outras ciéncias, disciplinas e campos. Com
porcentagens acima de 20% na Figura 2 para artigos de periddico (outros), em
2012, 2013 e 2015-2018, os periodicos brasileiros de turismo parecem estar a
romper com o que Tribe (2010) define como um campo que conversa, apenas,
consigo mesmo, pensando no caso dos periodicos internacionais de turismo.

A Figura 3 mostra que, desde 2010, tem havido um continuo e

expressivo crescimento do nimero anual de citagdes — as pequenas quedas de
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2017 e 2018 devem-se, provavelmente, a cobertura ainda incompleta do Google
Académico. E provavel que o nimero anual de citagdes tenha passado da marca
de 2.000 em 2017 e/ou 2018, apos a atualizagao do Google Académico.

A Figura 4 ilustra, com mais nitidez, a crescente importancia dos artigos
de periddico nas citacdes do campo. Desde 2016 (campo de turismo) e 2013
(outros), tem havido nitido crescimento da participagdo dos artigos de periodico,
ao lado da queda de importancia da monografia (mestrado/doutorado), a qual
vem desde meados dos anos 2000. No caso dos artigos de periddico (campo de
turismo), ¢ muito provavel que seu aumento decorra, em grande parte, da
criacdo de novas revistas cientificas nacionais, nos ultimos 15 anos. Ja o
crescimento do numero de citagdes feitas por artigos de periddico (outros)
mostra que o campo de turismo no Brasil tem conseguido aumentar seu impacto

sobre outras ciéncias, disciplinas e campos de conhecimento.

4.2 Distribui¢do temporal das citagdes

A Tabela 4 traz a distribui¢do temporal das citagdes, para os seguintes recortes:
(a) campo (3.887 artigos); (b) conjunto de artigos com mais de dez citagdes
(238); e (c) primeiro centil (impacto) (41). Para facilitar a compreensdo dos
dados, colocam-se anos na Tabela 4, dentro de um recurso didatico que imagina
que todos os 3.887 artigos tenham sido publicados em 2005:

Tabela 4 - Distribui¢do temporal das citagdes do campo de turismo no Brasil (1990-2018).
Artigos com mais de 10  Artigos no primeiro centil

Distribuicdo temporal das citacdes Conjunto de 3.887 artigos citacdes (238) dos mais citados (41)
Citagdes % sobre o total Citacoes % sobre o total Citagoes % sobre o total
Mesmo ano de publicagdo (2005) 177 1,63% 32 0,68% 5 0,29%
Trés anos imediatamente posteriores (2006/2007/2008) ~ 3.370 31,03% 865 18,41% 205 11,74%
Dois anos seguintes (2009/2010) 2.386 21,97% 904 19,24% 266 15,23%
Apbs os dois anos seguintes (de 2011 em diante) 4.927 4537%  2.898 61,67% 1.273 72,91%
TOTAL 10.860 100,00%  4.699 100,00%  1.746 100,00%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Tomando o campo como um todo, 61,74% das citagdes reais sao feitas
do primeiro ao sexto ano apds a publicacdo do artigo.

A Tabela 4 mostra que, quanto mais se restringe o conjunto de artigos,
segundo o critério de mais alto impacto, eleva-se o porcentual de citagdes feitas

apos cinco anos de sua publicagdo. Os artigos com mais alto impacto tendem a
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ser ndo aqueles que apresentam uma “explosdo de citagdes” (citation burst) em
seus primeiros anos, para usar o termo cunhado por Guzeller e Celiker (2019),

mas sim os que mantém sua relevancia, muitos anos apds sua publicacao.

4.3 Primeiro centil (impacto) — autores, instituicoes e paises

A Tabela 5 lista os autores pertencentes ao primeiro centil (impacto) do campo,
em citagdes reais e/ou Indice H. No caso apenas dos autores, foi feita uma
exce¢do no critério de inclusdo, no que concerne o Indice H, dado que havia
muitas dezenas deles empatados com valor igual a trés. Logo, ao contrario de o
que foi feito para os rankings de instituicdes e paises, o arredondamento do
fndice H para autores foi feito para cima (resultado igual a quatro):

Dos 65 autores, ha 34 homens e 31 mulheres. Ha autores atuantes desde,
pelo menos, os anos 1990, os quais tém papel seminal na pesquisa turistica
brasileira, casos de Mario Carlos Beni e Mirian Rejowski, até pessoas de outras
ciéncias, disciplinas e campos, com apenas um artigo publicado no campo (por
exemplo, Bertha K. Becker). Ha muitos autores que ndo seguiram carreira

académica, tendo, hd mais de dez anos, nada mais produzido.
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Tabela 5 - Autores no primeiro centil (impacto), por meio das citagdes reais e/ou Indice H.

. X £ £ o & . o . s . . o .
Nome completo  Artigos N # Citacdes # Clta?oes Indice # Indice Citacdes (artigo % Citacdes (artigo Artigos sem % de artigos

rtigos reais H H mais citado) mais citado) citacdo sem cita¢io
Beni, M. C. 12 34° 231 1° 6 4° 73 31,60% 0 0,00%
Gandara, J. M. G. 57 1° 222 2° 9 1° 21 9,46% 12 21,05%
Rejowski, M. 25 4° 179 3¢ 9 1° 35 19,55% 4 16,00%
Becker, B. K. 1 1320° 166 4° 1 521° 166 100,00% 0 0,00%
Teixeira, R. M. 27 3° 154 5° 7 3¢ 31 20,13% 4 14,81%
Barretto, M. 9 73° 119 6° 6 4° 66 55,46% 1 11L,11%
Ruschmann, D. V. M. 21 11° 109 7° 5 12° 27 24,77% 7 33,33%
Pires, P. S. 17 16° 107 8° 5 12° 44 41,12% 4 23,53%
Sampaio, C. A. C. 28 2° 101 9° 6 4° 18 17,82% 9 32,14%
Melo, R. S. 11 47° 100 10° 4 19° 53 53,00% 3 27.27%
Korstanje, M. E. 23 7° 96 11° 6 4° 31 32,29% 10 43,48%
Coriolano, L. N. M. T. 19 13° 95 12° 6 4° 18 18,95% 7 36,84%
Chagas, M. M. 10 57° 94 13° 6 4° 27 28,72% 2 20,00%
Bursztyn, 1. 5 176° 92 14° 4 19° 55 59,78% 0 0,00%
Irving, M. A. 12 34° 87 15° 4 19° 55 63,22% 4 33,33%
Tulik, O. 6 133° 81 16° 5 12° 26 32,10% 0 0,00%
Zaoual, H. 1 1320° 79 17° 1 521° 79 100,00% 0 0,00%
Marujo, M. N. 7 107° 78 18° 3 45° 39 50,00% 1 14,29%
Hoffimann, V. E. 13 28° 77 19° 5 12° 16 20,78% 1 7,69%
Panosso Netto, A. 9 73° 77 19° 4 19° 20 25,97% 1 11,11%
Costa, H. A. 13 28° 68 21° 6 4° 13 19,12% 2 15,38%
Sansolo, D. G. 4 256° 67 22° 4 19° 50 74,63% 0 0,00%
Sancho, A. 4 256° 66 23° 2 133° 55 83,33% 1 25,00%
Manosso, F. C. 11 47° 65 24° 6 4° 14 21,54% 1 9,09%
Santos, G. E. O. 22 9° 65 24° 5 12° 11 16,92% 6 27.27%
Camargo, L. O. L. 11 47° 65 24° 3 45° 51 78,46% 3 27.27%
Brea, J. A. F. 10 57° 62 27° 5 12° 19 30,65% 4 40,00%
Tonini, H. 5 176° 60 28° 4 19° 20 33,33% 0 0,00%
Canto, A. G. 1 1320° 59 29° 1 521° 59 100,00% 0 0,00%
Cantorna, A. S. 1 1320° 59 29° 1 521° 59 100,00% 0 0,00%
Castrillon, 1. D. 1 1320° 59 29° 1 521° 59 100,00% 0 0,00%
Cerradelo, L. B. 1 1320° 59 29° 1 521° 59 100,00% 0 0,00%
Nechar, M. C. 8 85° 58 33° 3 45° 27 46,55% 0 0,00%
Dantas, N. G. S. 2 654° 58 33° 2 133° 53 91,38% 0 0,00%
Serrallonga, S. A. 3 382° 57 35° 1 521° 56 98,25% 1 33,33%
Hakobyan, K. 1 1320° 56 36° 1 521° 56 100,00% 0 0,00%
Tomazzoni, E. L. 25 4° 55 37° 5 12° 12 21,82% 12 48,00%
Melo, G. M. 1 1320° 55 37° 1 521° 55 100,00% 0 0,00%
Batista, C. M. 2 654° 54 39° 1 521° 53 98,15% 0 0,00%
Perinotto, A. R. C. 24 6° 52 40° 4 19° 19 36,54% 15 62,50%
Carvalho, P. 4 256° 52 40° 3 45° 39 75,00% 1 25,00%
Cruz, R. C. A. 1 1320° 50 42° 1 521° 50 100,00% 0 0,00%
Minasse, M. H. S. G. G. 14 20° 48 43° 4 19° 17 35,42% 4 28,57%
Tomio, M. 8 85° 48 43° 4 19° 20 41,67% 2 25,00%
Pereira, C. A. S. 2 654° 48 43° 2 133° 43 89,58% 0 0,00%
Campos, A. M. N. 4 256° 47 46° 3 45° 35 74,47% 0 0,00%
Freire-Medeiros, B. 3 382° 47 46° 3 45° 31 65,96% 0 0,00%
Neiman, Z. 8 85° 46 48° 4 19° 14 30,43% 0 0,00%
Anjos, F. A. 23 7° 46 48° 3 45° 13 28,26% 10 43,48%
Kohler, A. F. 6 133° 45 50° 4 19° 22 48,89% 1 16,67%
Leite, N. K. 6 133° 42 53¢ 4 19° 24 57,14% 1 16,67%
Gomi, P. M. 5 176° 42 53¢ 4 19° 20 47,62% 0 0,00%
Oliveira, J. P. 15 18° 41 58° 4 19° 13 31,71% 4 26,67%
Carvalho, K. D. 14 20° 41 58° 4 19° 11 26,83% 3 21,43%
Kushano, E. S. 11 47° 40 61° 4 19° 13 32,50% 4 36,36%
Giraldi, J. M. E. 11 47° 39 64° 4 19° 9 23,08% 2 18,18%
Marques Junior, S. 10 57° 39 64° 4 19° 10 25,64% 4 40,00%
Silva, J. A. S. 8 85° 37 73° 4 19° 15 40,54% 3 37,50%
Rabahy, W. A. 8 85° 35 83° 4 19° 8 22,86% 0 0,00%
Conto, S. M. 14 20° 32 90° 4 19° 9 28,13% 5 35,71%
Ansarah, M. G. R. 4 256° 31 97° 4 19° 13 41,94% 0 0,00%
Costa, B. K. 8 85° 29 117° 4 19° 6 20,69% 2 25,00%
Aratijo, R. M. 4 256° 29 117° 4 19° 16 55,17% 0 0,00%
Cordeiro, I. D. 5 176° 28 121° 4 19° 10 35,71% 0 0,00%
Krause, R. W. 6 133° 23 159° 4 19° 8 34,78% 0 0,00%
Fonte: Elaborado pelos autores.
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Predominam docentes credenciados em programas de pds-graduagdo
stricto sensu no Brasil, nos seguintes grupos: (a) programas de turismo — 27
docentes; (b) Programa de Pos-Graduagdo em Hospitalidade da Universidade
Anhembi Morumbi — trés; e (c) programas de outras areas — 15. No total, ha 45
docentes (69,23% do total). A crescente necessidade de publicar em periodicos
indexados, a mais alta propensao a fazer parte de redes académicas (formais e
informais) e o trabalho com orientados e egressos sao pontos os quais, ceteris
paribus, tendem a aumentar a producao e o impacto de um determinado docente.

Virios autores com alta produ¢do ndo aparecem na Tabela 5, ao passo
que alguns 14 presentes tém, apenas, um ou dois artigos. Isso se deve ao fato de a
maioria dos artigos do campo ter nenhuma ou poucas citagdes, cada um. Muitos
autores com alta producao tém baixo impacto, dado que nao possuem nenhum
artigo muito citado, ao passo que autores com atuagdo fora da academia — em
um caso, a pessoa trabalha, ha anos, em firma de abastecimento de alimentos —
tém alto impacto, devido a um unico artigo, cujo conteudo didatico e/ou
introdutorio tem feito com que continue sendo citado, até os dias atuais.

Ha trés autores cujo nivel educacional mais alto é a graduagdo, e cinco
que tém, apenas, o mestrado académico®. Nesse segundo caso, ha autores cuja
producdo — e, consequentemente, citagdes — derivam de varias coautorias com
outros integrantes da Tabela 5. O caso emblematico disso ¢ Franciele Cristina
Manosso, cuja maioria absoluta de artigos tem a coautoria de Jos¢ Manoel
Gongalves Gandara, o segundo autor com mais citagoes.

Tem-se alto nimero de autores vinculados a institui¢des estrangeiras (12
no total). Desses, hd quatro autores com, pelo menos, sete artigos — Maximiliano
Emanuel Korstanje, Maria Noemi Araujo, José Antonio Fraiz Brea e Marcelino
Castillo Nechar. Contudo, a maior parte desses autores tem poucos artigos, cada
um. Nos dois casos, a presenca na Tabela 5 deve-se, fundamentalmente, ao autor
ter um artigo pertencente ao primeiro centil (impacto).

E interessante comparar as citagdes reais da Tabela 5 com as citagdes
nominais de livros, para alguns autores, o que evidencia o ainda baixo impacto
dos periodicos brasileiros de turismo. Beni (1998) ¢ emblematico disso; com

3.600 citagdes nominais, o livro tem 15,58 vezes mais citacdes dos que os 12
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artigos de Mario Carlos Beni no campo. Com menos intensidade, o fendmeno ¢
verificado para varios autores da Tabela 5, os quais produziram livros de cunho
didatico e/ou introdutdrio acerca do turismo. Citem-se trés casos, a saber: a)
Barretto (2014) (1.503 citagdes nominais) versus Margarita Barretto (119
citagdes reais); b) Pires (2002) (249) versus Paulo dos Santos Pires (107); e ¢)
Camargo (2017) (560) versus Luiz Octavio de Lima Camargo (65)°.

Ha, apenas, trés autores com Indice H relativamente alto — José Manoel
Gongalves Gandara (nove), Mirian Rejowski (nove) e Rivanda Meira Teixeira
(sete). Mario Carlos Beni tem um Indice H igual a, apenas, seis, mas ¢ o autor
que possui 0 mais alto numero de artigos no primeiro centil — quatro no total. Ha
47 autores com Indice H igual a um, dois, trés ou quatro, o que refor¢a a analise
de que, em geral, os autores da Tabela 5 dependem de um ou dois artigos muito
citados, para 14 estarem por meio do critério de citagdes reais.

A Tabela 6 traz o mesmo conjunto de dados presentes na Tabela 5, mas

para as instituigdes:

Tabela 6 - Institui¢des no primeiro centil (impacto), por meio das citagdes reais e/ou Indice H.

#  Citagdes # Citagdes Indice # Indice Citagdes (artigo % Citagdes (artigo Artigos sem % de artigos

Nome completo Artigos . ) . . o M Lo
Artigos _ reais reais H H mais citado) mais citado) citacio sem cita¢io
Univ. de Sdo Paulo 251 1° 1.328 1° 17 1° 73 5,50% 67 26,69%
Univ. do Vale do Itajai 219 2° 666 2° 13 2° 44 6,61% 87 39,73%
Univ. Federal do Parana 186 3° 484 3¢ 11 3° 21 4,34% 77 41,40%
Univ. Federaldo R. G. do Norte 166 4° 474 4° 11 3¢ 29 6,12% 69 41,57%
Univ. Anhembi Morumbi 112 6° 362 5° 9 5° 51 14,09% 47 41,96%
Univ. Federal do Rio de Janeiro 44 20° 354 6° 8 7° 166 46,89% 17 38,64%
Univ. de Caxias do Sul 136 5° 339 7° 8 7° 66 19,47% 56 41,18%
Univ. Estadual de Santa Cruz 82 9° 286 8° 9 5¢ 53 18,53% 24 29.27%
Univ. Federal de Santa Catarina 69 10° 225 9° 7 9° 32 14,22% 20 28,99%
Univ. Federal da Paraiba 84 8° 219 10° 6 16° 53 24,20% 44 52,38%
Univ. Federal de Sergipe 54 15° 205 11° 7 9° 31 15,12% 13 24,07%
Univ. de Brasilia 66 11° 172 12° 7 9° 14 8,14% 25 37,88%
Univ. Federal de Pernambuco 63 12° 171 13° 7 9° 24 14,04% 22 34,92%
F. Univ. Regional de Blumenau 46 18° 157 14° 7 9° 20 12,74% 21 45,65%
Univ. Federal de Minas Gerais 92 7° 156 15° 7 9° 10 6,41% 44 47,83%
Univ. do Est. do Rio de Janeiro 41 24° 151 16° 7 9° 26 17,22% 17 41,46%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Das 16 institui¢des presentes na Tabela 6, nove possuem (sete) ou
tiveram ja (duas) programas de pos-graduacdo stricto senmsu em turismo ou
hospitalidade. Dos membros efetivos da Associagdo Nacional de Pesquisa e Pos-
Graduagdo em Turismo (ANPTUR)®, apenas cinco nio aparecem na Tabela 6,
podendo ser divididas nos seguintes grupos: a) Universidade Estadual do Ceara
e Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe, ambos com

programas de mestrado profissional, os quais demandam menos producao
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académica de seus docentes, quando comparados ao mestrado académico; e b)
Universidade Federal Fluminense, Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro e Universidade Federal de Owuro Preto, cujos programas sao,
relativamente, de abertura recente.

Por mais que ndo se possa afirmar isso, conclusivamente, parece que o
fator decisivo para a presenca na Tabela 6 ¢ o fato de a instituicdo contar com
uma poés-graduagdo stricto sensu em turismo ou hospitalidade. No critério de
citagdes reais, as cinco primeiras posicoes (da Universidade de Sao Paulo a
Universidade Anhembi Morumbi) sdo ocupadas por instituicdes desse grupo.

Das 16 instituigdes, apenas a Universidade Anhembi Morumbi € privada.
A Universidade do Vale do Itajai e a Universidade de Caxias do Sul sdo
comunitarias, ao passo que todas as outras sdao publicas. Isso refor¢a a nogao,
presente na academia brasileira, de que, mormente o grande crescimento
verificado no ensino superior privado, desde pelo menos os anos 1980, a
pesquisa concentra-se, ainda, nas institui¢des de ensino superior publicas.

De forma mais nitida ao que ocorre na producao, ¢ marcante a lideranca
da Universidade de Sdo Paulo, seguida, imediatamente, pela Universidade do
Vale do Itajai. Dentre as seis instituigcdes com mais de 100 artigos publicados, a
Universidade de Sao Paulo tem, apenas, 26,69% de seus artigos sem nenhuma
citacdo, ao passo que essa porcentagem gira em torno de 40% para as outras
universidades. E, mesmo ocupando altas posi¢des (citacdes), a Universidade
Federal do Parand depende muito de um tunico autor (Jos¢ Manoel Gongalves
Gandara — 45,87% do total), e a Universidade Federal do Rio de Janeiro tem
46,89% de suas citagdes reais derivadas de um unico artigo — Becker (2001).

A Tabela 7 traz o mesmo conjunto de dados presentes nas tabelas 5 e 6,

mas para os paises:

Tabela 7 - Paises no primeiro centil (impacto), por meio das citagdes reais e/ou indice H.

Nome igos #  Citacdes # Citacdes Indice # Indice Citacdes (artigo % Citagdes (artigo Artigos sem % de artigos
completo Artigos  reais reais H H mais citado) mais citado) citacio sem citacio
Brasil 3.147 1° 8974 1° 27 1° 166 1,85% 1.291 41,02%
Espanha 156 2° 499 2° 11 2° 59 11,82% 74 47,44%
Portugal 142 3° 347 3° 9 3° 39 11,24% 70 49,30%
Meéxico 139 4° 210 4° 7 4° 27 12,86% 77 55,40%
Argentina 60 5° 167 50 7 4° 31 18,56% 27 45,00%
Franga 21 8° 105 6° 3 7° 79 75,24% 12 57,14%
Venezuela 26 6° 32 10° 4 6° 8 25,00% 15 57,69%

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Para todos os paises estrangeiros, a porcentagem de artigos sem
nenhuma citacdo ¢ mais alta do que a verificada para o Brasil. Isso indica que
muitos artigos acabam por nao ser citados, tanto no Brasil quanto em seus paises
de origem. Por meio da Tabela 7, ndo ¢ possivel afirmar que autores vinculados
a institui¢des estrangeiras aumentam, ceteris paribus, o impacto dos periodicos
brasileiros de turismo, por mais que a Espanha tenha muitos artigos publicados e
alta média de citagdes por artigo.

No conjunto de 3.887 artigos, ha, apenas, um que possui mais de 100
citacdes reais; Becker (2001) ¢ um texto introdutdrio as politicas publicas e
planejamento do turismo no Brasil, com foco na zona costeira do pais. Nao
deixa de ser interessante reparar que esse ¢ o unico artigo de Bertha K. Becker
publicado nos 16 periodicos brasileiros de turismo, e que a autora (ja falecida)
tenha tido sua atuagdo académica centrada na geografia, sem interesse particular

no turismo. A Tabela 8 traz todos os artigos com, pelo menos, 50 citagdes reais:

Tabela 8 - Artigos com mais alto impacto, por meio das citagdes reais.

Artigo 'Nl'nflero de'

citacoes reais
Becker (2001) 166
Zaoual (2008) 79
Beni (1999) 73
Barretto (2004) 66
Beni (2003) 62
Castrillon ef al. (2011) 59
Serrallonga e Hakobyan (2011) 56
Irving et al. (2005) 55
Batista (2005) 53
Galvdo e Melo (2008) 53
Camargo (2002) 51
Sansolo e Cruz (2003) 50

Fonte: Elaborado pelos autores.

4.4 Modelo de impacto estimado

Segue, abaixo, a Tabela 9, a qual traz os coeficientes (ou pesos) de cada um dos
atributos da regressao linear:

O ano de publicacdo do artigo mostrou-se, como esperado, como o
atributo mais importante para a determinacdo do numero de citagdes. A

correlacdo entre o ano de publicagdo e a quantidade de citagdes ¢ igual a - 0,311,
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indicando que, quanto mais antigo ¢ o ano de publicacdo, mais alta serd a
quantidade de citagdes, ceteris paribus.

A parte do modelo que utiliza, apenas, o atributo “ano de publica¢dao” ¢
dada pelo seguinte: Citagdes Reais Estimadas = 689,2429 - 0,342 * ano de
publicacdo. “Cita¢des Reais Estimadas” ¢ a variavel dependente, “689,2429” ¢ a
constante da regressdo linear, “ano de publicacdo” corresponde ao ano de
publicacao do artigo (variavel explicativa), e “- 0,342 se trata do coeficiente
angular em relagdo a variavel explicativa.

De acordo com esse modelo simplificado, ¢ esperado que, a cada trés
anos, cada artigo receba cerca de mais uma citacdo real. Por exemplo,
considerando os 3.887 artigos publicados, ¢ esperado que um texto publicado
em 1990 tenha recebido nove citacdes, um trabalho de 1993 conte com oito
citagdes, um artigo de 1996 tenha recebido sete citagdes e assim por diante.

Conforme apresentado na secdo de metodologia de pesquisa, ja era
esperado que o ano de publicacdo seria a varidvel explicativa mais importante.
Porém, a analise dos demais coeficientes, em especial daqueles com maiores
valores positivos ou negativos, permite identificar os principais fatores presentes
nas publicacdes que receberam uma mais alta ou mais baixa quantidade de

citagdes, independentemente de seu ano de publicagao.
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Coeficientes mais relevantes dos atributos do modelo de regressao linear.
Nome Peso Nome Peso Nome

0,342
0,293

0,169
-5,774
-5,404
4,921
4,731

-3,502

-3,299

3,113

0,953

1,139

1,174

1,586

3,006

3,113

3,451

4315

4,592

4,656

5,265

5,467
6,670

7,767

Universitat Politecnica de

Aprendizagem Comercial

Universidade Estadual de

Universidade de Coimbra

Universidad Nacional del

ano de publicagdo
numero de autores
numero de instituigoes
EMBRATUR
Pontificia Universidade
Catolica de Campinas
Universidad de
Extremadura
Centro Universitario do
Triangulo
Consultor

Valencia
Servico Nacional de

(Sao Paulo)
Universidade Federal do
Rio Grande do Norte
Universidade Anhembi
Morumbi
Universidade de Sao
Paulo
Universidade do Estado
do Rio de Janeiro

Campinas

Universidade Municipal
de Sao Caetano do Sul
Sur

Universidade de Evora

Universidad de Palermo
Universidade Federal do
Rio de Janeiro
Universidade Paulista
Universidade de Vigo
Universidad Kennedy

Fonte: Elaborado pelos autores.
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O modelo completo produzido utilizou 86 atributos, e atingiu um
coeficiente de correlacdo igual a 0,4539. Além do ano de publicag¢do, o modelo
utilizou outros dois atributos numéricos (numero de autores e numero de
institui¢des) e 83 atributos binarios (com valores iguais a zero ou um). Destes,
21 correspondem a instituicdes dos autores, cinco a paises das institui¢des, 52 a
palavras-chave dos artigos e cinco a revistas cientificas nas quais os artigos
foram publicados.

A Tabela 9 apresenta os coeficientes atribuidos a cada um dos atributos
selecionados pelo modelo. Conforme apresentado, pelo coeficiente do atributo
“ano de publicagdo”, verifica-se que, quanto mais recente ¢ o ano de publicagao,
mais baixo sera o numero estimado de citagdes recebidas. Destaca-se que,
quanto mais alto ¢ o nimero de autores, mais baixo serd o numero estimado de
citacdes (- 0,293 por autor). Por outro lado, quanto mais alto o numero de
instituicdes diferentes na autoria dos artigos, mais alto serd, também, o nlimero
de citacoes (0,169 por institui¢cdo).

Tomando os periodicos brasileiros de turismo, o modelo utilizou apenas
cinco. A Revista Turismo: Estudos e Praticas tém coeficiente negativo (- 0,941),
ao passo que as outras quatro tém coeficientes positivos — Revista Brasileira de
Pesquisa em Turismo (1,709), Caderno Virtual de Turismo (1,338), CULTUR —
Revista de Cultura e Turismo (1,216) e Revista Turismo — Visao e A¢ao (1,189).
De todo modo, nenhuma revista apresentou resultado muito alto nem sequer
muito baixo, em nenhum dos dois extremos.

E particularmente interessante notar que, dentre os quatro periddicos
classificados com A2 ou B1 no Qualis Periddicos, Area Administracdo Ptblica e
de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo (quadriénio 2013-2016), apenas a
Turismo em Anélise ndo tem um coeficiente positivo relevante. Por outro lado, a

CULTUR — Revista de Cultura e Turismo ¢ classificada, apenas, como B5.

5 Consideracoes finais

O campo (3.887 artigos) tem 10.882 citagdes reais, com média de citagdes por

artigo de 2,80 e mediana igual a um. Os nimeros relativamente baixos devem-
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se, essencialmente, a alta porcentagem de artigos sem nenhuma citagdo (1.638
de 3.887 — 42,14% do total). H4, apenas, 238 artigos (6,12% do total) com mais
de dez citagdes reais. E nitida a concentracio das citagdes do campo em um
reduzido numero de artigos.

Contudo, a trajetoria das citagdes reais traz resultados auspiciosos para o
campo, a0 mostrar expressivo crescimento do impacto, nos ultimos anos, assim
como o aumento da importancia das citagdes feitas por artigos de periddico
(campo de turismo e outros), vis-a-vis outros tipos de trabalho.

Nos ultimos anos, tem girado em torno de um quinto do total as citagdes
feitas por artigos de periddico de outra ciéncia, disciplina ou campo, o que
mostra que os periddicos de turismo comecam a ter impacto para além de suas
fronteiras. Isso parece apontar que o turismo aumenta seu reconhecimento como
campo estabelecido na academia brasileira, por mais que seja necessario
verificar, no futuro, se esses resultados se manterdo, com o passar dos anos.

No ranking de autores, por mais que alguns com alta produgdo estejam
presentes, casos de Mario Carlos Beni, Mirian Rejowski e José¢ Manoel
Gongalves Gandara, a Tabela 5 traz muitos autores apenas com a graduagao,
assim como individuos os quais sairam da academia, hd décadas. Dado o baixo
impacto do campo, ter um ou dois artigos muito citados credencia autores com
baixa produgdo (numero de artigos) a constar entre os mais citados. Tomando os
autores presentes na Tabela 5, ha 11 deles com Indice H igual a, apenas, um.

Para as institui¢cdes, ¢ marcante o impacto da Universidade de Sao Paulo,
de forma mais nitida do que por meio do critério de produ¢do (contagem simples
de artigos publicados). Parece que o fator decisivo para estar presente no topo
do ranking de impacto ¢ possuir um programa de pés-graduacdo stricto sensu
em turismo ou hospitalidade.

Para os paises, o resultado mais chamativo ¢ o fato de os artigos de
autores de instituigdes estrangeiras ndo terem mais alto impacto do que a
produgdo de institui¢des brasileiras. Algo que ndo foi visto ¢ o efeito do idioma
do artigo em seu impacto. No futuro, serd interessante verificar se artigos
escritos em inglés ou espanhol tém mais impacto do que os em lingua

portuguesa, ceteris paribus, € se isso decorre de citagdes feitas no exterior.
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Dentre os atributos utilizados pelo modelo para estimar o impacto, o
“ano de publicacdo” mostrou-se como o mais importante. Dentre os outros, a
existéncia de palavras-chave relacionadas a niimeros muito mais baixos de
citagdes (por exemplo, “ecologia”, “turismo termal” e “medo”) e a numeros
muito mais altos (por exemplo, “peregrinagdo”, “certificagdo” e “gestdo de
turismo”) abre caminho para analises importantes, inclusive pelo fato de alguns
desses descritores serem ligados a areas tematicas dentro do campo.

O presente artigo verifica algumas possibilidades de continuidade da
pesquisa. A primeira € verificar o crescente uso de autocitagdes no campo,
inclusive para ver se essa utilizagdo aumenta, ceteris paribus, as citacdes reais
do artigo. A segunda ¢ analisar como sdo citados os artigos pertencentes ao

primeiro centil (impacto), para verificar a forma e sentido de sua utilizagao.
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Brazilian field of tourism (1990-2018): overview and trajectory
of impact (Google Scholar), rankings of authors, institutions,

and countries, and model for estimated number of citations

Abstract: We work with the Brazilian field of tourism (1990-2018), taken as the
3,887 articles in 16 journals. There are the following main objectives: a) to
present an overview of citations in the field; b) to evaluate the temporal
distribution of citations; c) to build rankings of authors, institutions, and
countries; and d) to build an attribute determination model for the estimated
number of citations of an article. The methodology 1s based on bibliometrics and
in the construction and application of a linear regression model with explanatory
variables. The 3,887 articles have 10,882 real citations (nominal citations minus
self-citations, errors and redundancies), with an average of 2.8 and a median
equal to one. The high number of articles with no citations (42.14%) was a point
of attention. However, since 2010, there has been a continuous and expressive
growth in citations, which are increasingly made by journal articles. In the
ranking of authors, professors in stricto sensu graduate programs in Brazil
predominate. For the institutions, the leadership of the Universidade de Sao
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Paulo stands out. The model showed that the most important attribute for
determining the number of citations is the year of publication of the article, even
though there are other relevant attributes. Despite still having a low impact,
which is concentrated in a small number of articles, the growth of citations in
recent years is auspicious for the field of tourism in Brazil, including those made
by journal articles from other fields, disciplines and sciences.
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Scientific journals; Bibliometrics

Recebido: 23/07/2021
Aceito: 10/11/2021

Declaracio de autoria

Concepcao e elaboracao do estudo: André Fontan Kohler, Luciano Antonio
Digiampietri.

Coleta de dados: André Fontan Kohler, Luciano Antonio Digiampietri.

Anadlise e interpretacio de dados: André Fontan Kohler, Luciano Antonio
Digiampietri.

Redac¢do: André Fontan Kohler, Luciano Antonio Digiampietri.

Revisao critica do manuscrito: André Fontan Kohler, Luciano Antonio
Digiampietri.

Como citar:
KOHLER, Andre Fontan; DIGIAMPIETRI, Luciano Antonio. Campo de
turismo no Brasil (1990-2018): panorama e trajetoria das citacdes, rankings de

autores, institui¢des e paises e modelo de impacto estimado. Em Questao, Porto
Alegre, v. 28, n. 3, e-117073, jul./set. 2022. https://doi.org/10.19132/1808-

5245283.117073

! Weka 3: Machine Learning Software in Java

2 Sdo feitos varios calculos das citagdes reais, ao longo do artigo. Ha pequenas diferengas no
nimero de citagdes reais totais, para cada calculo, o qual estd sempre entre 10.860 ¢ 10.883,
inclusive. Essa diferenga ¢, sempre, mais baixa do que 0,1% do total, o que ndo afeta,
significativamente, nenhum resultado apresentado.

3 Contudo, cumpre destacar que a Turismo em Analise tem oito artigos publicados nos anos
1990, os quais fazem parte do primeiro centil (impacto) do campo de turismo no Brasil (1990-
2018).

4 A formagdo académica dos autores foi consultada por meio da Plataforma Lattes, em 24 de
abril de 2021.

> Os dados relativos as citagcdes nominais de Beni (1998), Barretto (2014), Pires (2002) e
Camargo (2017) foram coletados por meio do Google Académico, em 24 de abril de 2021.

6 A lista dos membros efetivos da ANPTUR foi consultada em 24 de abril de 2021, por meio do
sitio eletronico da Associagdo Nacional de Pesquisa e Pos-Graduagdo em Turismo.
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