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O MERCADO COMO PROCESSO: A ABOR-
DAGEM AUSTRIACA

Fernando Caputo Zanella™

SINOPSE

Neste artigo arrolam-se as principais contribuigées dos economistas austrfacos para a
interpretagio do mercado como um processo de descoberta. Elementos muito caracteristicos dessa
abordagem sio o conhecimento limitado e o tempo ¢, por conseqiiéncia, a incerteza. Neste contexto,
os empresdrios desempenham um papel fundamental. Os empresfrios com sua capacidade
empreendedora coordenam € minimizam os distdirbios no mercado como uma conscliéncia natural e
imprevista de seus atos. Ao final do artigo, evidenciam-se as principais diferengas conceituais entre os
austriacos e 0s nreocl4ssicos.

1. INTRODUCAO

A Escola Austriaca de Economia (EAE) apresenta uma formagao distinta
dentro da chamada revolugio marginah‘sta.1 Menger elabora conceitos que, mais
tarde, seriam desenvolvidos por seus sucessores, significativamente distintos de
Walras e Jevons e, posteriormente, de Marshall. Estes dltimos sfo mais
genericamente chamados de neocléssicos.

Além das diferencas filos6ficas € metodolégicas, os austriacos
desenvolveram conceitos particulares (Kauder, 1965, Cap.VIII). A escala de
preferénciag do individuo, desde o inicio, era ordinal ¢ ndo comparével entre
individuos.? Embora Menger tenha uiilizado ntimeros em sua representagdo das
escalas de preferéncias, ele o fez com o intuito de demonstrar a importancia relativa

* O autor agradece aos comentirios dos professores Joao R. Sanson, Juan C. Cachanosky ¢ Ernani

Hickmann, Infelizmente, os erros que ainda persistem, ndo podem ser divididos com as pessoas

anteriormente citadas, sendo de exclusiva responsabilidade do autor.

Mestre em Economia pela UFRGS; professor da Unisinos e da Fundagio Regional de Economia;

diretor técnico do Instituto Liberal-RS.

1 Sempre que se mencionar, neste texto, os austrfacos, implicitamente estar-se-4 fazendo referéncia
a uma tradi¢ao de pensamento, a Escola Austrfaca de Economia (EAE).

2 Anio comparabilidade entre as utilidades marginais dos individuos explica porque os austriacos
nio concordam com os impostos progressivos (além de nio incentivar a busca da renda adicional
¢ a distorgdo na alocagio de recursos). Para Hayek (1983, cap. XX), tio absurdo quanto tentar
medir as utilidades (escala ordinal) € tentar comparar a importincia da 6ltima unidade monetsria
entre individuos de distintas rendas.

' Céd. AEA Palavras-chave:
| 030 Liberalismo, monopélio e empresario
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das necessidades (ordinal), nfio pretendia demonstrar a possibilidade de
mensuragio (cardinal) (Menger, 1983, p.290). Além disso, o uso de varidveis
discretas, em vez de continuas, também era uma caracteristica desta escala para os
austriacos. Mas as interpretagbes mais marcantes referiam-se aos custos € a0
mercado como um processo de descoberta.

Na interpretagio austriaca, o prego do bem final € que determina os custos,
¢ ndo o inverso. Ou seja, em fungio de uma expectativa em relagio ao pre¢o do
bem a ser produzido € que se incorre em custos. Esta visdo era distinta da anslise
dos demais marginalistas. A sintese neocléssica de Marshall coloca o prego do bem
final determinado por uma "tesoura" com dois lados de igual importancia. O lado
da demanda € subjetivamente deierminado pelas preferéncias dos consumidores.
O lado da oferta € objetivamente determinado pelos custos marginais de produgéo.
A colocagio austrfaca concorda quanto 3 determinagio conjunta entre demanda e
oferta, mas ressalva que a oferta também € subjetivamente determinada. O preco
estimado pelo vendedor também estd fundamentado nas preferéncias subjetivas
dos consumidores. Em ambos 0s casos, as preferéncias dos consumidores séo o
determinante Gltimo do valor.

Para os austriacos, o conhecimento ndo € dado a nenhum dos participantes
do mercado. O mercado néo € apenas uma atividade economizadora que permite
alocar eficientemente recursos, dadas as preferéncias e as técnicas, para
determinados fins. O mercado € basicamente um processo de descoberia destas
informagdes. E uma incursao em um mundo de incerteza e informagbes dispersas.

Antes do desenvolvimento dos conceitos do mercado como um processo,
examina-se o debate com 0s socialistas sobre a possibilidade do cilculo
econdmico.

2. A POSSIBILIDADE DE CALCULO ECONOMICO NO SISTEMA
SOCIALISTA

Em Menger (1983), nfo se encontra elementos implicitos suficientes para
que se possa afirmar que o fundador da EAE compreendia o mercado basicamente
como um processo. Sendo este conceito desenvolvido de forma sistemética,
inicialmente, nas obras de Mises (1952,1990) e Hayek (1945,1949,1978), durante
o debate sobre a possibilidade de calculo econdmico em um sistema planificado.

O célculo econdmico pressupde a existéncia de mercado e de pregos
monetérios livremente estabelecidos. Os pregos informam quais sdo os recursos
ou servigos mais intensamente demandados e quais S30 0s recursos escassos. O
céleulo econdmico envolve a opgio por determinado bem ou servigo, isto €, uma
VEZ ue 0S recursos sdo escassos, ao se fazer uma opgio automaticamente se esté
descartando outra alternativa.

O mercado existe para, através de pregos livres, coordenar as informagdes
dispersas na sociedade sobre as necessidades subjetivas de milhdes e milhoes de
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pessoas. Simplesmente recorrer a aspectos tecnol6gicos € quantitativos, sem
prestar aten%éo a sinalizagfo dos pregos livres, € um esforgo burocratico totalmente
equivocado.

Mises, em seus debates com os socialistas, € em particular em seu debate
com O. Lange (1964),4 passa a elaborar o que constituiria um processo de
mercado.” Em fungfo deste debate, Lange sugere que se construa uma estitua em
homenagem a Mises por suas valiosas criticas. A partir delas os socialistas
passaram a perceber a existéncia de problemas, os quais mais tarde,6seriam de
grande utilidade aos planificadores para melhor ajustar os recursos.” Segundo
Lange os estoques de mercadorias forneceriam as condigdes necessérias sobre o
que e quanto produzir. Por exemplo, nma acumulagiio de estoque ex post de 14pis
éum indicativo para que se diminua a produgio de 14pis e se aumente, por exemplo,
a de vodca que registrou perda de estoques.’ Lange, posteriormente (1972),
considera que o ajuste realizado por uma agéncia central atrav€s das observagdes
aos excessos de oferta ou demanda, fica aperfeigoado com a utilizacho do
computador. Para Lange mesmo que o computador tenha problemas, ele supera
com vantagens os mecanismos de mercado.

Na verdade, Lange nio compreendeu adequadamente as consideragdes de
Mises® de que, se ndo existisse troca de condigdes (ceteris paribus), ou seja, se as
condigoes so estéticas, o socialismo € possfvel. kntretanto o governo para alocar

3 Aincompreensio do papel dos precos e do cdlculo econdmico pode ser observada nas declaragbes
favordveis ao monopdlio, da Petrobris por considerarem um "sucesso” a grande produ¢io
petrolifera no Brasil. Desviaf recursos da sociedade, por uma decisio burocrética, para prospecgio
petrolifera perfurando rochas - porque & tecnicamente possivel - sem considerar o custo envolvido,
os bens e servicos que deixaram de ser produzidos e os pregos mais baixos no mercado
internacional, é um equivoco. Este raciocfnio envolve um célculo aritmético, ndo um cflculo
econdémico. ,

4 Hayek posteriormente volta a analisar este debate e refuta Lange de forma contundente. Para Hayek
a argumentagio de Lange se resume a duas paginas de ficgio (Havek, 1983a).

5 Para uma interpretagio alternativa deste debate, ver Lavoie (1987) e Vaughn (1980).

6  "Os socialistas certamente devem ter boas razées para serem gratos ao prof. Mises, o grande
"advocatus diaboli" da causa deles. Foi a forga de suas provocagoes que forgaram os socialistas a
reconhecerem a importancia de um adequado sistema de clculo econdmico como guia na alocagdo
de recursos numa economia socialista. (...) Tanto como expressio do reconhecimento pelo grande
servigo prestado por ele e em memé6ria da fundamental importincia do correto cdlculo econdmico,
uma estatua do prof. Mises deveria ocupar um espago privilegiado no grande saldo do Ministério
de Socializagio ou do Comité de Planejamento Central do Estado socialista” (Lange, 1964, p.57).

7  Neste exemplo, também supomos que as autoridades nio interviram na livre escolha dos
individuos, ou seja, que nio julguem "inconveniente" ou "deturpada” as preferéncias das pessoas
pelo consumo de vodca.

8 FEvidéncia de que Lange nio compreendeu as observagdes feitas pelos austrfacos, encontra-se nesta
passagem sobre os "economistas burgueses" (1972a,p.70): "A teoria da forma desenvolvida pelas
Escolas Austrfaca, Marshalliana e de Lausanne é essencialmente de equilibrio eststico, analisando
o processo econdmico segundo um sistema de dados e mecanismos constantes mediante os quais
0s pregos € as quantidades produzidas se ajustam s mudancas neles ocorrida”. A colocagio de
Lange nao € correta.

174



eficientemente bens e servigos, precisa saber das preferéncias subjetivas dos
consumidores sobre o que € prioritdrio, ¢ quais os recursos mais escassos. O
subjetivismo inerente a tomada de decisdes dos individuos torna a previsibilidade
sobre o que, como ¢ onde produzir impossivel para uma ou poucas mentes num
sistema planificado. As variagGes nos estoques ndo permitem a descoberta inerente
ao conhecimento especifico em tempo ¢ lugar.

Em contrapartida, os empresdrios atuam com base no principio de tentativa
¢ erro em fungho de pregos esperados, ou seja, 0 que vai passar € nao o que passou
como sugere Lange. Estes crit€rios distintos alteram os critérios de alocaggo de
recursos, rentabilidade (juros) € erro, em suma: o critério para decidir inversoes &
subjetivo e ndo objetivo. A questdo de fundo neste debate € que Lange interpreta
o mercado dentro de um conceito de equilibrio geral e Mises que uma economia
uniformemente circular (de equilibrio geral) tem validade secundéria.
Desenvolvem-se estes pontos nas secoes seguintes,

Cabe ressaltar que, para os austriacos, a ciéncia econdmica € parte integrante
de estudos sobre filosofia. Dentro desta concepgao, os austriacos consideram que
uma incorreta interpretagio dos mecanismos de mercado, tal como fazem os
socialistas, inclusive utilizando a abordagem neocléssica, pode resultar em regimes
de crescente dirigismo e restri¢io das liberdades individuais. Um componente
desta concepgao de dirigismo (construtivista) € o que Hayek convencionou chamar
de "engenheiros sociais". Estes "engenheiros" preiensamente julgam terem
condigoes de alcangar o conhecimento disperso no mercado - mercado que foi
evoluindo durante milhares de anos sem que as pessoas soubessem ou .
arquitetassem sua construgéo (ordem espontinea) - €, ainda, terem condigdes de
avaliar corretamente a conseqiiéncia de seus atos.

3. OS PRECOS, O CONHECIMENTO DISPERSO E A ORDEM
ESPONTANEA

O mercado € fruto da agio humana. A articulacio das agoes entre individuos
leva a divisdo do trabalho e a propriedade privada dos meios de produgio. A
desigualdade de renda e riqueza, ¢ a divisdo social do trabalho, induzem os
individuos a contribufrem 2 producio € ao crescimento sem a necessidade de
coagdo. Neste mercado, uma atuagdo minima do Estado possibilita o
funcionamcento da economia dentro de determinado marco institucional,
impedindo a agressdo entre os agentes do mercado e a violagdo de seus direitos
individuais. .

Os julgamentos de valor dos individuos sdo representados no mercado por
uma estrutura de pregos monetdrios. Estes pregos servirdo como sinais para novas
agdes por parte dos individuos. Por exemplo, os produtores orientam-se para
decidir o que, 0 quanto e como produzir. A moeda desenvolve o papel fundamental
de possibilitar o célculo econdmico, tendo em vista que representa as preferéncias
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dos individuos e serve de referéncia para novas ages através de seus valores
monetérios, os precos. Mas este calculo ndo € um célculo global, ou seja, elaborado
por uma ou poucas mentes para toda a economia, mas sim célculos racionais, o
que ndo significa que sejam corretos, elaborados individualmente por todos os
agentes do mercado.

Os precos no mercado, em altima instancia, sdo estabelecidos pelos
consumidores, determinantes Gltimos do valor. Cada consumidor é um orientador
do mercado. Os produtos € servicos sio feitos para ele. O consumidor sempre
escolhe o que lhe serve melhor. Se um produtor passa a oferecer no mercado um
produto melhor e/ou mais barato do que o de outros produtores, o consumidor
escolhera os "produtos recém-chegados" ao mercado.

O consumidor também determina os pregos dos fatores de produgio, j4 que
0s pregos dos produtos finais (esperados) € que determinam os custos. Isto €, ndo
€ por se ter incorrido em custos que se venderd um produto a determinado preqo,
mas sim o inverso. £ na expectativa de se vender um produto a um prego que se
incorrerd em custos. £ isto que constiiui a viabilidade econdmica de um negécio.
Neste sentido, o consumidor determina as rendas dos agentes do mercado.

No entanto, do ponto de vista de cada consumidor, a impressgo que ele tem
€que deve se ajustar aos precos de mercado. O que ocorre, na verdade, € que quanto
maior for a dimensio do mercado menor serd o peso individual de cada
consumidor. E neste sentido que, dentro da concepgio de mercado livre, em que
" 0 governo néio proporciona privilégios a grupos especificos, o consumidor €
soberano.

O conhecimento ndo € dado a ninguém em sua totalidade, mas sim
encontra-se disperso em bits. Assim, pode-se criticar a possibilidade do clculo
econdmico central9 defendido pelos socialistas. Além disso, todas as atitudes dos
individuos estdo condicionadas pelos fatores tempo e lugar, o que impede um
conhecimento ex-ante de como agirdo os individuos com base no ja ocorrido. O
conhecimento disperso, condicionado por tempo € iugar, € proprio dos diversos
agentes do mercado, permitindo a atuagdo empresarial, enquanto o conhecimento
cientifico € proprio do economista. Neste sentido € que Hayek considera a
pretensio de conhecer a totalidade das informacgtes do mercado e de seus agentes
de uma Fatal Arrogancia, titulo de sua Gltima obra (1990).

O exemplo cléssico de Hayek, para o conhecimento disperso ¢ limitado € a
fungio dos pregos como orientadores para que os individuos atuem como se
tivessem mais informacgdes do que realmente dispdem, seré citado a seguir. Este

9  "Qual o problema que desejamos resolver quando téntamos construir uma ordem econdmica
racional? Sobre certos pressupostos a resposta é bastante simples. Se nos possufmos todas as
informagdes relevantes, se nés podemos iniciar de um dado sistema de preferéncias € se temos
completo conhecimento dos meios disponfveis, o problema que permanece ¢ de pura [égica. Ou
seja, a resposta para a questio de qual é o melhor uso dos meios dlsponivels estd implicita em
nossos pressupostos" Hayek (1945,p.519).
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exemplo inclui, implicitamente, o conceito da ordem espontéinea do mercado - tais
como os exemplos da moeda e da linguagem - e as informacdes sobre a escassez
relativa entre bens.

Suponhamos que em algum lugar no mundo tenha surgido uma nova oportunidade para o uso
de alguma matéria-prima, digamos o estanho, ou que uma das fontes de oferta do estanho tenha sido
eliminada. Nio é importante para os nossos propdsitos - € € muito significativo que nao seja importante
- qual dessas duas causas tornaram o estanho mais escasso. Tudo que os consumidores de estanho
precisam saber € que parte do estanho que eles costumavam usar é agora mais rentavelmente empregado
em outro lugar, e que por conseqiiéncia devem economizar estanho. Nio h4 necessidade para a grande
maioria deles saber onde surgiu a necessidade mais urgente ou em favor de que outras necessidades
devem administrar prudentemente a oferta. Se somente alguns deles sabem diretamente a nova
demamda e orientam recursos para atendé-la, e se as pessoas que estio cientes do novo hiato assim
criado passam a suprir ¢com outros recursos, o efeito se estenderd rapidamente a todo o sistema
econémico e influenciard nio somente nos usos de estanho, mas também nos substitutos ¢ nos
substitutos destes substitutos, a oferta de todos os produtos feitos de estanho, seus substitutos e assim
sucessivamente, tudo isso sem que a grande maioria que contribui para efetuar estas mudangas saiba
qualquer coisa sobre a causa original destas mudangas. O tedo atua como um mercado, nio porque
alguns de seus membros tenham uma visio de todo o campo, mas porque suas limitadas visdes
individuais se sobrepdem suficientemente de maneira que através de muitos intermedidrios a
informagdo relevante € comunicada para todos (Hayek,1945,p.526).

Hayek considera o sistema de pregos como um3 communications network,
que informa a escassez relativa entre os diversos bens. Os pregos também podem,
mas nio necessariamente devem, propiciar informagdes adicionais. Mas a grande
vantagem dos pregos € possibilitar ajustamentos no mercado mesmo sem estas
informagdes Os pregos também criam oportunidades de lucros empresariais nas

"falhas" do mercado. Este € 0 assunto da préxima se¢ao.
4. 0 PAPEL DO EMPRESARIO

A funciio empresarial € consideravelmente desenvolvida nos textos dos
austriacos, em particular em Kirzner (1976, 1979 € 1986). Para que se compreenda
o processo de mercado, se necessita compreender a funcio empresarial, o
empreendedor, a forga motriz do mercado. O empresério € aquele que reflete sobre
o0 que esté sendo feito € o que podcria ser feito. Esta reflexdo estd condicionada 2
possibilidade de lucro, o que limita estes atos a atenderem aos anseios dos
demandantes do mercado.

O mercado € composto por howno agens, os consumidores,
empresérios/produtores « proprietérios de recursos. Os agentes do mercado ndo
sdo apenas economizadores (alocadores), mas também devem principalmente
identificar fins e meios disponiveis para suas decisoes. O inicio do processo de
mercado € um contexto de incerteza € de ignordncia com relacac as decisdes dos
outros agentes. Estas decisdes podem resultar em planos fracassados (envolve
agdo) ou na ndo exploragdo de-oportunidades existentes (a omissdo). Como
conseqiiéncia deste processo de tentativa e erro, os agentes do mercado passam a
aprender ‘e elaboram um conjunto revisto de decisdes. Ao contrério da teoria
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neocléssica, que se baseia em curvas de oferta e demanda conhecidas, no processo
de mercado € fundamental a ignor@incia dos seus participantes.

Os lucros e perdas empresariais sdo conseqiiéncias do ajustamento da
produgdo por parte dos empresdrios 3s preferéncias dos consumidores. O
desequilibrio e a incerteza criam as condig‘)es necessérias para a atuagio
empresarial sobtre o futuro estado do mercado.

O processo de mercado €, entdo, essencialmente competitivo, pois cada
participante deve oferecer e aproveitar as melhores oportunidades ¢, para isso, deve
decidir levando em consideracfio também as expectativas e possiveis decisdes dos
outros participantes do mercado, ja que as oportunidades alternativas (de compra
e venda) forgam, necessariamente, a competi¢io no mercado. Se houvesse a
perfei¢do nas oportunidades, isto €, ndo houvesse possibilidades melhores,
estarfamos numa situagéio de equilibrio, logo, sem competigio.

Esta tendéncia ao equilibrio, ou seja, de decises cada vez mais aproximadas,
€ fruto da atuagfo empresarial, e seu "alertness", que significa a constante atengao
para obtengdo de novas informagdes que resultardo em lucros.'* A competigio
entre os empresérios fard com que a disparidade de pregos, que proporciona o lucro,
diminua e, assim, participantes marginais passam a ser excluidos do mercado. O
empresério, em sua atuagdo, passa a ser um agente coordenador do mercado. Neste
sentido, a exclusdo do elemento empresarial, o estado de alerta para novos
objetivos e recursos potenciais, nfo possibilita a compreensio do mundo real. A
opg¢io de estudar a empresa em detrimento ao empresério € um grave problema na
teoria microeconémica.

Pode-se ilustrar o elemento coordenador empresarial emn contraposi¢io a
uma andlise de bem-estar tipica da caixa de Edgeworth com o seguinte exemplo
de Kirzner (1986,p.164):

Se A estaria disposto a oferecer até vinte laranjas por uma quantidade de magis de B, e B estaria
disposto a aceitar, em troca de suas magas, qualquer nimero de laranjas menor que 10, entio (contanto
que A e B estejam, cada um, na ignorincia da oportunidade apresentada pela atitude de outro) pode-se

garantir lucre empresarial comprando as magas de B « um prego (em laranjas) maior que 10 ¢, depois,
revendendo-as a A por um prego menor que 20.

Faz-se um dltimo e importante comentério sobre 0 empresério. Ele pode ser

10 Aqui cabe ressaltar a necessidade de nio contundirmos os lucros empresariais, obtido através do
atendimento as necessidades dos agentes do mercado, com o sentido "vulgar" ou incorreto de
empresirios, ou seja, aquele que nio presta nenhum servigo novo mas obtémuma vantagem através
de um 6rgdo piblico. Vejamos o que nos diz Mises (1990,p.270): "Numa economia de mercado
que funcione sem entraves, os capitalistas ¢ empresdrios ndo podem esperar vantagens pela
corrupgio de funciondrios e polfticos. Por outro lado, os funciondrios e os poliiicos nao tém
condigoes de fazer chantagem ¢ de extorquir suborno dos homens de negécios. Num pafs
intervencionista, grupos de pressio poderosos se empenham em obter para os seus membros
privilégios as custas de individuos e grupos mais fracos."

11  Kirzner (1986,p.58-60) identifica a nogio de controle final em Knight (1971) com sua concepgio
de "alertness".
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compreendido como aquele que estd constantemente alerta para novas
informagdes. Neste sentido, aquele que desconhece totalmente o ramo em que vai
atuar, desconhece como agir de forma eficiente, etc., passando a contratar pessoas
que dispdem desta informag#o, € um empresario. Pois se os contratados ndo tinham
nogao de como aplicar coordenadamente suas informagdes, ou tinham receio de
fazé-lo, ¢ passam a vender seus servicos a outro, significa que nao tinham toda a
informac#o necesséria. Aquele que os contratou, mesmo conhecendo muito pouco
. da atividade e, €le proprio, ndo sabendo como realizar, tinha uma informagio num
grau mais elevado. Esta pessoa soube como achar e agrupar as pessoas que
realizariam lucro para ela ¢ realizou um empreendimento que de outra forma nao
existiria.

4.1 O Empresario em Schumpeter

Finalmente, ressalta-se uma distingdo fundamental entre a compreensio do
processo de mercado e do papel empresarial enire Kirzner e Schumpeter (1971).
Para Schumpeter, o empresario € um elemento inovador, que utiliza ncvos
métodos, produtos, tecnologia, etc. Assim, atravé€s de sua "destrui¢do-criadora”
rompe situagOes de equilibrio. Neste sentido para Schumpeter, 0 empresério, na
verdade, € um "desequilibrador" e sna anélise se circunscreve de um ponto de
equilibrio geral para outro ponto de equilibrio geral €, assim, sucessivamente.
Neste aspecto, ainda podemos obscrvar sua aproximacio metodoldgica com a
tradicdo walrasiana (Escola de Lausanne).

Em contraposi¢do, para Kirzner, o empresério €, definitivamente, um
coordenador, um "equilibrador™ visto que ¢le atua com base nos distiirbios do
mercado e, assim o fazendo, tende a minimiz4-los.!? Além desta questao
fundamental, Kirzner estuda o mercado como um processo em dire¢io “ao
equilibrio, justamente em fungdo do elemento empresarial
coordenador/equilibrador, mas um- equilibrio que nunca € alcancado em fungéo
das circunstancias constantemente em mudanga. Isto € fundamentalmente distinto
da andlise de rompimento de uma situa¢io de equilibrio até novas situagdes de
equilibrio. A ignorincia, a incerteza e as "falhas" do mercado proporcionam o lucro
empresarial. Mas, ao atuar, o empresério tende a eliminar estes elementos. O
mecanismo de corregdo do mercado estd implicito nos préprios mecanismos de
mercado.

4.2 A Publicidade

De acordo com Kirzaer, as teorias que supdem que a propagand € ineficiente,

12 Podemos ilustrar, por exemplo, com o papel do especulador no mercado agsicola. O fato de todos
os produtores colocarem um produto em determinado perfodo faria com que os pregos se tornassem
muito baixos, entretanto como o especulador concenira as suas compras neste perfodo, evita uma
baixa muito acentuada no prego e supre, por outro lado, os consumidores ao longo de todo o ano,
assim agindo, diminui as flutuagdes no mercado agrfcola e assume parte dos riscos.
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ou custosa, deveriam entender, também, que quando duas empresas produzem um
mesmo produto estdo desperdigando, mas na verdade est@o competindo. Damesma
forma supor que a propaganda influencia negativamente o consumidor (desperta
"consumismo") € supor que 0 consumidor se encontrava em um situagéo "ideal"
¢, portanto, o deslocamento da demanda € ilegitimo e/ou que podemos saber 0 que
€ necessdrio ao consumidor adquirir.

A teoria que vé€ a propaganda como um custo de informagz"ao,14 nao
compreende realmente a fungio desta em seu todo. A propaganda pode despertar
desejos inatos aos consumidores, ou seja, informagdes que ndo estariam sendo
buscadas no mercado, na medida em que os consumidores desconheciam essa
possibilidade. Por exemplo, quantas pessoas _estariam dispostas a saber onde ¢
como comprar um videocassete ha 20 anos.’> A propaganda estaria informando
do produto e levando esta informagdo até os consumidores. Em suma, os
consumidores também ndo sabem o que ndo sabem.

4.3 Empresa Privada & Empresa Estatal

As empresas estatais sd0 uma parte integrante das economias socialistas €
das chamadas economias mistas. Analisam-se, nos préximos parégrafos, aspectos
pertinentes a correta alocacio de recursos. As anteriores proposi¢bes austriacas
permitem interpretar como estas empresas se inserem no contexto do processo de
mercado. E necessério, primeiramente, definir os dois ambitos da alocacio de
recursos. O 4mbito estrito, a empresa propriamente dita, € 06 &mbito mais amplo, o
mercado como um todo. ]

No ambito mais estrito, a alocagio eficiente de recursos, pode ser
compreendida como a minimizagio dos custos. A critica 3s empresas estatais,
normalmente, abarca mais a questdo do mau gerenciamento, do corporativismo €
da corrupgio. Aqueles que defendem as empresas estatais n3o negam a maioria
destas criticas argumentando que € possivel criar mecanismos de eficiéncia - uma
melhor gestfo. Argumentam, ainda, que estas empresas atuam €m segmentos em
que o mercado € falho. Ou seja, numa anilise custos/beneficios, elas desenvolvem
um papel social que justifica suas existéncias.

13 "Por que deveriam as firmas gastar para encontrar novos desejos para os consumidores quando €
mais ficil satisfazer aqueles desejos que os consumidores j4 possuem. O fato de que firmas gastam
uma grande quantidade de dinheiro em pesquisa de mercado sugere que eles tentam descobrir o
que os consumidores realmente desejam. Se "despertar consumismo" era o objetivo, haveria
melhores meios para gastarem o dinheiro” Shand (1984,p.118).

14 Para uma an4lise detalhada, ver Thomsen (1989).

15 Neste exemplo, também percebe-se o elemento empresarial, que especulou a possibilidade dos
consumidores consumirem o produto (videocassete), ou seja, percebeu uma oportunidade dentro
da escala de preferéncias dos consumidores de vender a um determinado prego e passou a contratar
os fatores necess4rios 3 produgio . £ neste sentido que se diz que o prego esperado do-bem final ¢
que determina os seus custos e ndo o inverso. Isto determina a viabilidade econdémica do
empreendimento, ou seja, as preferéncias dos consumidores sao o determinante dltimo do valor.
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Independente das empresas estatais serem ou ndo intrinsecamente
ineficientes,16 no ambito do mercado como um todo, a alocacgio de recursos €
distorcida. Os empresérios atuam com base em estimulos, na possibilidade de
realizagdo de lucros. Isto significa que os empresdrios estdao constantemente
atentos aos desequilibrios no mercado e & sua sinalizagao mais poderosa, 0s pregos.
Os empresdrios alocam 0s recursos, capital e trabalho, em atividades mais
intensamente solicitadas pelo mercado, pelos consumidores em tltima instancia.
Se eles deixam de investir em determinado segmento € porque a diferenga
esperada entre o prego de venda e os custos apontavam em outra diregao.

O nascimento de uma empresa estatal € distinto de uma empresa privada. A
estatal surge através de critérios de avaliagio politicos. Isto nao significa, que ndo
exista demanda para os produtos ou servigos nosegmento em que a empresa estatal
ir4 atuar. Significa sim que, uma vez que os recursos sd0 escassos - 0 Estado nao
cria recursos, apenas os transfere da sociedade para si - impede que estes mesmos
recursos sejam alocados em uma atividade mais intensamente demandada pelo
mercado.

O empresario também esté sujeito a incorrer em erros de avaliaggo. O que
ocorre, no caso do empresario, € que, caso ele erre € seu empreendimento fracasse,
o 6nus seré exclusivamente dele, € se for o caso, dos acionistas.!” Isto faz com que
seja cauteloso em suas atividades e a atividade empresarial seja um recurso
também escasso. Se o empresdrio arrisca € acerta no empreendimento, sua
compensagio pelo risco € o lucro. Ao contrério, o dnus pela mé aplicagao dos
recursos publicos, m4 aplicagio consciente ou inconsciente, € transferido para a
sociedade. Isto significa que, além do critério politico néo ser um bom critério, o
estabelecimento deste critério pode néo ser, diga-se assim, muito criterioso.

5. MONOPOLIOS, CARTXIS E ABUSO DE PODER ECONOMICO
5.1 Monopdlios

Entendem os austriacos que os monop6lios podem ser classificados de dois
tipos, os naturais e os artificiais. O monopo6lio artificial € aquele obtido através de
um privilégio do Estado. Este caso € criticado de forma semelhante as empresas

16 O provével € que sejam intrinsecamente ineficientes. Mesmo porque, o burocrata que gerencia a
empresa, dificilmente serd responsabilizado por uma mé gestdo ou por ceder frente ao
corporativismo. i

17 Na verdade, é comum empres4rios fracassados em seus empreendimentos solicitarem a ajuda
governamental. Isto ocorre através da utilizagio da imprensa, de pressdes ao poder executivo e
legislativo a tftulo de evitar o "desemprego dos funcion4rios”. Obtém assim créditos subsidiados,
restrigio 3 importagdo de equivalentes, etc. Ou seja, transferem o dnus para a sociedade. A EAE
se insere no contexto de livre mercado e limitagio do poder coercitivo estatal (Estado mfnimo).
Isto implica restringir a possibilidade de o Estado conceder privilégios as custas dos demais na
sociedade.
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estatais. O caso do monop6lio artificial, concedido por direitos autorais € patentes,
€ mais complexo. Os austriacos tendem a aceitar este Gltimo caso, ressalvando a
complexidade de estipular o periodo de protecho. Além do que, a titulo de
incentivar a pesquisa, que poderia ndo ocorrer caso houvesse livre pirataria,”
poderia, ao estipular um periodo de reserva, estar se orientando ao mercado a
deslocar recursos a pesquisa, em maior quantidade do que seriam necessarios.
Algumas questdes adluonaxs como o critério para definir a concessao da patente
também sdo discutiveis.'® Rothbard (1962) entende que, ao contrério dos direitos
autorais, as patentes sdo um privilégio que atenta contra o mercado livre € ao direito
de propriedade dos novos inventores. Rothbard sugere que os prejudicados que
recorram a justica € provem o roubo. Este autor segue a linha anarco-capitalista.

O monopdlio natural € competitivo. Ele pode estar relacionado com o
tamanho do mercado ¢ com a estrutura de custos envolvida (economia de escala)
ou, simplesmente, porque 0 monopolista oferece um produto mais barato e/ou de
melhor qualidade que possfveis competidores, isto €, serve methor seus
consumidores. Neste caso 0 monopalista € eficiente e competitivo.

Um "rei do chocolate” n3o tem poder sobre os consumidores, seus clientes. Limita-se a
fornecer-lhes chocolate da melhor qualidade e pelo menor prego. Nio comanda os consumidores,

scive-0s. Os{consumidores nio tém nenhuma obrigagio de comprar nas suas lojas. Ele perde seu
‘reinado’, se os consumidores preferirem gastar os seus cenlavos em algum outro lugar

(Mises, 1990,p.270).

O monopolista neste processo € aquele que superou uma etapa da
competi¢do, a competicdo com vérias outras empresas, € venceu servindo melhor
o consumidor. Assim posto, a tentativa governamental de destruir estes
monopo6lios € vista como uma regressdo a uma etapa anterior, e menos eficiente,
do processo competitivo.

Pode ocorrer uma situagio de monopdélio quando o monopolista domina a
unica fonte de insumo, por exemplo, minérios. Se um individuo especula a
possibilidade de vir a produzir um determinado produio no futuro, enquanto
ninguém ainda o fez, isto significa que ele adquire a mina fornecerlora do insumo
- ¢ eleva a renda do proprietdrio da mina que, até entdo, poderia ndo ter
compradores - € assume 0s riscos do produto a ser produzido. Esta € uma situagio
tfpica de um empreendedor. Seus lucros futuros s#o méritos por sua ousadia. Caso
0 governo intervira nesta situacdo, estard inibindo a "propulsdo” de uma economia
de mercadn, o seu empreendedor. Mesmo porque, no ¢aso em que o lucro

18 Em alguns segmentos, justamente o fato de haver pirataria, € um incentivo para que se desenvolva
novas tecnologias. Este parece ser 0 caso de programas e equipamentos de inform4tica. Algumas
empresas tém um retorno satisfatério entre o langamento e 2 pirataria e estao sempre langando
novos produtos. Na inddstria farmacéutica € mais complexo o processo de pesquisa.

19 Supondo duas firmas. A firma X investiu US$ 800.000 em pesquisa, incluindo equipameatos e
mais de cem pesquisadores. A firma Y investiu US$ 5.000, inclui equipamentos e dois

pesquisadores. A firma X descobre um produto e o patenteia. Um dia ap6s, a firma Y descobre o
mesmo produto. Qual o critério mais relevante, a economia de tempo ou de-recursos?
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do monopolista seja muito elevado, 0 mercado passard a buscar tecnologias
alternativas. E, ainda, os consumidores sempre terdo a possibilidade de optarem
por substitutos.

5.2 Formacg#o de Cartéis

Os oligop6lios, quando ndo protegidos via agdo governamental (leis,
subsidios, reserva de mercado, etc.), sdo extremamente competitivos. O fato de
existirem poucas empresas atuando no mercado pode estar relacionado ao tamanho
do mercado e a estrutura de custos envolvida (economia de escala) ou
simplesmente pelo fato destas empresas serem mais eficientes que todas as demais.
Quando n&o existem barreiras legais 4 entrada de competidores, a tendéncia dos
oligopolistas € a constante eficiéncia. Existe, ainda, a tendéncia natural dos cartéis
(e conluios) ao rompimento, em virtude de ndo ser provével que os membros do
cartel satisfagam-se, por muito tempo, com a mesma fatia do mercado,
principalmente os mais eficientes. Para Hayek (1983), a interveng@do
governamental, via legislacdo, pode ter conseqiiéncias indesejéveis e
imprevisfveis. ‘ he

5.3 Abuso do Poder Economico

Nio existe abuso do poder econdmico, mas através do poder econdmico,
pode haver abuso do poder politico. Estes sZo os fundamentos da filosofia liberal
austriaca, a limitago do poder arbitrdrio do Estado. Assim, o importante € a
limitacfio da arbitrariedade governamental e, ndo, a limitagio da riqueza. Cada
cruzeiro, obtido de forma livre por um empreendedor, € um voto espontaneo do
consumidor. Neste sentido, aquele que acumula rigueza, numa economia de
mercado sem intervengoes, € porque satisfez, methor que os demais, o consumidor.
E, para ndo perder sua riqueza, deveré continuar a satisfaze-lo (Mises, 1990,p.269).
Este= empreendedor Gi eleito liviemente por seus méritos profissionais.

6. O SUBJETIVISMO RADICAL

O subjetivismo radical € uma vertente da EAE. Seus dois mais conhecidos
membros sdo Lachmann (1976, 1577) e Schakle (1972). Enquanto para Mises,
Hayek ¢ Kirzner o mercado tem uma tendéncia ao equilibrio, em conseqti€ncia do
elemento coordenador desempenhado pelo empresdrio que estd atento as
possibilidades de lucro, particularmente observando os sinais na forma de precos.
Para Lachmann, por outro lado, ndo € possivel concluir que.exista esta tendéncia
ao equilfbrio, pois o pesquisador deve dar a mesma. importéncia tanto aos
elementos equilibradores como aos desequilibradores. Veja-se Lachmann
(1976,p.128) :
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O estado do conhecimento de uma sociedade nio pode ser o mesmo em dois pontos sucessivos
do tempo, € o tempo nio pode passar sem que a oferta e a demanda mudem. O curso do conhecimento
sempre produz novas situagdes de desequilfbrio, e empresdrios continuamente gerenciam para achar
uma nova diferenga entre prego e custo para explorar. Quando uma ¢ eliminada pela persistente
competigio, o curso do conhecimento dirige-se para outra. Lucro é uma renda que vem das constantes
mudangas dos recursos.

Quando o empresério atua, ele de fato exerce certa fungio equilibradora. No
entanto a sua agdo terd diversos desdobramentos, inclusive gerando novas forgas
desequilibradoras. Neste sentido, a posigio de Mises, Hayek e Kirzner € um
caminho intermedi4rio entre a posi¢io neoclassica de equilibrio e a posicéo de
Lachmann, em que sequer existe a tendéncia ao equilfbrio. N&o obstante a posicao
radicalmente oposta aos conceitos de equilfbrio, Lachmann considera que estes
modelos, em situagdes muito especificas e particulares, como o exame de um
individuo ou empresa em um mercado, tém sua validade.

7. UMA CRITICA AOS NEOCLASSICOS

Os austrfacos criticam outros estere6tipos de mercado, como a concorréncia
monopolfstica, 0 monop6lio e o oligop6lio, tal sdo como apreSentados pela teoria
neocléssica,” por continuarem a assumir o conhecimento perfeito. O estere6tipo
da concorréncia perfeita ¢ uma situagfo limite, de cariter mais didético, a qual
assume o conhecimento perfeito. Mesmo que os outros esteredtipos de mercado
ndo assumam o conhecimento perfeito, isto estd implicito no modelo. Apenas se
altera o formato das curvas mas continua-se a trabalhar com curvas de oferta €
demanda conhecidas. .

A critica austrfaca s outras estruturas de mercado € que, em vez de
substitufrem o exame do equilibrio, passaram a estudar diferentes situagbes de
equilibrio. A anélise continuou, assim, a ter sua énfase na agéo economizadora,
alocar eficientemente recursos. Supondo, além do conhecimento pré-existente, que
sejam conhecidas as preferéncias dos consumidores, tipos de bens € pregos que
estariam dispostos a pagar, esics aspectos seriam solucionados pelo processo de
mercado. Com o processo competitivo € que se descobre os fatos e as preferéncias
dos consumidores. O mercado constitui-se de um sistema intrincado € complexo
de informagdes dispersas, as quais podem ser coordenadas através de elementos
empresariais que atuam com base em sinais, 0s pregos, tanto atuais como
esperados. Para Hayek, a CUHlpCti%ﬁO existe justamente nos mercado
"nao-perfeitos" (no sentido neoclassico). 1

20 Kirzner define a "ortodoxia" da teoria neocldssica do prego como de raiz marshalliana agregada
dos seguintes elementos: a)inovagdes de Robinson-Chamberlin, b) nogdes walrasianas de
equilfbrio geral c)nogdes austriacas de custo, d) agregagdo de técnicas geométricas e rigor
matem4tico. Excluindo caracterfsticas fundamentais, a competigao e o alertness. :

21 Hayek (1990a, p.274) "La busqueda de la solucion al problema economico de la sociedad siempre
es una viaje de exploracion a lo desconocido, um intento de descubrir nuevas formas de hacer las
cosas mejor que en el passado.”
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Para Mises uma economia uniformemente circular, ou seja, um modelo em
que 0s pregos dos bens € servigos sdo perfeitamente ajustados ¢ as mesmas
transagdes se repetem incessantemente, tem validade para o estudo do mercado
desde que o investigador sempre esteja consciente de suas limitagoes.

A validade para Mises do modelo de equilibrio geral €, de certa forma,
curiosa. Mises compreende o cardter didatico/investigativo deste modelo um
pouco diferente dos economistas neocléssicos. Qu seja, de tdo irreal que € o modelo
ele nos leva a pensar quais as caracterfsticas exclufdas que nos levariam a entender
o complexo mundo real. A seguir uma passagem de Mises exemplificando este

ponto:

Agdo é mudanga, e mudanga implica seqiiéncia temporal. Mas, na economia uniformemente
circular, a mudanga e a sucessao de eventos sao eliminadas. Agir é fazer escolhas e enfrentar um mundo
incerto. Mas, na economia uniformemente circular, nio h4 escolhas ¢ o futuro nio € incerto, uma vez
que nio difere do estado atual j4 conhecido. Um sistema rfgido como esse nio pode ser povoado por
homens fazendo escolhas e cometendo erros; € um mundo de autématossem alma e incapazes de pensar;
nio é uma sociedade humana, é um formigueiro (Mises, 1990,p.246).

Veja-se a seqii€ncia do raciocinio de Mises (1990,p.246):

Essas contradigdes insolfveis, entretanto, nio afetam o servigo por essa construgio imagindria
-quando aborda os problemas para cuja solugio ela é nao s6 apropriada ¢, além disso, indispensdvel: o
problema da relagdo entre os pregos dos procutos e os dos fatores necessirios a sua produgao, bem
como os problemas implicitos na atividade empresarial e na conta lucros e perdas. A fim de compreender
a fungio do empresério e o significado da conta lucros e perdas construfmos um sistema onde tais
realidades ndo existem.

A questdo de fundo € uma questdo metodolégica. A utilizagdo da
estética-comparativa ndo demonstra as caracteristicas essenciais do mercado. z
Muitos economistas neocldssicos perceberam estas dificuldades e estdo se

22 Neste sentido, Mises descarta os investigadores que utilizam o método matemitico (1990,p.248):
"Os economistas matemiticos(...) Fixam sua atengao exclusivamente no imagindrio estado de
equilibrio que o conjunto de todas estas agdes individuais engendraria se nio houvesse nova
mudanga nos dados. Descrevem este equilfbrio imagindrio por conjunto de equagdes diferenciais
simultineas. Nao chegam a perceber que, em tal situagao, nao haveria mais agao, mzs apenas uma
sucessio de eventos provocados por uma mfstica forga' metriz. Dedicam todos os seus esforgos 2
descrigao, por meio de sfmbolos m2temdticos, dos virios equilibrios", isto €, estados de repouso ¢
auséncia de agdo. Consideram o equilfbrio uma entidade real € nio uma nogio limitativa, uma
simples ferramenta mental. Estio apenas manipulando sfmbolos matemiticos, um passatempo
incapaz de aduzir a qualquer conhecimento™.

23 Posigdo contrdria a de Ferguson (1981), autor que influenciou na formagio de toda uma geragao
de economistas. "Para elucidar mais e talvez como adverténcia ao estudante, citamos o que Donald
Dewey disse de um de seus préprios livros, mas que se aplica igualmente bem a este” este livro
emprega o método do rigoroso, seguro ¢ eu lamento a abundincia de abstragdes, sem humor, que
serviu a economia tao bem no passado. Dada a penosa complexidade de tantos dos problemas...,
Bdo vejo qualquer outro método que nos permitird eliminar os princfpios iniciais e lidar com estes
problemas de acordo com sua importincia. Ou simplificamos drasticamente..., ou perambulamos
para sempre na selva". Varian (1984, Cap.VI) reconhece o irrealismo da suposigao dos agentes
como price-takers ¢ sugere a alternativa da dinamizag¢ao como uma etapa posterior de andlise.
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aproximando da linha de pensamento da EAE.* Existe uma preocupacio dos
economistas neocldssicos de abordar estes problemas.

A dinamizagio dos modelos econdmicos, inclusio da varidvel estocéstica e
aanélise da trajetoria entre dois periodos de equilibrio, ndo satisfazem inteiramente
as questdes relevantes do mercado. Entretanto demonstram a tentativa dos
economistas neocléssicos de superarem problemas em seus modelos, tornando-os
mais realistas. Os economistas neocléssicos estéo gradualmente se aproximando,
de forma independente ou no, s colocagdes feitas pelos economistas austriacos.

8. CONCLUSAO

A EAE incorpora de forma sistemética a teoria econdmica uma série de
pontos essenciais para a compreensdo do mercado, tais como o risco, a incerteza,
0 tempo € o papel do empresario. O descrédito que circunda a categoria dos
economistas est4 profundamente relacionado tanto com o irrealismo de vérias de
Suas teorizaghes quanto aos sucessivos fracassos de suas predigdes. A EAE tenta
interpretar 0 mercado com o méximo de realismo e, assim, suas predigoes vem
sendo sucessivamente corroboradas. A EAE € uma alternativa muito significativa
para a teoria econdmica.
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ABSTRACT
THE MARKET AS A PROCESS: THE AUSTRIAN APPROACH

This article lists the principal contributions of Austrian economists for an interpretation of
market as a process of discovery. Elements that strongly characierize this approach are limited
knowledge, time and consequently uncertainty. In this context entrepreneurs play a fundamental
role. With their entrepreneurial skills, they minimize the disorders in the market as a natural and
unexpected consequence of their acts. At the end of the article differences betwesn Austrians and
neoclassicals are established.
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